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Introduction

Le 2 septembre 2021, depuis le Palais du Pharo a Marseille, le président de la République,
Emmanuel Macron, annoncait le lancement de linitiative « Marseille en Grand ». Ce discours,
emblématique, formulait un ensemble dengagements visant a répondre aux difficultes
structurelles que rencontrent la ville de Marseille et ses habitants.

Le volet du logement prévoyait la mise en ceuvre de mesures destinees a lutter contre I'habitat
indigne, arésorber les copropriétés dégradées et a poursuivre les politiques de renouvellement
urbain. En matiere de sécurité, identifiee comme l'un des trois axes prioritaires de l'action
présidentielle, des annonces ont éte faites concernant le renforcement des effectifs de police
a Marseille, le soutien accru aux moyens de la police judiciaire et de la justice, ainsi que la
pérennisation de deux compagnies de CRS. En juin 2023, de nouvelles mesures sont venues
completercedispositif, tellesquelacreationd'une compagnie CRSdetype CRS 8, laconstruction
d'un commissariat de police dans les 13® et 14® arrondissements de Marseille, ainsi que
linstallation de cing cents caméras de vidéoprotection.

Concernant léducation, la priorité a été donnée alarénovation du bati scolaire, souvent dans un
état de degradation avanceée. Le président de la République a également exprimé sa volonté de
promouvoir des écoles dites innovantes, dans lesquelles les directeurs auraient la possibilite de
choisir leur equipe pédagogique et de benéficier de financements supplementaires attribués
sur la base dappels a projets.

Dansle domaine culturel, les efforts ont été concentrés sur le secteur cinématographique, avec
'annonce de la création d'une école de formation et d'une base logistique provisoire dédiée aux
tournages. Sagissant des mobilités, le président a insisté sur la necessite de désenclaver les
quartiers nord de la ville et de favoriser l'accessibilité aux transports en commun. Dautres
mesuresontégalementétéannoncées, notammentlacréationde carrefoursdel'entrepreneuriat
pour favoriser l'insertion professionnelle, ainsi que la rénovation de I'Assistance Publique -
Hopitaux de Marseille et lameélioration de l'offre de soins dans les quartiers situés au nord et au
sud de laville.

Dans la vision défendue par le chef de I'Etat, ce plan devait reposer sur une coopération étroite
entre I'Etat et les collectivités territoriales. L'Etat entendait jouer un réle de médiateur entre
des institutionslocales parfois en conflit, accusées de freinerlabonne exécution des politiques
publiques. L'une des promesses du plan était ainsi de rétablir un cadre de travail commun entre
les differents niveaux de gouvernance.

Ce programme, annonce en période pré-électorale, fait l'objet du présent rapport, qui propose
uneanalyse critigue de sesmethodes de mise en ceuvre, de sesobjectifs et desresultatsobserves.
Il ressort que le plan Marseille en Grand a eté lancé sur la base dannonces de campagne, sans
véritable planification, ni coordination avec les services déconcentrés de [Etat. La suite du
processus sest deroulée sans concertation avec les acteurs associatifs, les collectifs citoyens,
les syndicats, les habitants ni méme les services territoriaux de I'Etat. La Cour des comptes, dans



son rapport doctobre 2024, souligne a ce sujet que ce n'est quen juillet 2021, soit moins de deux
moisavant le discours du Pharo, que lesadministrations déconcentrées de IEtat ont été informées
de la visite presidentielle et du projet de plan. Elle précise que la prefecture de region, l'agence
regionale de santé et le rectorat de l'académie d’Aix-Marseille n'ont eté associés que tardivement
ala construction de cette initiative, essentiellement pilotée a léchelle gouvernementale.

Dans |le cadre de leur mission parlementaire de contréle de l'action gouvernementale, telle que
définie a larticle 24 de la Constitution de 1958, Manuel Bompard et Sébastien Delogu, députés
des Bouches-du-Rhdne, ont engagé un travail dévaluation du plan Marseille en Grand. IIs ont
souhaité mener cette demarche selon des meéthodes participatives, transparentes et
rigoureuses, en opposition avec lapproche verticale et centralisée qui a caractérisé la mise en
ceuvre initiale de ce programme.

Les rapporteurs ont ainsi lancé linitiative Marseille en Vrai, congue comme une enquéte de
terrain sappuyant sur la participation directe des acteurs locaux. Une trentaine de militantes et
militants de la France insoumise a Marseille ont été mobilisés pour rencontrer les associations,
syndicats, collectifs et habitants concernés. Plus de cent entretiens ont eté realisés, dont une
cinquantaine avec la participation directe des rapporteurs.

Des parents déleves ont eté auditionnes pour mieux cerner les besoins en matiere scolaire. Un
syndicat représentatif de la Régie des Transports Metropolitains a éte consulte afin d'evaluer
les défis et les perspectives damélioration du réseau de transports en commun. Des habitants
dimmeubles concernés par les opérations de renouvellement urbain ont été rencontrés pour
recueillir leurs témoignages sur les conditions de relogement.

La participation des citoyens sollicités a eté forte. La majorité des personnes contactees a
repondu favorablement aux demandes dentretien. Les habitantes et habitants rencontrés se
sont montrés intéresses, curieux, et volontaires pour donner leur avis sur les politiques
publigues menées. Cela traduit une réelle energie disponible au sein de la population pour
participer a I'élaboration des réponses aux besoins du territoire. Ce rapport en constitue la
preuve tangible.

Cependant, une limite importante a marqué la realisation de cette enquéte. Si l'objectif était
également de recueillir l'avis des institutions locales, la grande majorité des sollicitations
adresséesauxelusdelaVille de Marseille et de la Metropole Aix-Marseille-Provence sontrestees
sans réponse. Seule la préfecture a fait parvenir une réponse, ce qui témoigne d'un déficit
notable de transparence de la part des executifs locaux. Malgre cette difficulté, lenquéte a pu
se poursuivre et a permis de dresser un etat des lieux des réalisations et des manguements du
plan Marseille en Grand.

Le president de la Republique deéclarait: « Des milliards, on en a souvent entendu ici, de
Premiers ministres, de Présidents, ¢ca nest jamais arrivé. En tout cas, ¢a na pas changé les
choses. Et donc, jen ai tiré la conviction qu'il ne fallait ni faire un cheque ni faire un plan. Et
quest-ce que serait un plan proposeé depuis Paris qui descendrait ? ». Force est de constater
que le président de la République n‘a pas établi un plan structuré et octroyé tres peu de moyens
directs sous forme de dotations. |l sest contente dannonces, souvent financées par des préts
ou des dispositifs préexistants au plan. A la question qu'il posait lui-méme sur la pertinence d'un
plan concgu depuis Paris, l'enquéte Marseille en Vrai apporte une réponse claire : Marseille en
Grand nest pas un plan décentralisé. Il est issu directement de IElysée et de son locataire.

Ce travail de collecte dinformations, d'analyses et de rencontres des acteurs sest fait par
thematique. Ainsi, six sections composent cette enquéte: Compétences, Logement,
Transports, Ecoles, Sécurité et Culture.
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1. Des « chicayas » ou un probleme institutionnel ?

Dans son discours du 2 septembre 2021 a Marseille, Emmanuel Macron sattaque de front a lineffi-
cacité desinstitutions locales en pointant la multiplication des conflits politiques de terrain - ce qu'l
appelle les « chicayas » -comme source majeure de paralysie. Il insiste sur le fait que, méme lorsque
IEtat engage des milliards pour accompagner les territoires, « si toujours [action publique est divisée
et les chicayas locaux bloguent lavanceée, ces milliards narrivent jamais sur le sol ». Cette déclaration
traduit une dénonciation claire dun systeme bloqué, incapable de définirun intérét géenéral partage,
et doncinapte a produire une action publique efficace. Macron ne cible pas seulement des compor-
tements individuels mais un blocage structurel, une impuissance institutionnalisee : une fragmen-
tation des responsabilités, une dilution des compétences, une architecture institutionnelle qui fa-
vorise lesrivalités et les logiques de territoire au détriment de la coopération.

LaMeétropole Aix-Marseille-Provence, créée en 2016 par fusion forcée de six intercommunalités,
incarne ce dysfonctionnement. Rejetée par 90 % des communes dés sa création', elle souffre
d'un deéficit de légitimité initial qui a favorisé la persistance des divisions locales. Ce rejet
originel continue dalimenter les querelles politiques et institutionnelles que Macron dénonce.
Les exemples concrets de dysfonctionnements sont multiples. Le découpage tarifaire du
réseau RTM, par exemple, est hérité des anciennes intercommunalités : la zone bleue integre
Marseille et les alentours d’Aubagne... Mais exclut Aubagne elle-méme, pourtant passage oblige
vers La Ciotat. Cette incohérence, liée a la gratuite des transports a Aubagne, illustre l'absence
de vision unifiée a l'échelle métropolitaine.

La gestion des services publics essentiels renforce cette impression de chaos. L'eau est gerée
de maniere totalement éclatée : regie publique a Aix, régie différente a Martigues, Veolia a
Marseille. Méme constat pour les déchets, ou coexistent régies publiques, délégations privées
et absence totale de pilotage centralisé. Fos-sur-Mer incarne parfaitement l'absurdité du
systeme : bien que membre de la metropole, elle est exclue du périmetre d'intérét metropolitain
pour la voirie. Cette décision révele a quel point les compétences sont encore définies en
fonction des anciens périmetres territoriaux, sans logique opérationnelle ni souci defficacite.
A Aix, on retrouve la méme logique de cloisonnement : la ville maintient une gestion autonome
de ses réseaux, au nom d'une tradition locale mais aussi d'une méfiance face a la métropole.

La taille du conseil métropolitain, avec ses 240 membres (dont 102 pour Marseille), ne fait
quaccentuer ce déseéquilibre. Cette structure surdimensionnée ne favorise ni l'efficacité ni le
consensus : elle cristallise les logiques dopposition, la surenchere politicienne, et entretient le
flou des responsabilites. Le modele est ainsi fait pour institutionnaliser les rapports de force
plutét que de les dépasser, ce que Macron déplore lorsquil affirme que l'action publique est
« empéchee de sorganiser ».

1. Aix-Marseille Provence unis contre le projet de métropole, La gazette des communes, 12 juin 2013
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Il'y a enfin une forme dironie dans le positionnement du président de la République. Il dénonce un
systeme qu'il contribue lui-méme a maintenir, voire arenforcer. Lamétropole quil critique est'héritage
de réformes imposées par ses propres alliés ou prédécesseurs (Frangois Hollande, Marie-Arlette
Carlotti...). Il constate léchec dun cadre institutionnel sans en tirer de réformes profondes. Le plan
«MarseilleenGrand », silaffiche desambitions fortes, n'apas modifié cette architecture deséquilibrée.

Le constat est donc clair : Macron dénonce les blocages de l'architecture institutionnelle locale,
mais reste prisonnier d'un cadre qu'il refuse de remettre en cause. Il critique des « chicayas »
sans s'attaquer au systeme qui les rend inévitables. Son discours apparait des lors comme un
aveu dimpuissance : il voit les limites de l'action publique dans la région, mais ne donne pas les
moyens politiques ou institutionnels de les dépasser.

2. Un rejet largement partage par les élus locaux et nationaux

La métropole Aix-Marseille-Provence, créée en 2016 par décret? et sans débat démocratique
local, est née dans la défiance. Imposee par le haut, contre lavis de la quasi-totalité des
communes concernees, elle incarne aujourd’hui une construction technocratique deconnectee
des réalités du terrain. Le discours présidentiel sur les « chicayas » entre élus masque mal le
fond du probleme : l'architecture institutionnelle elle-méme est inadaptee. Et ce ne sont pas
seulementlesélusdelaFranceinsoumise quile disent, mais des maires de tousbords politiques
et jusquaux plus hautes autorités administratives de I'Etat.

Une opposition constante et transpartisane des maires. Dés sa création, la métropole a été
contestée, avec en décembre 2012 une manifestation d'une centaine délus dont Jean-David Ciot,
maire du Puy-Sainte-Réparade et premier secretaire de la fedération departementale du PS, la maire
UMP d'Aix-en-Provence Maryse Joissains, mais aussi la sénatrice maire PS de Marseille Samia Ghali
et le président PS du département Jean-Noél Guérini®. L'opposition se poursuivra, a limage de la
prise de position de Georges Cristiani en 2014, maire sans étiquette de Mimet et président de 'Union
des Maires des Bouches-du-Rhone*.

La maire actuelle d'Aix-en-Provence, Sophie Joissains, poursuit les critiques contre la métropole.
Elle dénonce une recentralisation masquée et une perte de souverainete pour les communes. La
municipalité d'Aix, dans un courrier adressé aux rapporteurs, alerte sur la nécessité de conserver
la liberté de choix et daction au niveau communal. Elle y conteste les choix imposes par la
meétropole, notamment surles parkings quiamputent la municipalité de sa politique commerciale.

Le maire de Fos-sur-Mer, Raymond Raimondi, va dans le méme sens. Dans un courrier daté de
décembre 2024, il dénonce une gouvernance verticale, ignorante des realités locales et
génératrice d'inégalités territoriales. La ville y exprime clairement son exaspération face a la
perte de controle surlagestiondesdéchets, et revendique une réforme structurelle quiredonne
aux communes leur réle déecisionnaire.

Ces témoignages, parmi dautres, demontrent une réalité : loin de mutualiser les compétences,
la métropole les capte sans répondre aux problématiques locales.

2. Décret n® 2015-1085 du 28 ao(t 2015 relatif a la création de la métropole d’Aix-Marseille-Provence
3. « Une centaine de maires manifestent a Marseille contre la métropole », 21 décembre 2012, France 3
4. « Georges Cristiani repart a l'assaut contre la métropole d’Aix-Marseille-Provence », 26 ao(t 2014, Gomet
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Une critique désormais actée par I'Etat lui-méme. Ce rejet massif des élus locaux a désormais
trouvé écho jusque dans les rapports d'Etat. En mai 2024, Eric Woerth a remis un rapport® sur
lorganisation territoriale dans lequel un chapitre entier est consacrée a la métropole d’Aix-
Marseille-Provence. Le constat est limpide : « impasse politique et financiére », « elle na pas
encore fait la preuve de son efficacite en matiere de développement économique et de services
publics », « les conditions de gouvernance et de fonctionnement sont aujourd’hui peu propices au
developpement de grands projets »... Le rapport souligne que la metropole na pas permis
d'améliorer la qualité des transports, de l'urbanisme ou encore de la lutte contre les inégalités
territoriales. En dautres termes : elle est un echec.

Le rapport Woerth écarte lidée d'un éclatement en deux metropoles, selon lui tout aussi artificiel
que l'assemblage initial, et propose deux pistes :

« une reduction du nombre de compétences obligatoires confiees a la metropole, avec res-
titution partielle aux communes ;

- et, en cas de blocage, 'adoption d'une loi specifigue pour redéfinir totalement lorganisation
et le périmetre de l'institution.

Il propose également la création d'un syndicat de transports intercommunaux, condition sine
qua non pour faire émerger enfin un projet de type « RER marseillais », aujourd’hui au point
mort. Ces preconisations corroborent l'analyse réalisée ici et méritent un débat déemocratique.

Une crise de démocratie locale. La meétropole concentre les pouvoirs, dépossede les élus
municipaux, et crée une confusion totale pourles citoyens. A Marseille, seuls 50 % des habitants
savent que les transports relevent de la métropole ; ils ne sont que 40 % a le savoir pour la
propreté®. Qui décide ? A qui sadresser ? Cette confusion nest pas un hasard : elle profite a une
caste technocratique quin‘a de comptes arendre a personne. Le conseil metropolitain n'est élu
par aucun citoyen. En 2020, la présidente, Martine Vassal, a perdu les élections municipales a
Marseille mais continue de contréler des compétences vitales pour les habitants.

e débat existe aussi a gauche. Certains élus marseillais, dont Sébastien Barles dans son livre
“Marseille 2030 : la ville des possibles”, défendent lidée d'un suffrage universel direct pour
désigner les conseillers métropolitains, dans lespoir de Iégitimer cet echelon par [€lection.
Cette proposition a le mérite de poser la question democratique, mais elle ne résout pas
lessentiel : méme avec des élus directement désignés, la métropole reste une structure qui
eloigneladécisionduterrain, uniformiseles politiqueslocales et nerespecte paslasouverainete
communale. La politisation d'un outil congu a la base comme purement technique ne répond
pas aux attentes citoyennes.

L'enquéte populaire « Marseille en Vrai » a permis de mesurer lampleur du rejet de cette
institution.

5. Décentralisation : Le temps de la confiance, rapport d'Eric Woerth au président de la République, Mai 2024
6. Sondage Ipsos pour La Provence - France 3 et France Bleu du 15 décembre 2023.
7. « Marseille 2030 : la ville des possibles » - S. Barles - octobre 2024 - édition L'’ Aube
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3. Préconisations concernant les institutions
de coopération intercommunale

Les éléements precédents indiquent que la question métropolitaine est loin détre tranchée et
acceptée au niveau local. Les rapporteurs constatent que, loin daméliorer les services publics,
cette institution gargantuesque a éloigné la décision publique des citoyennes et citoyens. |l
n'existe pas a ce jour d'unité métropolitaine, la gestion des compétences se fait au gré des
accords et realités locales sans cap clair global. lls ne pensent pas que cet état de fait est lié a
la personnalité ou a la couleur politique des élus, mais quelle est inhérente au fonctionnement
et ala taille méme de l'institution. Par exemple, la gestion de I'eau ou des transports urbains ne
peut se faire que par les elus au plus prés des populations.

Pour les rapporteurs, cette institution, imposee par le Parti socialiste sous le mandat de Francgois
Hollande, est une monstruosite idéologique laissant croire que l'on peut toujours faire « mieux »
quand on est « plus gros ». Les conséquences concretes sont visibles : une baronnie locale
technocratique sest installée, dans laguelle les élus municipaux doivent en permanence se
placer en position clientéliste vis-a-vis de la présidence, ou tenter dorganiser un rapport de
force epuisant. Il est nécessaire de rompre au plus vite avec cette logique.

Les rapporteurs formulent donc une préconisation globale, ainsi que deux préconisations de repli.

Préconisation globale : L.a premiere possibilité est évidemment de revenir sur larchitecture
globale deslois de métropolisation, datant majoritairement des annees Hollande. Les rapporteurs
plaident pour une réorganisation compléte des institutions locales, pour redonner toute sa place
alademocratie communale et permettre les associations libres entre communes pour gérer au
mieux les services publics.

Silon veut sérieusement affronter la question politique de l'organisation territoriale, il est en
effet nécessaire de remettre tout le cadre a plat. Cette possibilité ouvre un champ immense de
questions dorganisations pratiques et politiques. En particulier, lorsque I'Association des
Maires de France propose de revenir sur le transfert forcé de compétences?, il est nécessaire de
revenir sur la loi. Cest une volonté forte des elus locaux. Ceux-ci doivent retrouver des
compeétences fortes de gestion des services publics locaux.

Lafindesmeétropolesetuneremiseencausedesintercommunalitésauraientdesconsequences
massives pour des centaines de milliers de salariés et pour des dizaines de millions de citoyens,
tout cela sous la responsabilité de milliers délus. Cela ne doit donc pas étre prisalalégere. D'un
point de vue legislatif, le travail est colossal et dépasse de loin le seul cadre d'un rapport
parlementaire. Mais il s'agit de la voie démocratique a suivre.

Premiére préconisation de repli : Dans 'immeédiat, et de fagon transitoire avant une remise a
plat complete de la loi, les rapporteurs proposent de réorganiser completement l'intercommu-
nalité départementale par le biais d'une proposition de loi. Pour cela, ils proposent de sortir |a
Métropole d'Aix-Marseille de sa specificité legislative en abrogeant les articles L5218-1a 11 du
code géneral des collectivités. Ce faisant, la métropole actuelle nexisterait plus legalement.
Une fois cette opération réalisée, la loi generale doit sappliquer et une nouvelle organisation

8. Extrait de la résolution générale du 106°Congres de 'AMF de 2024, dans laquelle il est indiqué que « nous demandons la fin
des transferts obligatoires pour entrer dans lere des compétences choisies. Chaque commune doit pouvoir décider de ce qui
est le plus pertinent & mettre en commun au niveau intercommunal. »
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territoriale doit voir le jour dans le cadre de celle-ci. Cela implique alors la création de nouvelles
intercommunalités ou métropoles sur le territoire, dont le nombre et le contour est a déterminer
par les élus municipaux. Ce débat démocratique nécessaire doit étre poseé dans le cadre des
prochaines élections municipales et dépasse les positions partisanes. Sophie Joissains,
maire d’Aix-en-Provence, a publiqguement proposé la constitution de plusieurs métropoles
sur le territoire®, et I'a confirmé dans un courrier quelle a adressé aux rapporteurs dans le
cadre de l'enquéte.

Pour preparer ces futures institutions, les rapporteurs proposent de fixer un calendrier
suffisamment long pour organiser la concertation dans le cadre d'une conférence territoriale
sous laresponsabilité du préfet. Au cours de cette concertation, la métropole actuelle continue
de fonctionner, en posant sans doute les premiers jalons de laréorganisation politique discutée
dans la conférence départementale.

Il est a noter que l'absence de fusion des services publics au niveau metropolitain détaillee
précédemmentrend plausible cette proposition. Chaque nouvelle structure peut sansdifficultés
majeures récupeérer les agences ou régies liees a son territoire. Il resterait un travail de gestion
des ressources humaines concernant plus de 8 000 agents, mais la concertation politique
laisse le temps d'organiser une concertation sociale dans le respect des agents et de leurs
droits acquis.

Seconde préconisation de repli: Une autre orientation est le toilettage de la loi, cest-a-dire
étudier quelles compétences pourraient étre transférées de la meétropole vers les communes.
Cela inclut systématiquement des problématiques de transfert de budget et de ressources
humaines, et engendrerait a nouveau des rapports de force comme lors de chaque CLECT
(commission locale dévaluation des charges transférées). Une telle position ouvre un champ de
difficultés. Il faut en effet se mettre d'accord avec les communes sur les compétences quelles
souhaitent récupérer. Si Marseille peut récupérer des compétences structurantes comme la
gestion des déchets ou de la voirie, cela serait plus compliqué pour les petites communes sans
cadre de coopération intercommunal adapte.

Cette positionest celle préconisée parlerapport Woerth précité'®. Celui-ciinsiste bien dailleurs
sur lanecessite d'une concertation avant le passage éventuel par la loi.

Si une telle proposition était a l'ordre du jour, la démocratie élémentaire devrait donner la
possibilité auxcommunes de quitter une metropole, ce quiest impossible aujourd’hui. Toutefois,
cette possibilité ouvre les mémes champs de discussion que le transfert des compétences :
pour les petites communes, sortir de la métropole est rendu impossible en ce qui concerne
l'organisation actuelle des services publics. Seule Marseille ou quelques grandes villes seraient
peut-étre en mesure de sortir, et avec des conséquences non maitrisées.

Cette seconde preconisation de repli, formulée par dautres, parait peu plausible dans le cadre

legal actuel. Pour étre traitee sérieusement, elle necessite au final de revoir larchitecture globale
des lois concernant lintercommunalité et reviendrait donc a la proposition initiale.

9. Courrier de Sophie Joissains a Elisabeth Borne du 20 juillet 2022
10. Décentralisation : Le temps de la confiance, rapport d'Eric Woerth au président de la République, Mai 2024.
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Introduction

Marseille traverse une grave crise du logement, marquée par une pénurie généralisée, une dé-
gradation du parc existant et un marché tendu. Plus de 50 000 demandes de logements so-
ciaux sont en attente, alors que trois quarts des Marseillais y sont éligibles. Entre 2020 et 2022,
les objectifs de production de logements sociaux n'ont éte atteints qua 38 %". Parallelement,
environ 40 000 logements sont indignes ou tres dégradeés, soit pres de 10 % du parc résiden-
tiel?. Cette crise se situe dans un contexte d'urgence écologique, ou I'enjeu n'est pas seule-
ment de batir plus, mais de batir mieux, en repensant nos modes d’habitat : privilégier la qua-
lité, l'usage raisonné et une répartition equitable des logements. Cependant, cette exigence
reste souvent négligée a Marseille : 57 000 habitations restent vacantes®, et 60 % des logements
sont détenus par seulement 10 % de la population'. Ces dynamiques s'intensifient, avec I'en-
gouement croissant que suscite la ville. Il nourrit a son tour la spéculation immobiliére, avec
une augmentation des loyers et une explosion des locations saisonnieres - pres de 13 000 sont
recensees en 2023, soit +45 % enun an®. Entre logements inoccupés, indignes, inaccessibles
ou inabordables, |a ville souffre d'une crise de l'adéquation du logement a la demande.

Cette crise découle d'un héritage urbain complexe. Depuis le XIX® siecle, une urbanisation ra-
pide autour du port a donné naissance aux quartiers populaires du centre-ville, délaissés des
les années 1970 au profit des périphéries. Sous la municipalité de Jean-Claude Gaudin, une po-
litique néolibérale axée sur la rentabilité sest intensifiee, notamment avec des stratégies de
gentrification comme celle de la rue de la République'™. Les partenariats public-privé se multi-
plient, les promoteurs prives prennent la main sur la production de logements, souvent sans
controle de qualité, tandis que les marchands de sommeil exploitent la vulnérabilité des plus
précaires. En 2018, le drame de la rue d’Aubagne a mis en lumiere cette crise, causant 8 morts,
et une vague de relogements (jusqua 8 000 personnes déplacées aujourd'hui)”, révélant léchec
d'un urbanisme opportuniste et sans planification globale.

Elue en 2020, la nouvelle municipalité souhaite sengager contre le logement indigne, avec des
mesures comme la charte du relogement et larégulation du marché locatif. Le plan Marseille en
Grand (MEG)a été lancé dans ce cadre par IEtat, avec un budget annoncé de 5 milliards deuros,
comprenant trois axes principaux sur le logement ® :

1. Laréhabilitation de 10 000 logementsindignes sur 15 ans, viala Société Publique Locale
d’Aménagement d'Intérét National (SPLA-IN);

2. Une rénovation urbaine pour 10 quartiers prioritaires de la ville (QPV), via un accompa-
gnement de I'Agence Nationale pour la Rénovation Urbaine (ANRU) ;

3. Le traitement des copropriétés dégradées, via les Opérations de Requalification des
Copropriétés Dégradées d'Intérét National (ORCOD-IN).

11. Dans sa réponse au prefet sur le logement social, Benoit Payan charge la métropole, Marsactu, mai 2023

12. Rendez-vous annuels du logement 2023, Site de la Ville de Marseille,
https://www.lamarseillaise.fr/societe/habitat-indigne-trois-ans-de-lutte-a-marseille-PG15575965

13. Analyse de la vacance des logements de la ville de Marseille, CEREMA, janvier 2023,

14. A Marseille, Ilnsee montre la part gargantuesque des multipropriétaires dans I'habitat, Marsactu, avril 2024

15. La Ville de Marseille réduit la durée de location autorisée des résidences principales sur Airbnb, La Provence, février 2025

16. Marseille en quéte de réhabilitation, Palitis, novembre 2023

17. RF1, Drame de la rue dAubagne a Marseille: six ans apreés, les enjeux d'un proces hors norme, novembre 2024

18. Marseille en Grand : volet logement, site de la préfecture des bouches-du-rhéne :
https://www.bouches-du-rhone.gouv.fr/Actions-de-I-Etat/Marseille-en-Grand/Logement
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Bien que présentées comme des avancées, ces actions relévent davantage d'une logique d’'inter-
vention ponctuelle que d'une véritable stratégie globale pour le logement. Elles se chevauchent,
manqguent de coherence et font limpasse sur des priorités majeures telles que la production de loge-
ments sociaux ou la lutte contre la ségrégation urbaine, pourtant flagrante a Marseille. Le rapport de
la Cour des comptes souligne cette approche fragmentée, et ce manque darticulation entre les di-
mensions sociales, economiques et ecologiques dulogement. Ce rapport analyse [état davancement
des trois dispositifs cités plus haut, les obstacles rencontreés, et les différents leviers possibles.

1. Larénovation urbaine :
entre objectifs proclameés et impacts de leur mise en ceuvre

Larénovation urbaine est une démarche complexe et multipartenariale qui connait une relance
a Marseille entre 2023 et 2024, avec la signature de 9 projets sur 10 QPV (partie A). L'ambition
affichee masque néanmoins des methodes qui ne changent pas et se caracterisent par un
manque dimplication des habitants (partie B), des risques liés a une privatisation progressive
des politiques urbaines (partie C) et une injonction ala mixité sociale (partie D).

A.LA RI::NOVATION URBAINE : UNE DEMARCHE MULTIPARTENARIALE,
PARTICULIEREMENT COMPLEXE DANS LE CONTEXTE MARSEILLAIS

a.L’ANRU : une agence multipartenaires au fonctionnement complexe

L'ANRU a été créée en 2003 par Jean-Louis Borloo, ministre délégué ala Ville™. Son objectif est
de «restructurer, dans un but de mixité sociale et de développement durable, les quartiers
classés en zones urbaines sensibles ». Pour ce faire, elle est chargée de piloter et financer une
rénovation urbaine globale, visant a: transformer le bati (démolition, reconstruction, et
réhabilitation des logements), aménager des espaces publics (création de parcs, places, etc.),
et appuyer le développement économique (création dentreprises).

Ce projet dampleur repose sur lalliance dune multiplicité d'acteurs et de financements
publics et privés. L'Etat, 'lUnion Sociale pour 'Habitat (USH)X, et Action Logement ? financent
'ANRU, qui soutient ensuite des projets de rénovation urbaine portés par les collectivités et les
bailleurs sociaux.?? A ce jour, deux programmes nationaux ont été lancés :

PRESENTATION DES DEUX PROGRAMMES NATIONAUX DE RENOVATION URBAINE?

PROGRAMMES DATES NOMBRE DE QUARTIERS ~ BUDGET ETAT BUDGET AL BUDGET AUTRES

Programme National de Rénovation
Urbaine (PNRU)

Nouveau Programme National de
Rénovation Urbaine (NPNRU)

2004-2021 546 1,2 Md €% 9,2Md € 1TME®

2014-2030 450 1,2Md € 8,4Md € 2,4 Md € (USH)

19. Loi n°2003-710 du T aolt 2003 dorientation et de programmation pour la ville et la rénovation urbaine, ao(t 2003
20. L'Union sociale pour I'habitat est forganisation représentative du secteur Him qui represente 593 organismes Him & travers 5 federations

21. Action Logement est un organisme privé qui finance des aides au logement pour les salariés du secteur privé, notamment
en facilitant I'acces a la location, 'achat immobilier et la rénovation

22. Site de 'ANRU, https://www.anru.fr/presentation-de-lanru
23. Montants issus du site de 'ANRU dans la présentation du PNRU et NPNRU

24. PNRU, Bilan quantitatif, tableau p.9, site de TANRU,
https://www.anru.fr/sites/default/files/media/downloads/2023-bilan_pnru_web_planches.pdf

25. Dont 796 millions de la Caisse de Garantie du Logement Locatif Social (CGLLS) et de la Caisse des Dépots et Consignations(CDC).
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Les premiéres années, les collectivités saluent la création de cet outil, qui permet une
mobilisation de moyens financiers inedits dans les quartiers populaires, via un guichet unique
et des subventions pluriannuelles. Cependant, des critiques émergent rapidement, et
sintensifient particulierement a partir des années 2010. Avec les premiers bilans des
programmes, elles soulignent, entre autres, les difficultés liees aux démolitions des logements
et leurs impacts sur le plan social, psychologique et écologique ; I'injonction a la mixité sociale
et ses effets limités dans le cadre des projets ANRU ; et le manque de concertation avec les
habitants. Le schéma ci-dessous présente les difféerents partenaires clés de 'ANRU, au niveau
national et local, et les défis principaux identifiés lors de l'enquéte, au sein du fonctionnement
de laréenovation urbaine a Marseille, detaillés dans les sections suivantes de ce rapport.

FONCTIONNEMENT DE LA RENOVATION URBAINE, ACTEURS CLES ET OBSTACLES

@ échelle nationale

@ échelle locale o
@ défis ETAT

L’ANRU est sous la tutelle du ministére de la transition écologique et du ministére de la cohésion des territoires
(qui assurent le suivi réglementaire de I'agence, donnent les orientations politiques, et la financent a 1,2 milliards d’euros)

Désengagement g/
financier de I'Etat ?A‘7

PNRU - NPNRU
Action Logement - USH @ / 1 .
€s programmes nationaux

., 3 . ) regroupent les projets locaux
Le NPNRU est fmzjmce par Action — Finance et accompagne }“A17 avec leur gouvernance propre
Logement a 8,4 Md€ les programmes X . ( ité de pilot ité
eta2,5Md€ ar'USH ?A& de rénovation urbaine Lfenei e com ? y pl, © z?ge, Cor.m ©
' ala mixité sociale technique, équipe projet)

et la démolition

d’Action Logement

Partenaires institutionnels clés
DDTM Métropole  Mairie |

Poids financier et stratégique f/

Appui technique et institutionnel Porteur et cofinanceur du projet, assure Partenaire clé du projet, participe
du projet, assure le suivi et le lien la coordination territoriale et la gestion au financement, a la planification,
entre les acteurs locaux, technique et financiére et assure I'animation locale
I'ANRU et IEtat }A17 et la concertation

et manque de concertation habitante

Partenaires opérationnels clés
Bailleurs Entreprises m

(/ Portage politique complexe

Réhabilitent, démolissent Interviennent pour les travaux Doivent étre concertés pour
et construisent les logements et peuvent participer une co-construction des projets
et participent au cofinancement des projets au cofinancement des projets atoutes les étapes
:A17 Complexité du relogement, ?A17 Manque de transparence Manque de concertation
défiance des habitants et lobbying et de moyens financiés alloués a cet effet

et dégradation des logements
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b.Marseille : le plus grand chantier de rénovation urbaine de France ?

A Marseille, les enjeux illustrés dans le schéma ci-dessus sont particulierement présents, et
contribuent largement au retard de la ville en matiére de rénovation urbaine. Le PNRU y
démarre en 2005 avec son premier projet au Plan d’Aou, suivi de 14 autres, principalement dans
les quartiers nord, pour un investissement global de 1,2 Md€%. De 2015 a 2019, aucun nouveau
projet ne debute, et les critiques se multiplient concernant les retards de chantiers, le manque
de concertation des habitants, et de coordination entre les différents acteurs (métropole, ville,
bailleurs sociaux etc.). En 2021, le plan MEG annonce une relance de la rénovation urbaine, avec
un concours de 'ANRU de 650 M€ dans le cadre du NPNRU. Mairie et métropole soulignent
'ampleur de ce programme, vanté comme le plus grand chantier de rénovation urbaine de
France, avec 10 QPV ciblés, et 10 % des Marseillais concernés %’

Cependant, sur le plan financier, le rapport de la Cour des comptes pointe des moyens
nettement plus restreints :

« Surles6850 M€ annoncés, 362 M€(56 %)préexistaientauplan MEG autitre d'une convention
de rénovation urbaine signée en 2019 ;

« Sur les 288 M€ additionnels, 100 M€ (15 %) correspondent a des octrois de préts bonifiés
par Etat, qui devront donc étre remboursés par la mairie, et non a des subventions
définitivement acquises, dont 66,1 M€ sont destinés a des opérations sur les écoles
publiques ; %

. Seuls 122 M€ (19 %) sont donc additionnels, et directement fléchés sur les logements, et
ce dans lensemble du plan MEG ?. Or, comme le précise la Cour des comptes et la
reglementationde '/ANRU : cesfinancements peuvent étreretiréss’ilsne sont pasengages
avant juin 2026, un risque potentiel au vu de l'avancée opérationnelle des projets .

Ces financements soutiennent 9 projets qui ont été signés a Marseille entre 2023 et 2024
dansle cadre duNPNRU, et couvrent 10 QPV. L a tableau ci-dessous précise les budgets globaux
par projet, etlapartde financement de 'ANRU. Sila multiplicite des projets souligne unerelance
de la rénovation urbaine a Marseille, rien ne présage de leurs résultats. Un regard critique sur
les expériences passées, accompagné d'une rupture dans les pratiques de mise en ceuvre,
est necessaire pour repondre aux limites énoncées precedemment, concernant le manque de
concertation avec les habitants, Iimpact des démolitions, et I'injonction a la mixité sociale.

PROJETS ANRU SIGNES SUR 2023-2024 (A DATE DE MAI DE 2024

Castellane Kalliste Frais Vallon Campagne Castellane La Savine Grand Saint  Grand Centre Airbel
Bricarde La solidarité La Rose Levéque Crottes Vallon des Tuves Barthelemy Ville
ARRONDISSEMENT 16° 158 138 158 158 15¢ 14¢ 1,2,3,14, 152 11e
BUDGET 14 ME/ 4TME/ 33ME/ 41ME/ 19ME€/ 36 M€/ 100 M€/ 100 M€/ BIME/
(ANRU/Total) 330 M€ 153 M€ 110 M€ 163 M€ 68 M€ 149 M€ 300 M€ 621M€ 201 M€

26. Le renouvellement urbain & Marseille, la solution pour les cités ? Made in Marseille, fevrier 2017,

27. Marseille en Grand : Habitat, la métropole accélere en faveur d'un logement pour chacun, Métropole, mai 2024,
https://ampmetropole.fr/wp-content/uploads/2024/08/2024_MEG_Fiche_DGS_Pap_HD-1.pdf

28. Marseille en Grand, Un premier bilan de la mise en ceuvre du plan(2021-2023), p.136, Cour des comptes

29. Marseille en Grand, Volet logement, site de la préfecture des bouches-du-rhone,
https://www.bouches-du-rhone.gouv.fr/Actions-de-I-Etat/Marseille-en-Grand/Logement

30. Marseille en Grand, Un premier bilan de la mise en oeuvre du plan(2021-2023), p.60, Cour des comptes,

31. Marseille en Grand : Habitat, la métropole accélere en faveur d'un logement pour chacun, Métropole, mai 2024,
https://ampmetropole.fr/wp-content/uploads/2024/08/2024_MEG_Fiche_DGS_Pap_HD-1.pdf
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C.LA PARTICIPATION DES HABITANTS : ]
QUELLE VOLONTE POLITIQUE AU-DELA DU CADRE LEGAL ?

a. Temporalité, méthode, et gouvernance :
les enjeux d'une véritable démarche de co-construction

La participation des habitants est obligatoire dans les projets de 'ANRU, et encadrée par
plusieurs textes législatifs, notamment le code de I'urbanisme (19542, la Loi Lamy (2014)%, et
spécifiée a larticle 1.3 du reglement de lagence’ : « Les habitants et usagers du quartier (...)
sont parties prenantes du projet de renouvellement urbain. lls sont associés a toutes ses etapes,
dans une dynamique de co-construction : partage du diagnostic préalable, élaboration du projet,
suivi des realisations, et évaluation des resultats ».

Sur le terrain, ces cadres peinent a étre pleinement mis en ceuvre, 3 commencer par les
concertations, souventbientrop bréves et dont lesrésultats ne sont que rarement actualisés
au fil de I'avancement du projet. Des témoignages ont été recueillis au sein de 5 différents
quartiers a Marseille : Airbel, Castellane, Felix Pyat, Frais-Vallon et Campagne-Lévéque. Tous
rapportent la realisation d'une concertation en amont de la signature du projet, d'un mois
seulement (durée minimum obligatoire). A Campagne-Lévéque, 5 permanences ont été mises
en place mais nont touché gu'une trentaine de personnes®, dans un quartier de plus de 4500
habitants, ou prés de 1000 logements sont concernés par le projet’. Le délai et les moyens
mobilisés pour ces concertations sont largement insuffisants pour permettre aux habitants
de s'approprierdes projets d'une telle complexité, avec des enjeux multiples(logements, voiries,
espaces publics etc.), des budgets a plusieurs centaines de millions deuros, et des milliers de
personnes CONCcernees.

Une concertation plus approfondie intervient généralement au lancement de la demarche, lors
de la phase de préfiguration. Cependant, elle demeure rarement actualisée au fil du projet qui
s'inscrit pourtant dans le temps long — souvent plus d'une décennie. Bien que les étapes
puissent varier selon les contextes locaux et les aléas rencontrés, le projet suit généralement le
déroulé ci-dessous.

ETAPES CLE D'UN PROJET ANRU

= T

Phase Finalisation Travaux Evaluation
de préfiguration et convention et accompagnement et bilan
(1a3ans) (1Tan environ) (6a10ans) (Ta2ans)
Diagnostic, concertation, Finalisation du projet Mise en ceuvre opérationnelle Evaluation du projet
élaboration du projet et signature de la convention du projet et accompagnement menée en paralléle

social

32. Article L103-2 du Code de l'urbanisme

33. L0In°2014-173 du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la cohésion urbaine (1)

34. Reglement général de 'ANRU, 25 mai 2018, https://www.union-habitat.org/sites/default/files/dossiers-cr/docu-
ments/2018-07/rga-20180530-postca?25mai2018-npnru.pdf

35. Concertation réglementaire préalable relative au projet de renouvellement urbain de Campagne-Lévéque, p.15, La mé-

tropole, octobre 2024, https://deliberations.ampmetropole.fr/documents/metropole/deliberations/2024/12/05/AN-
NEXE/108518_113110_Bilan%20concertation%20reglementaire %20CL_13_11_2024%20V2 % 201%201.pdf

36. Site de la métropole, https://www.marseillechange.fr/un-projet-ambitieux-pour-la-transformation-de-campagne-leveque/
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Il est donc essentiel que les habitants puissent faire evoluer leurs demandes au fil des années, et
que les partenaires (collectivités, bailleurs, etc.), dont les équipes sont soumises a des renouvel-
lements réguliers, puissent également sapproprier le projet et I'ajuster en conséquence. A
Airbel, les acteurs rencontres déplorent les retards accumulés tout au long du projet et limpact
sur la participation. Initiée des 2013 par des premiers ateliers avec les habitants, une nouvelle
phase de concertation sest ensuite déroulée entre 2017 et 2019, mais peu de propositions® issues
de ces échanges ont ete retenues dans le projet final, qui na eté valide quen 2021.

Pour une véritable co-construction du projet, une présence réguliére et durable sur le terrain est
indispensable, et ne peut étre assurée que par les acteurs locaux eux-mémes (associations,
collectifs, habitants etc.). Légitimes et experts de leur cadre de vie, ilsjouent un réle essentiel
pour faciliter lacomprehension des projets de rénovation urbaine, accompagner leur évolution,
et maintenirun lien dans le temps entre les habitants du quartier et les institutions. Cela suppose
une coopération ouverte et une transparence totale de la part des équipes chargées du projet,
en particulier en ce quiconcerne le partage des informations. Cependant, plusieurs acteurs soulignent
un manque de collaboration & cet égard. A Félix Pyat, par exemple, concernant le projet de
démolition delatour B(unimmeuble de 168 logements), Marseille Habitat, principal propriétaire,
acommande une etude doptions en lien avec le cabinet TOSO, sans jamais en informer les habitants
nile collectif citoyen mobilisé pour déefendre leurs droits. Ces derniers nen ont eu connaissance qua
traversla presse, alors méme que cette étude revétait une importance majeure pour eux, puisquelle
présentait notamment des alternatives a la démolition, telles que Iécrétage ou la réhabilitation®.

Par ailleurs, lorsque des informations sont communiquées, elles sont souvent techniques, et
obligent a un effort de vulgarisation. Un appui extérieur, en architecture, urbanisme ou droit,
est alors nécessaire pour décrypter les enjeux du projet, et ne pas voir lexpertise dusage®
balayée par un discours technocratique. A Air Bel par exemple, les habitants se sont fortement
opposes a la creation d'une route entrainant la demolition de logements en bon etat, une
augmentation de la pollution, et un risque de faciliter les déplacements liés aux trafics. Face a
leurs inquiétudes, on leur a répondu par des arguments techniques formulés dans un jargon
d'urbanisme peu comprehensible. Cette route, présentée comme un «invariant » du projet,
était censée « désenclaver, dedensifier et pacifier » le quartier — des termes qui peinent a
convaincre lorsqu'ils ne prennent pas en compte la réalité du terrain, et souvent repris par les
charges de projets de rénovation urbaine.

Les collectivités, les bailleurs, et TANRU, accordent pourtant une place limitée aux acteurs
locaux. lls ne sont pas intégrés aux instances décisionnelles des projets et disposent de
moyens limités pour participer pleinement a leur co-construction. Méme lorsqu'ils finissent
par acceder aux informations clés du projet, les habitants demeurent largement exclus des
décisions structurantes, comme lillustrent la construction de laroute a Air Bel ou la démolition
de la tour B & Félix Pyat, évoquées plus haut. A lissue de négociations, comme a Félix Pyat, ils
integrent parfoisle comité de pilotage, mais celui-cine seréunit qu'une fois paran. Enrevanche,
ils ne sont pas représentés au sein du comité technique, ou de I'équipe projet, qui suivent
pourtant le déploiement opérationnel des actions sur un rythme trimestriel. Il en résulte un
sentiment de concertation de fagade, ou la parole des habitants est sollicitée trop tard, une
fois les grandes orientations déja arrétées - souvent sous I'impulsion de priorités fixees par
'ANRU : mixité sociale, désenclavement, dédensification, pacification, et recomposition de
loffre residentielle.

37. Cahier des propositions des habitants, Robin des Villes, février-octobre octobre 2017,
https://www.marseillechange.fr/wp-content/uploads/2021/06/2018_02-Cahier-des-Propositions-habitantes-BD.pdf

38. « On n'est pas contre vous » : premiére reunion sur la déemolition de la tour B de Bellevue, Marsactu, janvier 2025
39. L'expertise d'usage, cest la connaissance gu'ont les habitants de leur quotidien, de leur environnement
et de leurs pratiques, parce quelles les vivent directement
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Concernant les moyens alloués a la concertation, 'ANRU prévoit un budget denviron 60 000 euros
par an et par projet pour ce guils appellent « communication, concertation, participation, histoire
et mémoire »*°. Les acteurs rencontrés regrettent que ces fonds soient majoritairement
confiés a des bureaux d'études ou associations extérieurs, qui nassurent qu'une présence
ponctuelle sur le terrain, et manquent de légitimité aupres des habitants. lls questionnent
egalement la méethodologie de ces acteurs extérieurs, souvent éloignés des pratiques déducation
populaire et usages locaux, nécessaires a la transmission d'informations. Ces derniers sollicitent
alors souvent les habitants ou acteurs de quartier, pour avoir des contacts ou des informations,
sans proposer de rétribution financiére, soulevant ainsi la question de la rémunération de
I'expertise d’'usage mentionnée plus haut. Pour chaque quartier concerné, 'ANRU prévoit
également lamise en place dune maison de projet, imaginée comme « unlieu vivant, ouvert, mutualisé
(...)pour informer de maniere évolutive et réguliére sur lactualité des projets » “. Pourtant, sur les 9
projets conventionnés a Marseille, aucun ne dispose d'une maison du projet, espace pourtant
primordial pour assurer un lien entre les habitants et les acteurs institutionnels. Méme a Airbel, il
a fallu attendre dix ans pour qu'une premiere maison de projet soit finalisée, pour finalement étre
incendiée en mars 20242,

b.Role des collectivités et des habitants face a ces enjeux

Bien qu'elles soient les principales garantes de la participation, la mairie et la métropole
exercent un réle limité a cet égard, entravé par des tensions entre les deux institutions et
des rivalités de pouvoirs locaux. Le portage politique est crucial pour garantir le respect des
modalités de participation et la prise en compte des intéréts des habitants. Plusieurs textes -
tels que larticle 108 du code de lurbanisme, la charte de concertation de 'ANRU ou les
conventions de financement - soulignent la responsabilité des collectivités a cet égard “. Elles
doivent organiser des dispositifs de concertation, garantir leur accessibilité et leur continuite,
et promouvoir une démarche de co-construction tout au long du projet. A Marseille, toutefois,
ce portagedemeure particulierement fragile, enraisondestensionsentrelaville etlameétropole,
alors méme que les projets de renouvellement urbain touchent a leurs domaines partages tels
que la voirie, I'habitat, les écoles et les espaces publics.

A cela sajoutent des enjeux de pouvoir locaux qui empéchent une vision densemble et
conduisent & des disparités entre les quartiers. A Frais-Vallon, le projet a été validé avec un
budget de 33 M€, loin des 120 M€ espéreés. Certains l'expliquent par labsence de portage
politique fort: « ce secteur du 13° nest le territoire politique de personne », contrairement aux
15/16 ou «les cités ou Samia Ghali est implantée concentrent lessentiel des subventions
promises » *“. Ce manque de pilotage global aggrave la fragmentation des politiques urbaines. |l
peut aussi rendre plus difficile la participation des habitants, confrontes a une proliferation de
projets, d'interlocuteurs et de réunions, comme dans le 3° arrondissement ou se superposent
une multiplicité dacteurs et de dispositifs urbains sans cohérence globale : Euromed, PPA(Plan
Partenarial dAménagement), NPNRU, plans de sauvegarde des copropriétés, etc.

Face a la fragilité du portage politique, le role des habitants est essentiel pour garantir le
respect des modalités de participation. Le cas d'Air Bel en témoigne, avec une mobilisation

40. Convention pluriannuelle de renouvellement urbain relative au NPNRU du Centre-Ville de Marseille, p.55, décembre 2023
41. Ibid.

42. La future maison de projets d’Air-Bel détruite dans un incendie volontaire a Marseille, France Bleue, mars 2024

43. Article L103-2 du Code de I'Urbanisme

44. Frais-Vallon, la grande cité oubliée de la rénovation urbaine, Marsactu, avril 2022
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habitante qui a permis, entre autres, de réduire le nombre de démolitions (de 279 a 169) et
dimposer une charte du relogement, assurant un reste a charge constant* et des propositions
de relogement dans le quartier. Les acteurs rencontrés soulignent plusieurs bonnes pratiques
issues de cette mobilisation :

« une prise d'initiative rapide face aux institutions, avec larédaction de leur propre charte
de relogement servant de base ala négociation ;

» des échanges directs avec les institutions, contournant les intermédiaires pour éviter
les pertes d'informations ;

« des actions de terrain efficaces : porte-a-porte, groupe WhatsApp, pétition ;

« une mobilisation ancrée dans un tissu local déja solidaire, renforcé par un précédent
conflit avec les bailleurs autour de la légionellose ;

« une représentation des habitants par plusieurs associations, pour limiter les tensions
internes et le pouvoir dinfluence des institutions ;

« lerecours a des soutiens extérieurs (architectes, avocats, chercheurs)pour préparer les
réunions.

La participation des habitants demeure un enjeu central des projets ANRU, souvent entravée
par le manque de moyens dédiés, labsence de volonté politique et linadéquation des
meéthodologies employées. Par ailleurs, ces projets sont aussi largement pilotés par I'agence,
dont l'objectif fondateur — la mixité sociale — structure les orientations majeures de ses
actions et mérite d'étre interrogé.

C.LES EFFETS INDUITS DES PROJETS ANRU :
DE LA MIXITE SOCIALE A LA PRIVATISATION DES POLITIQUES URBAINES

a.Derriere lI'objectif affiché de mixité sociale, quel impact social,
psychologique et environnemental de la démolition ?

Inscrite dans la loi fondatrice de ’ANRU en 2003, la mixité sociale est « une visée continue
entre PNRU et NPNRU, régulierement questionnée et réaffirmée ».“¢ Devenue un pilier des
politiques urbaines francaises depuis les années 1980, elle repose sur lidée que la concentra-
tion de populations pauvres, immigrees et/ou racisees engendrerait des difficultés sociales
(échec scolaire, chdmage, délinquance). Pour y répondre, lagence mise sur la diversification
de I'habitat (entre logement social, accession a la propriété et locatif libre ou intermédiaire) et
la transformation du cadre urbain (création de commerces, voiries, espaces végétalisés). Ces
interventions visent a « dedensifier et ouvrir » les quartiers et viennent justifier les demolitions
au-dela de la seule vétusté des batiments. Nombre de logements sont en effet jugés non
conformes aux normes actuelles (sécurité, isolation, accessibilité), ce qui, selon lagence, légi-
timerait la démolition plutdt que la réhabilitation.

Certains habitants soutiennent ces transformations, espérant une amelioration de leur cadre
de vie. Mais la démolition imposée sans réelle concertation suscite de nombreuses critiques,
notamment des collectifs qui dénoncent I'impact social qu'elle peut avoir sur les populations.

45. Le reste a charge cest (loyer+charge - APL) : ce montant doit rester le méme pour le nouveau logement, pour une méme surface.

46. PNRU, Bilan quantitatif, tableau p.9, site de TANRU,
https://www.anru.fr/sites/default/files/media/downloads/2023-bilan_pnru_web_planches.pdf
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Pour beaucoup, les quartiers populaires représentent un mode de vie avec des solidarités
fortes, que la démolition vient briser. Elle entraine souvent éclatement des liens sociaux, des
relogements éloignés, une perte dancrage qui impactent aussi au niveau psychologique : sen-
timent de dépossession, de perte, et d'insecurite. La démolition engendre aussi des nuisances
directes(bruit, poussiére)et des colts écologiques tres lourds(déchets, consommation déner-
gie, faible recyclage). Pour rappel, construire un immeuble nécessite soixante-dix fois plus de
matériaux, et produit cing fois plus de gaz a effet de serre qu'une réhabilitation.”” Enfin, le coat
de la démolition reste encore relativement élevé avec, selon le bilan 2023 du PNRU, 20 439€
d'investissement moyen parlogement démoli, contre 17 250€ par logement réhabilité.*® Comme
le resumait un interlocuteur en fin d'entretien : « La demolition, cest comme une amputation ».
Bien que parfois nécessaire, cette approche demeure profondément violente. Sila majorité des
acteursrencontres ne la rejettent pas completement, ils sopposent a son usage systematique
et soulignent les effets dévastateurs sur les habitants si elle nest pas accompagnée d'une
concertation préalable.

b.Spéculation et dégradation :
les risques derriére la stratégie de démolition des batiments

Malgré les nombreux impacts négatifs de la démolition, et les mobilisations*® qu'elle suscite,
elle reste largement subventionnée par FANRU. Si environ 400 000 logements ont été réhabilités
dans le cadre du PNRU, 165 000 logements sociaux ont, en parallele, été démolis®™. Par ailleurs,
lagence couvre en moyenne 71 % du colt total dune démolition, contre seulement 19,1 % pour une
réhabilitation®, le reste étant financé par les collectivités et autres acteurs locaux (entreprises,
bailleurs). Présentée comme un levier de mixité sociale, prétendument choisie dans lintérét du
quartier et des habitants, la demolition repond aussi aux priorités stratégiques des financeurs de
lagence, comme Action Logement qui contribue a hauteur de 72 % au NPNRU®2. Une logique de
privatisation progressive de la rénovation urbaine transparait ainsi en filigrane, notamment a
travers les orientations de larticle 6 du reglement général de IANRU : « Les contreparties pour
Action Logement : des apports en faveur de la mixité », détaillé ci-dessous®.

La premiére étape est la libération du foncier visant a favoriser la diversification résidentielle, la
transformation du cadre urbain, et limiter la construction du logement social. De fait, 25 % du
foncier revient a Action Logement, qui pourra développer « tout type et ggmme de produits(...) &
lexception de logements locatifs sociaux »*. Concernantles 75 % restants, lareconstitution de loffre
locative sociale nest pas non plus garantie. La derniere version du reglement de 'ANRU ne spécifie
nulle part la regle du 1 pour 1 pour le logement social® qui est désormais « adaptée au contexte
local »*®. Et méme lorsque cette regle était spécifiée, comme cétait le cas dans le cadre du PNRU,

47. « Déemolir des logements pour rénover la ville : un modele obsolete », Mediapart, mai 2023

48. PNRU, Bilan quantitatif, tableau p.9, site de IANRU,
https://www.anru.fr/sites/default/files/media/downloads/2023-bilan_pnru_web_planches.pdf

49. L'observatoire des projets urbains et contestés, fevrier 2024, APPUII, https://appuii.wordpress.com/2024/02/27/le-pre-
mier-rapport-de-lobservatoire-des-projets-imposes-et-contestes-est-sorti/

50. PNRU, Bilan quantitatif, tableau p.8, site de TANRU,
https://www.anru.fr/sites/default/files/media/downloads/2023-bilan_pnru_web_planches.pdf

51. PNRU, Bilan quantitatif, site de TANRU, https://www.anru.fr/sites/default/files/media/downloads/2023-bilan_pnru_web_planches.pdf

52. Site d’Action Logement, https://groupe.actionlogement.fr/renouvellement-urbain-et-mixite-sociale

53. Réglement général de 'ANRU, Art 6. p.43, octobre 2023, https://www.union-habitat.org/sites/default/files/dossiers-cr/
documents/2021-01/reglement_general_rga_npnru_2020_en_vigueur-avec-sommaire.pdf

54. Ibid.

55. Laregle du 1pour1:autrement dit pour tout logement social détruit, un logement était reconstruit

56. Reglement général de TANRU, octobre 2023, https://www.union-habitat.org/sites/default/files/dossiers-cr/docu-
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elle nétait pas appliquée. Sur les 164 400 logements sociaux démolis dans le cadre du PNRU,
seulement 142 000 sont reconstruits, dont prés de la moitié en dehors des quartiers dorigine .

Ces transformations urbaines et résidentielles aménent ensuite une nouvelle population,
qui change I'image du quartier et revalorise le foncier. Dans larticle 6, on peut lire: « Les
contreparties en faveur dAction Logement visent a favoriser la diversité de I'habitat en amenant
une population nouvelle de salariés (...). Elles se réalisent en lien et apreés les investissements de
renouvellement urbain financés par IAgence, qui rendent crédibles et opérationnels le projet
daménagement foncier et le changement dimage (...). » Le quartier devient donc plus attractif
pour les promoteurs prives, qui n'ont pas a financer la renovation urbaine et les aménagements
publics (pris en charge par 'ANRU), mais seulement a investir dans le quartier, une fois sa
transformation garantie. Les quartiers deviennent alors des objets dinvestissements, qui
doivent étre attractifs plutdét que de repondre aux priorités sociales des habitants. Ils sont
davantage percus comme des biens immobiliers a valoriser afin d'attirer des capitaux privés et
des investisseurs, plutdt que des espaces de vie pour les populations.®®

Cette stratégie d'investissement massive dans les quartiers populaires peut favoriser la
dégradation d'une situation qu'elle prétend venir résoudre. Ce constat, partagé par plusieurs
acteurs rencontres, fait lobjet dune analyse plus approfondie par le sociologue Charles Réveillere.
Elle montre que la projection d'une opération future peut entrainer, pendant des années, une mise
en suspens de la gestion courante des batiments. Cela aboutit a une dégradation telle que la
necessite delesdemolirsimpose progressivement comme une évidence, voire comme une urgence.
Il prend le cas de Molombes, une cité dans les quartiers nord de Marseille, ou la perspective du projet
ANRU (2005) et la démolition d'une tour (le tripode), a poussé le bailleur a ne plus attribuer de
logements vides, et limiter les interventions dentretien, alors identifiees comme prioritaires par les
gestionnaires et les locataires (fuite deau, panne dascenseur, dégradation des boites aux lettres et
panneaux électriques etc.). Des désaccords entre les équipes du bailleur social (davantage
concentrées sur la gestion et les réponses aux problemes du quotidien) et les équipes du projet
ANRU (inscrites dans une perspective dinvestissement, tournées vers lavenir) se multiplient. Les
professionnels des collectivités territoriales dénoncent également labsence de financement de la
gestion courante par 'ANRU pendant ces périodes dattente, souvent dune dizaine dannees, qui
peuvent avoir de graves conséquences sur les habitants. En 2021, un incendie finit par se déclarer
dansla tour du tripode, causant la mort de 4 personnes, et lévacuation totale du batiment.

D.ENTRE PEN'URIE DE LOGEMENTS SOCIAUX ET INJONCTION
ALAMIXITE SOCIALE : LE DEFI DU RELOGEMENT

a.Les limites de la charte du relogement dans le contexte marseillais

A Marseille le processus du relogement est encadré par la « charte de relogement du
renouvellement urbain » signée en novembre 2023 entre la Métropole, la Ville de Marseille, et
leurs partenaires™. Elle rappelle que « le projet de relogement des habitants doit étre vécu comme
une opportunité » et qu'il doit permettre un 1) parcours résidentiel ascendant avec l'accés a un

ments/2021-01/reglement_general_rga_npnru_2020_en_vigueur-avec-sommaire.pdf

57. PNRU, Bilan quantitatif, site de IANRU,
https://www.anru.fr/sites/default/files/media/downloads/2023-bilan_pnru_web_planches.pdf

58. Gilles Pinson, La ville néolibérale, 2020

59. L'Etat, les bailleurs, 'USH, Action Logement, le département, les associations régionales HLM, et TEPEAM (Etablissement
Public dAménagement Euroméditerranée). Voir Charte du relogement, Renouveau Urbain, décembre 2023,
https://ampmetropole.fr/wp-content/uploads/2024/04/charterelogementmarseille.pdf
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logement de meilleure qualité, 2)une stabilité financiere a travers un maintien du reste a charge
aumetre carré, 3)Junaccompagnement personnalisé avecunsuivisocial, juridique etadministratif,
et une prise en charge des frais de déménagement, et 4)une concertation et information aupres
des habitants concernant les modalités de relogement®.

Ce cadre n'est pas applicable dans le contexte marseillais, marqué par une crise aigué du
logement. es projets ANRU - en particulier les demolitions et les relogements qu'ils impliquent -
touchent majoritairement des ménages modestes. Assurer leur acces a un logement de meilleure
qualité, sans aggraver leur situation financiere, suppose une offre suffisante de logements sociaux
en bon état. Cette exigence devient dautant plus cruciale a [échelle marseillaise, ou les neuf projets
ANRU signés entre 2022 et 2024 prévoient, selon la charte de relogement, la démolition de 2 800
logements - un chiffre qui grimpe a plus de 3 000 selon les conventions de projets.®

Alors que plusieurs milliers de foyers devront étre relogés dans les années a venir, la situation
du logement social a Marseille est particulierement tendue. Plus de 50 000 demandes sont
déja en attente, et entre 2020 et 2022, seuls 38 % des objectifs de production de logements
sociaux ont été atteints®?. Par ailleurs, les logements nouvellement construits sont rarement
de meilleure qualité que ceux démolis. Pris dans un contexte national de tensions immobilieres
- hausse du colt des matériaux et de la main-d'ceuvre, baisse des financements publics - les
bailleurs sont contraints doptimiser les surfaces, de réduire les tailles des logements, voire
daugmenter les loyers pour assurer leur équilibre economique. Cette stratégie est dautant plus
problématique dans un contexte d'urgence climatique, lorsquelle aboutit a des logements peu
performants sur le plan énergétique, souvent assimilables a des passoires thermiques.

Par ailleurs, pour soutenir ce processus de relogement, 'accompagnement personnalisé que
promettentles collectivités, TANRU et les bailleurs, reste trop limité. es chargés de relogement
et acteurs de la maitrise doeuvre urbaine et sociale (MOUS)* restent trop éloignés du terrain, ou
percus comme des alliés des institutions, et non comme un soutien pour les habitants. A
Campagne-Leévéque, les habitants critiquent le manque de transparence concernant lattribution
des logements et la pression subie lors du processus de relogement: délais tres courts,
propositions qui ne sont pas a la hauteur des besoins pointés lors de I'enquéte de la MOUS,
impossibilité de visiter les appartements proposés etc. A la Castellane et Airbel, les acteurs
citoyensrencontrés soulignent le manque de pédagogie concernant le processus de relogement.
Selon eux, il estimportant de rappeler aux habitants les obligations posées par la charte (voir plus
haut), notamment concernant les trois propositions individualisées de relogement, qualifiées
de valides uniqguement si elles répondent aux souhaits des habitants énoncés lors de l'enquéte de
la MOUS. Les acteurs citoyens rencontrés conseillent aux habitants détre le plus précis possible
durant cette enquéte - sur le quartier souhaité, lalocalisation, le type de logement, lorientation, la
typologie du ménage etc. - pour garantir des propositions de relogement pertinentes.

b.Limite des effets attendus par 'ANRU, notamment sur la mixité sociale

A la suite des opérations de démolition-reconstruction, le relogement constitue le second
pilier de la stratégie de mixité sociale portée par 'ANRU, dont les effets positifs restent
difficiles a évaluer. Dans le bilan du PNRU, on peut lire : « En garantissant la reconstruction de

60. Ibid.
61. Voir carte en partie A
62. Dans sa réponse au préfet sur le logement social, Benoit Payan charge la métropole, Marsactu, mai 2023

B63. La Maitrise d'(Euvre Urbaine et Sociale (MOUS) est un dispositif d'ingénierie sociale et technique visant a faciliter 'accés au
logement pour les personnes et familles défavorisées
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logements sociaux hors des quartiers prioritaires de la politique de la ville (QPV), et la création
dune offre de logements diversifiée dans les quartiers, le PNRU permet une plus forte mixité
sociale dans la ville. » Mais cette approche essentiellement spatiale de la mixité engendre des
effets ambivalents, encore trop peu documentés dans le cadre des projets ANRU. L'etude
conduite par France Stratégie (2024)* ne souligne qu'une diminution de la part des ménages
pauvres dans les quartiers ayant connu dimportantes demalitions, liee de fait ala réduction de
l'offre de logement social. L'etude pointe également I'absence de données nationales fiables sur
le devenir de ces ménages, certains relogés dans des quartiers plus aisés, selon les principes
de mixité défendus par 'ANRU. A ce jour, lagence dispose de peu d'informations sur les territoires
de relogement, sur la satisfaction des habitants déplacés en matiere de cadre de vie, de colt du
quotidien ou d'intégration sociale.

Le manque dinformations concerne également les nouveaux arrivants dans les quartiers
ayant connu des opérations de démolition. Leurs profils restent peu documentés, et les
dynamiques sociales qu'ils entretiennent - ou non - avec les anciens habitants demeurent
invisibles dans les évaluations. Quelques recherches soulignent plutét des phénomeénes de
micro-seégrégation au sein méme des populations issues du quartier : les logements neufs,
notamment en accession, ne sont pas toujours occupes par des habitants venus de I'extérieur,
mais plutdt par des ménages plus aisés, déja implantés localement. A linverse, les familles les
plus modestes du quartier demeurent dans les immeubles anciens, avec un sentiment de
relégation ou de déclassement social et résidentiel®. Lorsque des populations extérieures
s'installent dans ces nouveaux logements, la fracture ne se limite pas a I'habitat : elle traverse
également les usages des espaces publics, les etablissements scolaires fréquentes, et les
formes de sociabilité au quotidien. Cohabiter ne signifie pas interagir.

Ces limites soulignent combien l'objectif de mixité sociale est difficile a concrétiser, et appellent
a une réflexion plus fine et exigeante de la part des acteurs qui entendent la promouvoir. Sur le
terrain, les acteurs citoyens rencontrés ne sopposent pas frontalement a la mixité sociale, mais
expriment des doutes sur ses effets concrets. En labsence d'une véritable interaction entre les
groupessociaux, lanotion de « mixité sociale » sert souvent de discours consensuel pour dissimuler
desdynamiquesdegentrification®. Parailleurs, les effets supposés de lamixité sociale-amélioration
scolaire, acces a lemploi, baisse de la délinquance - relevent moins d'un « meélange social » en soi,
que dun meilleur acces aux services publics(éducation, santé, justice etc.). Enfin, il est essentiel de
rappeler que lentre-soi peut aussi avoir des vertus, notamment dans les quartiers populaires, ou les
solidarités locales pallient labsence de [Etat et permettent de créer des réseaux dentraide,
particulierement precieux en temps de crise. Dailleurs, lentre-soi des classes aiseées et ses vertus
estrarementremisen cause. llest source de privileges, de réseaux et de confort, et particulierement
visible a Marseille, ou les classes les plus aisées se concentrent dans certains arrondissements
(8eéme, 7éme, 9éme) peu accessibles au reste de la population. La mixité sociale, telle quelle est
pensée par 'ANRU, reste un concept central, mais peu questionné, rarement évalug, et trop souvent
élaboré sans les habitants concernés.

64. France Stratégie, Quinze ans de PNRU : Quels effets sur I'habitat et le peuplement ?, fevrier 2024
B65. La mixité sociale : objectif ou résultat des projets de rénovation urbaine ? Métropolitiques, décembre 2012
66. Rénovation urbaine. L'espace comme remede & la question sociale ? Métropalitiques, avril 2018
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2. De l'inertie au choc, vers I'action :
tirer les lecons de la lutte contre I'habitat indigne

Le Plan Partenarial dAménagement (PPA)a Marseille, et loutil opérationnel quile met en ceuvre
(la SPLA-IN), s'inscrivent dans une crise du logement exposée par l'effondrement de la rue
d’Aubagne en 2018. lls entendent y répondre par un cadre daction coordonné pour rénover les
quartiers centraux dégradés, mais des tensions freinent la mise en ceuvre: lenteurs des
procedures, périmetre restreint, participation limitée etc. Ce rapport explore successivement
le contexte démergence du PPA (partie A), le role de la SPLA-IN (partie B), et les enjeux de
gouvernance et dimplication des habitants (partie C).

A.LE PPA : UN PILOTAGE INEDIT POUR LA REQUALIFICATION
DU GRAND CENTRE VILLE DE MARSEILLE

a.La genése du PPA : entre crise et volonté de rupture

La tragédie de la rue d’Aubagne n‘a pas révélé une crise inédite, mais exposé brutalement un
mal-logement enraciné dans des décennies de désengagement politique. Bien avant les effon-
drements, laction publique en matiere de logement sétait affaiblie a Marseille. Les services munici-
paux chargés de la prévention et de la gestion des risques (DPGR) étaient sous-dotés et morcelés?’.
En 2017, seuls 57 arrétés de péril furent pris sur 40 000 logements potentiellement indignes, et un
seul arrété dinsalubrité en 2018. L'Etat, pourtant doté d'un pouvoir de substitution, est resté inactif.

Cette crise structurelle s'est transformée en urgence humanitaire apres les effondrements du
5 novembre 2018. La sidération a mélé impuissance et colere, car « nous savions » : le rapport
Nicol de 2015% évoquait déja 42 400 logements indignes menagant 100 000 Marseillais. Dautres
rapports ont confirmé 'ampleur du phénomene et les défaillances persistantes des politiques de
logement, entre pénurie de logements sociaux, desequilibres territoriaux, et abandon des centres
anciens®. A partir de novembre 2018, les évacuations se multiplient sans méthode ni diagnostic
dans une ambiance chaotique et traumatisante pour les habitants : plus de 2 500 personnes sont
délogées en six mois, 5 000 en deux ans, avec une moyenne de 30 ménages par mois. Aujourd’hui
encore, « les évacuations parfois urgentes d'habitants se poursuivent a un rythme soutenu »”°.
Pour héberger les sinistrés, la Ville réquisitionne des hotels, puis confie a Soliha (association
déconomie sociale et solidaire) une MOUS (maitrise d'ceuvre urbaine et sociale) des décembre
2019. Paralleélement, des outils d'urgence comme les OPAH-T” (Opérations Programmées dAmé-
lioration de 'Habitat Transitoires)sont lancés sans étude préalable, permettant une action rapide,
mais soulevant des critiques : certains propriétaires négligents en ont profité. Ces dispositifs,
centrés sur la gestion de crise, manquaient de coordination et de vision densemble.

67. Grand ménage au service de la prévention des risques de la Ville de Marseille, Marsactu, 18 mars 2021

68. La requalification du parc immobilier prive a Marseille, Rapport a I'attention de Madame la ministre du logement, de €gali-
té des territoires et de la ruralité, mai 2015
69. Marseille de la crise du logement a une crise humanitaire, Rapport du Haut Comité pour le Droit au Logement, novembre 2019
70. Urbanicité, Marseille, crise de I'habitat indigne, une veille géographique (2018-2024), arrétés de périls et évacuations d'habitants,
janvier 2025.
71. OPAH : est un outil de réhabilitation du parc immobilier bati, qui vise a améliorer l'offre de logements (surtout locatifs)
et a maintenir ou développer les services de voisinage. Elle est conventionnée entre la commune ou 'EPCI compétent
en matiére d'habitat, 'Agence nationale de I'habitat (ANAH) et I'Etat.
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Face a 'ampleur du mal-logement, le PPA est lancé en 2019. Porté par la Ville et la Métropole,
ilambitionne d'unifier les politiques existantes et de porter une vision a plus long terme, sur un
perimetre de 1000 hectares en centre-ville, regroupant 200 000 habitants. Il repose sur cing
objectifs : lutte contre I'habitat indigne, amélioration du cadre de vie, maintien des habitants
dans leurs quartiers, restauration du bati et relance économique. Quatre ilots prioritaires sont
ciblés (L1lot Noailles-Delacroix (1¥7) L'llot Noailles-Ventre (1¢") L'1lot Cceur Belle de Mai (3e) Lot
Hoche-Versailles(3e), et un cinquieéme, dit « multisites », a Belsunce et au Panier”. L'ensemble
représente pres de 500 immeubles et 2 500 logements ciblés, dans un contexte ou plus d'un
millier dimmeubles restent en péril, et 40 000 logements sont potentiellement indignes. S'il est
salué pour sa structuration et sa durée (15 ans), le PPA est critiqué des ses débuts pour son
mangue de concertation et une approche de politiques incitatives envers les propriétaires dont
on connait déjales limites’™. Enréaction, la société civile sorganise —notamment via le collectif
du 5 novembre (C5N) et Noailles Debout — pour faire entendre la voix des délogés et peser sur
les decisions publiques. Cela aboutit ala creation d'un college des maitrises d'usage, autrement
dit, une instance de participation composée des personnes concernees : habitants, usagers,
collectifs, associations locales (voir partie C). ™

b.Une nouvelle structure semi-publique :
un outil pour accompagner la mise en oeuvre du PPA

Le PPA, cadre politique et programmatique, requiert un opérateur pour conduire les travaux,
acqueérir ou exproprier lesimmeubles et coordonnerles partenaires. Enréponse, laMétropole,
laVille et 'Etat ont créé en décembre 2019 une Société Publique Local dAménagement-dIntérét
National™, opérationnelle en 2022 aprés nomination de son directeur et la sécurisation de ses
financements. De fait, la création dune Société dEconomie Mixte Locale est un processus
habituellement long (plus d'un an), auquel sajoutent les concessions daménagement pour les
flots (procédure allant jusqu'a deux ans), et la sécurisation de ses financements. Elle se dote de
14,29 M€ de capital initial : 5 M€ de I'Etat (via lEPA Euroméditerranée, 35 %), 8,43 M€ de la
Métropole (59 %) et 0,86 M€ de la Ville (6 %). Malgré des dérogations accélérant sa mise en
place, le processus a donc pris trois ans — un delai long dans une crise humanitaire ou, par
contraste, les évacuations se sont faites dans lurgence, laissant des immeubles vides
vulnérables aux actes de vandalisme et deffraction”. En tout, 600 millions deuros sont alloués
alalutte contre I'habitat indigne pour une durée de 10 ans allongée a 15 ans.

72. Rubrique « nos missions » du site de la SPLA-IN, https://www.splain-amp.fr/2023/03/20/missions/

73. Ensemble de dispositifs financiers, techniques et juridiques destinés a encourager les propriétaires privés a engager
des travaux de rénovation sur leurs biens, sans lesy contraindre directement

74. La métropole met la premiére pierre & sa politique de lutte contre I'habitat indigne, Marsactu, juin 2019

75. Elle fonctionne comme une société déconomie mixte locale (SEML), autrement dit c'est une société de droit privé, qui peut
saffranchir de certaines lourdeurs administratives, mais financés et détenus majoritairement par des acteurs publics

76. SPLA-IN, point détape, octobre 2022,
https://www.splain-amp.fr/wp-content/uploads/2023/03/SPLAIN_Dossier_-point-etape_-octobre-2022-PDF.pdf

77.in. Pharmacologie du logement, p. 117, 11juin 2020.
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LES ACTEURS CLES DU PPA
(SCHEMA REALISE PAR ETUDIANT-ES ET ENSEIGNANT-ES DE L'ENSA-MARSEILLE)

PPA,- R
Q“Es {Asslstance‘ 1
DEFINITIONS ET ACRONYMES A N i:::';:
PPA - Projet Partenarial D'aménagement *

‘centre de vile de Marsclie.

aTondssements (1%, 2, 3, 4, . &, T et 8 2 ’ - \
Duree 0w contrat : 15 ans : \
Famiaguan i o : ,l SCIENTIFIQUE ||
de Imabkat prive cégrade, dont jes actionnakes sont IElat, o VILLEDURABLE
SR TSI /
enceuwe les conagnes. H

ANRU - Agence Nationale Renovation Urbaine \ - P 4

Cobecties tesrionaies ef les balleurs soCouX pour metE &

fMiaires, en intervenant sur (Mabitat et le Cadre de vie, et &ga-
lement en ameforant fofie et is qualie des equpements
Publics. L/ANRU plote e Nouvesu Frogramme Natonal de:

francee une partde des ntenventions programmees dans e
‘caare du FRA.

L'ANAH - Agence Mationale de MHabitat Société publique

: locale d’aménagement

SPLA-IN

d’intérét national

de rénouaton et de rnabifason ces logements en sccor-
dant des aides fnanciéres aux propriétaires ocTupants mo-

RELATIONS CONTRAOCTUELLES
(Avenant i1 oontrat de PPA_oot.2021)

RELATIONS COMU // USAGERS
e + ATELIERS POPULAIRE D'URBANISME
MAITRISES DUSAGE

RELATIONS RELATIONS INTER-COLLECTIVES
VILLE + METROPOLE i AMO INTER-QUARTIERS

Congue comme un dispositif expérimental, la SPLA-IN vise a dépasser la fragmentation
chronique des politiques urbaines marseillaises en introduisant de nouvelles modalités
d'action. Son montage en SEML ambitionne de combiner le pilotage public avec la souplesse
opérationnelle du privé, dans le but de pouvoir intervenir plus rapidement et efficacement.
« Elle a donc récupére les biens traites jusqua présents par les anciens acteurs du secteur
(Urbanis, Soleam, Marseille Habitat et [établissement public foncier)»™. Elle cherche ainsi a
raccourcir les délais dachat, de vente ou de lancement de travaux, en allégeant les contraintes
administratives classiqgues comme les appels doffres. La SPLA-IN vise également arassembler,
en son sein, une ingénierie compléte — juridique, technique, urbaine et sociale — afin de
faciliter la coordination et de lever les blocages lies au cloisonnement institutionnel
caractéristique de l'administration marseillaise. Enfin, sa gouvernance, pensée de maniére
partagée entre Etat, Ville, et Métropole, en lien avec les opérateurs et financeurs, vise a
encouragerune approche plus transversale, territorialisee et faciliter la coordination entre tous
cesacteurs. Sielleincarne lapromesse d'une rupture dans les politiques de rénovation urbaine,
samise en ceuvre sur le terrain demeure toutefois marquée par de nombreuses complications.

78. Dans le centre-ville de Marseille, début des grands travaux de réparation des taudis, Marsactu, 29 ao(t 2025
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C.LA SPLA-IN : UN OUTIL D'ETAT A LECHELLE RESTREINTE

a. Axes principaux d'intervention et premiers résultats

La SPLA-IN agit sur trois axes et intervient a la fois directement auprés des propriétaires (du public
et du privé), sur le logement, et sur les espaces publics. A ce jour, les opérations progressent
lentement, freinées par divers obstacles, resumeés dans le schéma ci-dessous et analysés dans
les paragraphes suivants.

AXES D'INTERVENTION DE LA SPLA-IN ET OBSTACLES

ACCOMPAGNEMENT DES PROPRIETAIRES PRIVES

Proprietaires occupants Propriétaires bailleurs y compris SCIC Syndicats de co-propriéetaires

RECYCLAGE DE L'HABITAT ANCIEN DEGRADE ET/0U NECESSAIRE
A LA RESTRUCTURATION DES ILOTS

Acquisition des fonciers : e - Relogement temporaire
e Mise en sécurité des batiments AP
batis ou nus et/ou deéfinitif des occupants

Conduite de travaux préparatoires (gros ceuvre) Constituer une maitrise d'usage partie prenante
prep 9 de la gouvernance au sein de la SPLA-IN

Cession des immeubles principalement pour du logement, mais aussi pour des locaux
commerciaux, bureaux ou encore de petits équipements publics de proximité rez-de-chauseée

MAITRISE D'OUVRAGE DES AMENAGEMENTS DES ESPACES PUBLICS DE PROXIMITE

Realisation des aménagements des espaces et voiries publics de proximiteé sur les ilots prioritaires
A ce jour, seuls lesilots de Noailles et Belle de Mai sont concernés

I :hgagement du PPA non honoré ou de maniére incompléte

LaSPLA-INaccompagnedespropriétairesprivés, notammentdansquatreilotsdémonstrateurs
des 1 et 3 arrondissements, ou 70 a 80 % des immeubles leurs appartiennent. Elle propose un
accompagnement technique et financier, avec des aides pouvant aller jusqua 100 % des travaux
a condition de pouvoir avancer le montant (ce qui n'est pas possible pour les propriétaires
pauvres). En cas dinaction ou de péril, elle peut recourir a la préemption, lexpropriation ou
lacquisition amiable pour engager des réhabilitations lourdes?.

Un second axe d’'intervention consiste au recyclage du bati ancien et développement du
logement social, qui concerne environ 20 a 30 % du parc des quatre ilots et du périmetre multi-sites.
Les immeubles rénovés sont cedés selon une clé de répartition : 70 % pour du logement social

79. Concernant les deux leviers incitatifs et coercitifs, on peut se référer a ANAH : Marseille réhabilite son centre ancien, février 2022
https://www.anah.gouv.fr/actualites/marseille-rehabilite-son-centre-ancien?utm
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(PLUS, PLAIE®, 25 % pour Action Logement, 5 % pour des projets innovants (accession sociale,
bail réel solidaire, habitat participatif). Depuis sa création, la SPLA-IN a acquis prés de 80
immeubles sur les 182 prévus, dont 34 issus du patrimoine dégradé municipal®. Plusieurs
chantiers sont en cours ou prévu dans les mois qui viennent : 16 logements sociaux rue Jean-
Roque promis alalivraison fin 2026, les immeubles du 71au 83 rue d'Aubagne (46 logement et 16
cellules commerciales en rez-de-chaussée) sont fléchés sur du logement social (60 % de PLAI
et 40 % de PLUS) avec Erilia pour le second ceuvre® prévu pour octobre 2028, et des travaux
annonceés sur 15 immeubles supplémentaires d'ici juillet 20252, soit pres de 80 logements
sociaux. Pour I'heure (décembre 2025), la SPLAIN a acquis 82 immeubles a réhabilités auxquels
sajoutent des lots dans 36 copropriétés®. Lapproche demeure insatisfaisante car elle
fragmente les processus; la SPLA-IN est maitre d'ceuvre sur le structurel et confie la reste
(second ceuvre) aux futurs bailleurs concernant les 70 % du parc ou aux futurs investisseurs
concernantlereste quiferontalorsleurs proprestravaux sanscontréle de qualité. Celaconstitue
un nouveau facteur de perte de temps.

Enfin, le dernier axe d'intervention concerne la requalification des espaces publics et I'at-
tractivité du centre-ville. La SPLA-IN est aussi chargée de larequalification des rez-de-chaus-
see, voiries et espaces publics, pour ameliorer le cadre de vie et accueillir commerces et ser-
vices. Les travaux, encore en phase détude, devraient porter sur 35000 m? & Noailles et au
Ceeur Belle de Mai d'ici fin 2027, pour un colt estimé a 10 M€ HT . En parallele, l'objectif affiché
est aussi dattirer une classe moyenne via cette revalorisation urbaine®.

Bien que quelques chantiers aient été engageés, la SPLA-IN fait l'objet de critiques pour le
rythme jugeé trop lent de ses actions et le faible nombre de résultats encore tangibles. Plusieurs
acteurs rencontrés soulignent un écart entre les ambitions affichées et la realité du terrain,
soulevant ainsi des interrogations sur la stratégie déployée. A ce jour encore, aucune avancée
concrete de planification cohérente censées étre garanties par le PPA ne sont visibles alors
que c'est l'outil créé pour répondre a ces enjeux.?’

b.La stratégie des ilots : efficacité locale, limite territoriale ?

La stratégie des ilots repose sur une intervention ciblée (dite « chirurgicale ») qui favorise
une approche transversale de I'habitat, mais reste insuffisante face al'ampleur du probléme.
La SPLA-IN concentre ses moyens sur une approche intégrée de I'habitat (logement, rez-de-
chaussée, voirie, etc.)surlesilots prioritaires, pendant que 'OPAH transitoire réalise des études
plus larges sur le reste du territoire. Ces etudes doivent orienter les aides et dispositifs futurs,

80. « Les logements PLAI, sont attribués aux locataires en situation de grande précarité ; les logements PLUS, correspondent aux
locations HLM (habitation a loyer modéré); les logements PLS, sont attribués aux candidats locataires ne pouvant prétendre aux
locations HLM, mais ne disposant pas de revenus suffisants pour se loger dans le privé. Logements sociaux PLAI, PLUS, PLS,
PLI, quelles différences ?, site https://www.actionlogement.fr/guides/trouver-un-logement/logements-plai-pli-plus-plus

81. Les rendez vous annuel du logement, Dossier de presse, Ville de Marseille, 17 octobre 2024

82. Christiane Wanaverbecq, A Marseille, Logirem coopérera avec la SPLA-In au recyclage de sept immeubles rue dAubagne, 26
juin 2024, Le Moniteur

83. Christophe Casanova, [Rue de la République ] David Ytier : « Il'y a désormais une politique publique métropolitaine commune
dulogement», La Marseillaise, b avril 2025

84. William Allaire, Les travaux de rénovation du centre-ville & cceur ouvert, TPBM, septembre 2025.

85. Christiane Wanaverbecq, Marseille : la SPLA-IN aménage les espaces publics de proximité, Le Moniteur, 22 avril 2025

86. vis de mise a disposition du public, Convention d'Opération Programmée dAmélioration de I'Habitat - Renouvellement Urbain
avolet Copropriétés Dégradées (OPAH-RU CD) Belle de Mai, 15 octobre 2024, https://www.actionlogement.fr/quides/trou-
ver-un-logement/logements-plai-pli-plus-plus

87. Dans le centre-ville de Marseille, début des grands travaux de réparation des taudis, Marsactu, 29 aoGt 2025
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en lien avec les projets finances par 'ANRU. Toutefois, ils ne concernent que 2 500 logements
sur les 40 000 potentiellement indignes a Marseille, soulevant des critiques sur l'insuffisance
de la couverture. Des 2019, un ancien responsable de la Fondation pour le Logement des
Défavoriséspointaitqueseuls20 % duparcpotentiellementindigne seraienttraitésdirectement
par les pouvoirs publics, le reste reposant sur des politiques incitatives envers les propriétaires
souvent jugées peu efficaces — une critique toujours valable aujourd'hui®.

La strategie desilots présente aussi le risque de creuser une fracture spatiale, en laissant sans
réponse dautres secteurs degradeés, faute de moyens suffisants. Sur les 600 millions deuros
prevus pour les 15 prochaines annees, 217 millions sont déja alloues aux seuls ilots prioritaires.
Quellesressources seront disponibles pour laréhabilitation du reste du parc et larequalification
des autres quartiers® ? De plus, des zones couvertes par lagence nationale de I'habitat (ANAH)
ou 'OPAH RU pourraient se retrouver sans dispositif actif.

Concernant la réhabilitation des immeubles, il est aussi indispensable d'intégrer pleinement
la prévention de la dégradation. L a stratégie actuelle repose principalement sur des opérations
de réhabilitation lourde. Pourtant, I'habitat indigne est un phénomene évolutif: sans action pré-
ventive aléchelle du parc global, de nouveaux immeubles continueront de se dégrader, sous leffet
du vieillissement du bati et de la précarité des propriétaires, dautant plus au regard de la lenteur
des opérations. Cette lenteur est en partie liée a la complexité de coordination entre différents
acteurs, al'interface des compétences communales et métropolitaines (urbanisme, logement,
voirie, etc.). Une absence de feuille de route commune entre Ville et Métropole ralentit l'action,
malgré des habitudes de travail partagées entre techniciens ; et le manque de communication,
parfois delibére, nuit a l'efficacite collective, notamment avec les opérateurs prives. Ces lenteurs
sexpliquent également par les lourdeurs juridiques et administratives qui amplifient les re-
tards : absence de diagnostics préalables, fragmentation extréme de la propriété dans le centre
ville, propriétaires introuvables ou successions bloguées. Le bati ancien complique également
les chantiers, dautant que les données techniques sont longues a collecter. Un rapport intermi-
nistériel récent identifie la nécessité de consolider les capacités dappuis des opérateurs.®

c.Le réle de I'Etat : tensions entre interventionnisme et soutien aux collectivités

L'Etat veut, avec le PPA, incarner un pilotage équilibré entre interventionnisme et soutien
aux collectivités”. Officiellement, il Sagit de mieux répartir les compétences, dans un contexte
ou les collectivités manguent de moyens humains. Le PPA devient alors un outil stratégique,
penseé pour pallier 'immobilisme local, a la suite des effondrements de la rue dAubagne et face
a une gouvernance fragmentée entre Ville, Métropole et Région®.

Dans ce contexte exceptionnel, 'Etat ne se contente plus d’un réle d’accompagnement. ||
devient co-pilote du projet avec les collectivités, orientant les actions via la SPLA-IN, gu'il
finance a 35 %. Il impose des objectifs précis, comme la production de 75 % de logements
sociaux danslesréhabilitations. Mais cette montée en puissance révele aussiles contradictions
d'un Etat qui, au lendemain du drame, n‘a pas su reconnaitre lampleur de la crise, et il faudra
pres d'unan pour gu'une réponse a la hauteur soit envisageée.

88. La métropole met la premiére pierre & sa politique de lutte contre I'habitat indigne, Marsactu, 20 juin 2019
89. ibid.
90. Un rapport pointe les carences du volet logement de Marseille en Grand, mes infos, 22 septembre 2025.

1. Francois Dealle-Facquez et Matilin Le Meur, Le projet partenarial daménagement : vers une reconfiguration des rapports
entre Etat et collectivités locales 7, Métropolitiques, 15 février 2024

92. Nicolas Douay, L€mergence des politiques métropolitaines marseillaises : entre conflits et apprentissages, 2009
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Et si Iintervention de I'Etat permet la mobilisation de moyens financiers conséquents, elle
s’accompagne aussi d'une gouvernance verticale qui peut venir fragiliser les dynamiques
locales. L e dialogue entre institutions et societe civile sSsamenuise, rendant invisible la parole
des habitants dans un processus pourtant censé les replacer au centre. Ce fonctionnement
hiérarchisé reproduit les logiques gu'une gouvernance métropolitaine rénovée prétendait
justement dépasser. On note un réel décalage entre une nécessité de renforcer une action
publique de droit commun et la politique menée qui consiste a mettre en place des dispositifs
a l'action toujours trop restreinte et fragmentaire. A ce titre, Marseille est quasi sous la tutelle
de I'Etat (Euroméditerranée, PPA, ANRU) au profit de politiques libérales profitant toujours au
secteur privé de léchelle du particulier aux grands promoteurs.

D.ENTRE PILOTAGE SERRE ET PARTICIPATION FRAGILISEE

a.Le COMU : un dispositif démocratique sous forte contrainte institutionnelle

Le PPA « doit demeurer, tout au long de sa validité, un référentiel technique institutionnel
ainsi qu'un espace d'organisation du débat politique local en matiére d'aménagement(...) »*.
Cette ambition démocratique s'incarne dans la création d'un College des maitrises d'usage
(COMU), qui reconnait la légitimité des savoirs d'usage des habitants sur leurs lieux de vie. |l
sagit daffirmer leur role actif dansles décisions publiques, au-dela d'une simple consultation®.
Né d'un travail amorcé au printemps 2021, le COMU est le fruit d'un rapport de force établi par
des collectifs et associations mobilisés apres les effondrements. Ces acteurs ont su co-écrire,
négocier et faire adopter une Charte du relogement®, ouvrant la voie a l'inscription du COMU
dans les statuts du PPA®%.

Cependant, les acteurs rencontrés affirment que la présence du COMU reste avant tout
symbolique et ne s’ancre pas dans les instances décisionnelles clés. Alors qu'il avait été
convenuque sesmembresparticiperaientaux comitésde pilotage du PPA, 'annexe dudocument
fondateurreste floue sur leur présence effective. Un comité restreinta méme éte crég, écartant
le COMUY. Les échanges se limitent aux techniciens de la SPLA-IN, sans accés aux élus ni aux
espaces de déecision. Ainsi, les propositions formulées ne sont ni intégrées ni discutees a leur
juste mesure. Le role de lamaitrise d'usage est alors réduit a une consultation formelle, loin d'un
processus de co-construction comme I'explicitait clairement le Collectif du 5 Novembre dans
une lettre 2 ans apres les effondrements®.

83. Frangois Déalle-Facquez et Matilin Le Meur, Le projet partenarial daménagement : vers une reconfiguration des rapports
entre Etat et collectivités locales ? Métropalitiques, 15 février 2024

94. Pensons le matin, Le Collége des Maitrises dusages au sein du Projet partenarial daménagement public. Genése,
développement et fiasco. 3/11/2023, http://www.pensonslematin.fr/college-maitrises-dusages-sein-projet-partena-
rial-damenagement-public-genese-developpement-fiasco/

95. ibid.

96. Pierre-Alain Cardona, Eccap, Le projet partenarial daménagement (PPA) en centre ville de Marseille, une opportunité pour
coconstruire la ville avec ses habitants ?, 2 juillet 2022, https://www.eccap.fr/article/le-projet-partenarial-damenagement-
ppa-en-centre-ville-de-marseille-une-opportunite-pour-coconstruire-la-ville-avec-ses-habitants

97. Pensons le matin, Le College des Maitrises d'usages au sein du Projet partenarial daménagement public. Genéese, développe-
ment et fiasco. 3/11/2023, http://www.pensonslematin.fr/college-maitrises-dusages-sein-projet-partenarial-damenage-
ment-public-genese-developpement-fiasco/

98. Le ChN, Lettre a Martine Vassal sur la participation citoyenne ala SPLA-IN dans le cadre du Projet Partenarial dAménagement,
16 novembre 2020. https://collectif5novembre.org/lettre-a-martine-vassal-sur-la-participation-citoyenne-a-la-spla-in-
dans-le-cadre-du-projet-partenarial-damenagement/
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A cette absence de pouvoir s'ajoute un manque d‘accés a I'information et de transparence.
Certains documents stratégiques comme le schéma dorientations, pourtant essentiels pour
comprendre la trajectoire des projets, restent inaccessibles. Ce schéma, élaboré par le
groupement darchitectes et paysagistes ACADIE Francois Leclerc et attendu depuis 2023, na
toujours pas été rendu public en 2025 alors gu'il représente un codt de 1,38M d'€. En outre,
aucune information sur sa validation, donc sur le portage politique afféerent, n'est connue. Cette
opacité fragilise toute capacité danalyse critique et affaiblit la Iégitimité du débat. Par ailleurs,
l'absence de communication externe fragilise encore davantage la dynamique participative.
Aucun compte rendu des réunions n'est diffusé, excluant les habitants des échanges entre
institutions et techniciens. Les personnes mandatees par les collectifs se retrouvent alors en
porte-a-faux dans leurs quartiers, sollicitées sans avoir dinformation a transmettre, ce qui
alimente la defiance.

Ces limites participatives peuvent aboutir a des orientations urbaines déconnectées des
réalités vécues. Selon le collectif un Centre Ville Pour Tous : « le CoMU na aucun retour, aucun
signe d'intégration des enjeux qu'il a analysé. Cest comme si la fragmentation sociale et spatiale,
ainsi que la paupérisation étaient des chimeéres.* ». LLe vocabulaire employé, notamment autour
de «[attractivité », trahit des objectifs proches du marketing territorial promu par le plan
Marseille en Grand'®. Ce cadrage technocratique, en décalage avec les besoins exprimés par
les habitants, provoque parfois mefiance et colere.

Ce déficit de dialogue s’inscrit également dans un contexte de portage politique affaibli.
Depuis 2021, les départs successifs dacteurs clés, comme la directrice de la prévention et la
gestion des risques(2021) et l'adjointe a l'urbanisme de la ville de Marseille (2023), puis de chefs
de projets techniques, ont contribué a figer le processus : les reunions perdent en efficacite,
dominées pardesinterlocuteurs moinslégitimes, sansvision densemble claire. Selon certains
de nos échanges, ces blocages révelent une participation instrumentalisée dans un cadre
strategique verrouillé. Elle est encadrée par des logiques descendantes et court-termistes,
notamment a travers les appels a projets et dispositifs de type appel a manifestation d'interét
(AMI), qui dispersent les initiatives et diluent leur portée collective. Loin des promesses de la
municipalité aulancement du PPA, quiappelaitaun centre-ville construit avec les Marseillais-es,
viaréunions, ateliers ou balades urbaines'®?. Siles engagements n'ont pas été pleinement tenus,
cela sexpliqgue non seulement par des lenteurs administratives et des tensions entre la Ville et
la Metropole, mais aussi par un déficit dimpulsion politiqgue, marque a la fois par le poids des
héritages institutionnels et par une difficulté a engager une rupture claire avec les pratiques du
passe.

99. Pensons le matin, Le Collége des Maitrises dusages au sein du Projet partenarial daménagement public. Genése, développement
et fiasco. 3/11/2023, http://www.pensonslematin.fr/college-maitrises-dusages-sein-projet-partenarial-damenage-
ment-public-genese-developpement-fiasco/

100. « le CoMU na aucun retour, aucun signe d'intégration des enjeux qu'il a analysé. Cest comme si la fragmentation sociale

et spatiale ainsi que la paupérisation étaient des chimeres. Leur vision semble bien de faire la guerre aux pauvres au lieu

de faire la guerre a la pauvreté. Leur production minore la dimension sociale dans les aménagements (logement social) ; elle
se caracteérise par une indigence des réflexions a propos des conséquences du déreglement climatique ; on assiste aune
énumération de mots dordre néolibéraux et de mantras de lere Gaudin (activité, rayonnement, etc.) », http://www.pensonslematin.
fr/college-maitrises-dusages-sein-projet-partenarial-damenagement-public-genese-developpement-fiasco/:

101. Ibid.

102. Lais Elzier, La Ville de Marseille et la Métropole scellent leur union pour réhabiliter le centre-ville,magazine en ligne,

made in marseille, 26 novembre 2020
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b.Une charte du relogement peu ou mal appliquée

Malgré un dialogue amorcé avec la société civile aprés les effondrements de 2018, la mise en
ceuvre du relogement reste trés insuffisante, notamment concernant le droit au retour. Le
nombre de delogés est en baisse mais leur recensement précis reste encore inconnu. La
sociologue Apolline Meyer, dans un travail denquéte, a montré que sur tout unimmeuble évacué
en 2019'% suite aux effondrements, une seule personne avait pu réintégrer son logement apres
travaux. Le droit au retour, inscrit pourtant dans le troisieme principe de la charte, a pour
objectif de garantir le retour des habitants dans leur logement dorigine ou dans un habitat
adapté au sein du quartier, tout en encadrant les loyers afin de limiter la gentrification.
Les deux derniers principes de la charte, relatifs a la transparence des procédures et au
partenariat avec les associations, sont eux aussi peu appliqués. A la Belle de Mai, plusieurs
associations atraversle projet FaireVille, financé par un fonds européen, tentent de combler ce
mangue en aidant au suivi des locataires via des rencontres, partage dinformations,
réorientation des personnes concernées vers des associations plus adaptées. Lors d'un atelier
de restitution, I'equipe de FairVille a soulevé une série de questions cruciales toujours sans
réponse claire de la part de la SPLA-IN: « Quel droit au relogement pour les personnes en
situationirréguliere ? Qui accompagne les locataires qui font face a des propriétaires essayant
demettrefinaunbailoudaugmenterleloyer ?Commentaccompagner desménagesvulnérables
face aux risques de hausse de loyers, de rupture de bail, dexpulsion, etc. ?'% » Un autre enjeu
concerne lavisibilité et 'accessibilité des dispositifs de la SPLA-IN. Celle-ci est parfois difficile
aidentifier par les habitants et les propriétaires, notamment a cause de I'absence d'une maison
de projet accessible dans les differentsilots.

L'intervention de la SPLA-IN pour le compte d’'Euromed suscite également des inquiétudes
en raison des dérives passées de cette opération dintérét national (OIN), notamment les
destructions massives, les déplacements forcés et la gentrification'®. L'extension récente de
son périmetre aux quartiers des Crottes et de la Cabucelle renforce ces préoccupations. Ce
secteur, alidentité villageoise marquée, est déja fragilisé par des projets comme Smartseille et
des opérations de grands groupes immobiliers. Si la SPLA-IN lutte contre linsalubrité et les
marchands de sommeil, ses actions passent par le rachat et la démolition de batiments
dégradeés lorsquelles ne peuvent réhabiliter. Aujourd’hui, la Ville de Marseille doit sappuyer sur
des outils comme la SPLA-IN pour répondre aux urgences liées au logement, mais également
fixer des objectifs clairs pour éviter les risques de spéculation et de gentrification.

103. Apolline Meyer, Le centre-ville a tout prix, Métropolitiques 7 octobre 2021,
https://metropolitiques.eu/Le-centre-ville-a-tout-prix-Marseille-parcours-de-deloges.html

104. Compte Rendu de la Présentation Publique du projet FAIRVILLE, Pour une réhabilitation du quartier pour toutes et tous,
14 mars 2025

105. Immigration et ségrégation spatiale, L'exemple de Marseille. Sous la dir. de Marc Angélil, Charlotte Malterre-Barthes
et Something Fantastic, Parentheses, 2022 pour l'édition francaise.
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3. Grandes copropriétés dégradées et ORCOD-IN

Marseille connait une crise aigué de ses copropriétés, marquée par une forte concentration
dimmeubles en grande difficulté. Héritées des Trente Glorieuses, ces copropriétés souffrent
aujourd’hui dinsalubrité, de vacance, de mauvaise gestion et de tensions sociales. Malgre
plusieurs dispositifs publics déployés, les réponses restent fragmentées et souvent lentes. Le
lancement récent dORCOD-IN (Opérations de Requalification des Copropriétés Dégradées
d'Intérét National)vise a renforcer les moyens daction et a mieux coordonner les interventions.
Cette partie du rapport propose dabord un état des lieux de la situation marseillaise (partie A),
puis un apercu des acteurs et dispositifs existants (partie B), avant danalyser les limites et
perspectives des ORCOD-IN (partie C).

A.UNE SITUATION MARSEILLAISE PIA\RTICULII‘EREMENT DIFFICILE
ET UN REDRESSEMENT A LA TRAINE

a.Un phénomeéne ancien et massif, particulierement concentré a Marseille

Le nombre de copropriétés en difficulté est particulierement élevé en lle-de-France et a
Marseille. En 2020, 'ANAH estimait le nombre de copropriétés « tres fragiles » a 100 000 en
France, dont 23500 en PACA, en particulier a Marseille' . Pres de 300 grandes copropriétés
de plus de 100 logements ont été construites entre lesannées 1950 et 1970. Elles représentaient
toujours un cinquieme des logements marseillais dans les années 2000™. Leur dégradation a
commence des la fin des annees 70 pour en arriver a une situation dramatique évoquée par le
rapport Nicol de 2015, évoqué plus haut. En 2017, la Métropole estimait que 62 des grandes
coproprietées de la ville etaient degradées. Un nombre qui a augmenté depuis : bien guaucun
diagnostic récent n‘ait été publié, on estime gu'un peu moins d’'une centaine de copropriétés
de plus de 100 logements sont a surveiller, pour un besoin budgétaire colossal, atteignant le
milliard d'euros, tandis qu'un rapport de linspection générale de lenvironnement et du
développement durable (IGEDD) transmis aux collectivités le 13 juin 2023 montrait qu'une
quarantaine de copropriétés méritaient un PDS(plan de sauvegarde).

Ces ensembles, souvent construits rapidement, avec des malfagons ou des défauts
structurels, sont devenus des poches de vulnérabilité urbaine.

« La dégradation du bati entraine des problemes dinsalubrité (humidité, moisissures,
nuisibles, etc.), de structures vétustes (fuites, infiltrations, ascenseurs en panne,
installations électriques défaillantes etc.). Cela favorise la non-conformité aux normes de
sécurité et les risques dincendie comme ce fut le cas au Parc Kalliste, I'une des plus
grandes copropriéetes degradées de Marseille, ou un incendie a cause la mort d'un petit
garcon et 11 blessés '°.

106. Réseau National des Aménageurs, Les copropriétés dégradées - Retours dexpériences sur le positionnement des aménageurs,
16 p. RNA, 2020

107. Rapport de commission denquéte du Sénat, La paupérisation des copropriétés, mieux la connaitre pour mieux la combattre,
Rapport n®736(2023-2024), tome |, déposé le 18 juillet 2024, p.195, Sénat

108. Laction publique locale sur les copropriétés dégradées : des politiques publiques différenciées et inégales a Lyon, Marseille
et Grenoble. Science politique. Université Grenoble Alpes, 2017. 819 p. Simon, 2017

109. Copropriétés dégradeées : le rapport qui sert de mantra @ Emmanuel Macron, Marsactu, juin 2023
110. Incendie & Kalliste : des victimes toujours hospitalisées, la piste accidentelle privilégiee, Marsactu, janvier 2024
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» Lagestion financiére de ces batiments est complexe, avec des charges souvent élevées
qui restent en partie impayeées et irrécouvrables, ce qui blogue la réalisation des travaux.
De leur coté, les propriétaires occupants peinent a faire face aux appels de fonds . Les
taux de vacance atteignent des niveaux éleves, environ 50 % au Mail, montrant la faible
qualité de vie dans ces immeubles.

« Les syndicats de copropriétés, sont absents ou défaillants (recours trop tardifs aux
procédures daide, surchargement des gestionnaires), voire bloquent les initiatives et ont
des pratiques frauduleuses, ce qui semble étre une caractéristique phocéenne'. La
défaillance du cabinet Foncia est par exemple pointée parles habitants de la Maurelette'™.

« Des propriétaires bailleurs possédant la majorité des logements sont parfois
multipropriétaires et qualifiables de « marchands de sommeil ». Aux Rosiers par exemple,
88 % des propriétaires sont bailleurs et 9 proprietaires possedent 20 % de la copropriété.
lls béneficient a plein de l'argent public des plans de redressement qui financent leurs
travaux, ne viennent pas aux AG, et percoivent des loyers étonnamment élevés pour des
logements indéecents.

Ces problemes entrainent des situations explosives qui forcent parfois I'évacuation d'urgence
des habitants. Quels outils opérationnels permettent de répondre a ces enjeux ?

b. Des dispositifs publics existants, mais fragmentaires et mal coordonnés

Le rapport Nicol (2015) a marqué un tournant dans la reconnaissance du phénomeéne. Il a
conduit a la signature de laccord partenarial (2017)" qui constitue la base de travail de la
puissance publique, et ala création du plan « Initiatives Copropriétés » en 2018 . Ces accords
ont permis des avancées, mais les dispositifs auxquels ils font référence, comme les POS,
mettent des mois a étre signés, mis en ceuvre, puis renouvelés.

La Métropole, qui a la responsabilité des plans de rétablissement de ces situations (voir
section suivante), prend en charge une partie du probleme. Méme si le nombre dopérations
de redressement engagees a Marseille n'est pas officiellement publié et que les données de la
Métropole restent obsoletes, on peut estimer gu'environ 11 des 13 sites™ les plus en difficulté
font actuellement l'objet d'interventions, en cours ou en phase de conception. De plus, 9 PDS
sont deployés sur J sites, et 7autres sont a venir sur b sites.

111. Un appel de fonds en copropriété est une demande de paiement adressée par le syndic aux copropriétaires pour financer
les dépenses liées a la gestion et I'entretien des parties communes de 'immeuble

112. Simon, 2017 (référence déja citée) montre que les syndicats sont un réel probléeme a Marseille contrairement aux cas
lyonnais et grenoblois .

113. Entre péril et surendettement, la Maurelette espére une requalification dampleur, Marsactu, juin 2025

114. Accord partenarial pour une stratégie d'intervention sur les copropriétés dégradées, 83 p, Priorisant 10 grandes copropriétés
dégradées nécessitant une action prioritaire Métropole, 2017

115. Marseille : cing copropriétés inscrites dans le plan « Initiative Copropriétés », Mes infos, octobre 2018
116. Les données de la métropole (Data.ampmetropole.fr), indiquant 7 PDS a Corot, Kalliste et Bellevue, et 4 OPAH
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INTERVENTIONS, EN COURS OU A VENIR, SUR LES COPROPRIETES DEGRADEES A MARSEILLE
(DONNEES METROPOLE, AVRIL 2025)

SITE Félix Pyat Corot Kalliste Grand Mail Mail G Rosiers Consolat Maurelette
NB DE PDS
EN COURS 3 1 5
NB DE PDS
AVENIR 1 3 1 1 1

Il existe d'autres dispositifs d'intervention, présentés dans la section suivante, mais de
nombreuses grandes copropriétés en difficulté demeurent sans solution spécifique, et ne
sont pas comprises dans le cadre d'action marseillais actuel. De fait, la feuille de route élaboree
par la Métropole et ses partenaires reste fragile : la stratégie définie par l'accord partenarial de
2017, valable jusquen 2022, n'a pas été reconduite. Par ailleurs, bien que certaines situations
aient eté documentées des 2015, le diagnostic global reste incomplet —en temoigne la difficulte
a accéder a des données actualisées.

C. ACTEURS ET PLANS D'INTERVENTION SUR LES COPROPRIETES DEGRADEES

a.Compétences et acteurs intervenant dans le redressement des copropriétés

La Ville intervient sur le redressement des copropriétés dégradées avant tout avec un réle
consultatif et incitatif. En la matiere, elle ne dispose que de quelques compétences propres ou
déléqguées par dautres instances, notamment la résorption de I'habitat indigne - politique
flecheée pour les petites copropriétes - et les competences en matiere de peéril, de salubrite et
de décence'.

Les autres competences qui permettent d'intervenir sur les grandes coproprietes comme celle
de I'habitat, dépendent principalement de la Métropole, qui joue un rdle central en validant et
en pilotant les opérations. L'Etat et ses agences (ANAH et ANRU) interviennent en fixant des
objectifs et contribuant au financement, et sont membres des différentes conventions
encadrant les dispositifs de redressement des copropriétés. Enfin, Etablissement public
foncier (EPF) joue également un réle important, notamment par sa capacité a mobiliser du
foncier dans |le cadre de ces dispositifs.

b. Outils

L'aide aux copropriétés fragiles commence par la détection et la prévention pour éviter les
dégradations. A Marseille, ces actions ne sont pas prioritaires, car beaucoup de copropriétés
ontdéjafranchice stade. Lespouvoirs publicsrecourent davantage aux outils de redressement
de copropriétés degradées, dont trois dispositifs majeurs sont présentés ci-dessous :
« L'OPAH-CD (opération programmée pour I'amélioration de I'habitat - copropriétés
dégradées) est une action plus globale, qui permet daccompagner les copropriétés en

117. Marseille : cing copropriétés inscrites dans le plan « Initiative Copropriétés », mes infos, octobre 2019
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difficulté sur un ensemble de volets dintervention: redressement de la gestion,
accompagnementsocial,conseilspourunprojetdetravaux,ouencoreunaccompagnement
juridique. Le contrat se fait entre une collectivité locale, IEtat et 'ANAH, et peut cibler
spécifiquement les copropriétés dégradées (OPAH-CD, comme au Mail par exemple).

« Le PDS (plans de sauvegarde) est une démarche exceptionnelle pour les cas plus
complexes de copropriétés dégradées, ou se mélent précarité, insalubrité, et mauvaise
gestion de la copropriété, par exemple au Mail, a Consolat™, et a la Maurelette™. Le PDS
permet deretablirlagestiondune copropriéte endifficulte en sommant unadministrateur
provisoire, de réaliser des travaux urgents de mise en sécurité et de réhabilitation pour
assurer la salubrite, et dapporter un accompagnement social pour protéger les habitants
tout en reqularisant les finances et les litiges juridiques.

« L'ORCOD (opération de requalification des copropriétés dégradées), dispositif lancé
en 2014, s'applique aux quartiers massifs ou les PDS échouent. Ces outils, surtout
utilisés en lle-de-France, coordonnent différents dispositifs (PDS et OPAH) sur un large
perimetre. Un diagnostic global identifie les causes de |la degradation d'une copropriete ;
des travaux de réhabilitation sont engages pour améliorer le bati et les conditions de vie,
et des demolitions peuvent étre envisageées; les coproprietaires sont accompagnes
financierement et socialement ; etlagouvernance de lacopropriété est redressée(syndic,
gestion, assemblées).

A Marseille, quatre ORCOD sont prévues dans les quartiers Maurelette, Mail, Rosiers et
Consolat, dans le cadre de MEG (voir section suivante). Ayant recu un avis favorable de la Ville,
de la Métropole, du département et de la Région en octobre, ces opérations seront « d'intérét
national » (IN), ce qui présente plusieurs atouts :

» Moyens financiers renforcés pour des interventions lourdes (réhabilitation, relogement,
démolition);

« Pilotage centralisé, notamment autour de I'EPF, actuellement chargé des études de
faisabilité pour ces ORCOD-IN, ce qui pourrait acceélérer les procédures ;

« Approche intégrée mélant urbanisme, foncier, social et juridique. Concernant le foncier,
le statut « IN » permet également de financer l'acquisition de lots au sein des copropriétes
via la taxe spéciale déquipement (TSE). Il sagit dune taxe locale prélevée sur les
proprietaires fonciers pour financer des projets urbains dans des zones spécifiques. Elle
concerne alafois les particuliers et les entreprises des territoires concernes.

Si ces dispositifs présentent des atouts indéniables, leur mise en ceuvre oblige certains points
de vigilance, en particulier dans un contexte urbain complexe comme celui de Marseille.

118. Extrait du registre des délibérations de la métropole, février 2024

119. Convention détude, Métropole Aix-Marseille, decembre 2024, https://deliberations.ampmetropole.fr/documents/metro-
pole/deliberations/2024/12/05/ANNEXE/108502_Convention%20%20%20annexes %20VF.pdf
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C.LA REPONSE DES ORCOD ET SES LIMITES

Les quatre ORCOD-IN engagées concernent des situations déja critiques, malgré des PDS en
cours. L'histoire chaotique de ces copropriétés - Maurelette, Consolat, le Mail, les Rosiers -
illustre la faiblesse de l'action publique passée et la difficulte d'agir dans un cadre prive tres
dégradé. Malgre plus de vingt ans d'interventions, la situation empire, menacant la sécurité des
habitants. Il est urgent dinvestir massivement dans leur redressement, sans attendre les
calendriers flous des ORCOD, et en assumant les enjeux profonds que ces projets posent.

« Financement : e montage financierdes ORCOD-IN est un enjeu central. Dansun contexte
budgétaire contraint, les acteurs — Etat, Métropole, Ville, EPF PACA, bailleurs — risquent
de serenvoyer cetteresponsabilité pourlimiterleur contribution financiere. Ladéclaration
dintérét national peut pourtant sécuriser les engagements’: elle mobilise des
financements étatiques, renforce la coordination entre les acteurs, et facilite 'acces aux
fonds européens. Cependant, le financement foncier, souvent maillon faible des PDS,
reste un point critique. Il faudrait accroitre les moyens de 'EPF PACA, notamment via la
hausse de la TSE prévue dans le cadre des ORCOD-IN, malgré les oppositions des maires
et des administrateurs de 'EPF qui craignent un flechage des financements trop centré
sur Marseille.” La Région sy oppose fermement au nom de l«équité entre les
departements » : la question du financement au long cours de ces opérations reste
ouverte, alors que les budgets sont colossaux, autour de 126 millions deuros pour les
Rosiers par exemple.'?

« Manque de moyens humains: L'EPF PACA, souvent jugé sous-dimensionné face a
l'ampleurde samission, pilote les ORCOD-IN avec seulement troisrecrutementsrécents'?.
A titre de comparaison, 'EPF ile-de-France compte plus de 40 agents pour cing ORCOD-
IN. La mise en place des ORCOD-IN marque le retour de IEtat, révélant la difficulté de la
Métropole a actualiser sa feuille de route. La consolidation des ressources humaines et
leur coordination restent un enjeu de long terme.

» Le relogement: Sur des opérations dampleur comme les ORCOD-IN, qui incluront
dimportantes rénovations, le relogement sera une question centrale, pour l'instant non-
resolue :presde 11 000logementssontdejanécessairespourlesprojetsderenouvellement
urbain et le PPA, pour un millier de logements construits chague année'.

« L'absence de communication et de consultation des habitants: Les études de
prefiguration pour les ORCOD-IN prevues, annoncees par le Président Macron en juin
2023, sont en cours. Initialement attendues pour mai 2025, une premiere phase aurait
été livrée en mars'®. Pourtant, en avril, presque aucun habitant n'en avait entendu parler :
le collectif de veille du Mail, par exemple, navait recu aucune information a cette date.
Quelle part des projets sera déja figée a leur publication ? Dans un contexte administratif
complexe et centralise, il est essentiel dinformer et doutiller les habitants pour gu'ils
Sapproprient ces dispositifs, afin de construire a partir de lexistant, des usages et des
besoins. Dautant plus siles opérations envisagent des demolitions de logements, un sujet
sensible qui, s'il est imposé sans concertation, risque de generer de fortes tensions,
comme ce fut le cas sur certains projets marseillais de 'ANRU. L'urgence reste lanorme a
Marseille, mais elle ne doit plus justifier 'absence de concertation.

120. Feu(presque)vert pour la rénovation de quatre grandes copropriétés dégradées marseillaises, Marsactu, octobre 2025
121. Région Paca : 'EPF en terrains acquis, Mes infos, janvier 2024, Mes infos

122. Les copropriétés dégradées marseillaises, priorité nationale sans cesse remise & plus tard, Marsactu, mai 2025

123. Ibid.

124. Copropriétés dégradées : le rapport qui sert de mantra & Emmanuel Macron, Marsactu, juin 2023

125. Bilan @ mi-parcours du Programme Pluriannuel dinterventions 2021-2025, p.132, Etablissement Public Foncier, octobre 2024,
https://www.epfprovencealpescotedazur.fr/wp-content/uploads/2024/10/EPF _Paca_Bilan_miparcours_PPI_2021-2025_VDef.pdf

126. La ministre du Logement veut une opération d'intérét national sur 4 copropriétés en juin, Marsactu, avril 2025
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Des enseignements précieux pour construire un écosysteme dacteurs compétents peuvent
étre tirés de lexpérience de FORCOD-IN de Grigny qui bien que critiquée pour ses limites en
matiere de concertation et daccompagnement au relogement, est souvent mise en avant. La
mise en securité des habitants, les projets de rehabilitation engages et le redressement
financier amorcé, font de cette expérience un exemple (bien que la structure des logements
differe de la situation marseillaise). Dans cette opération, IEPF Tle-de-France joue un role clé.
Bien que parfois contesté pour son manque de transparence et la gestion des prix dachat des
logements'”, cet EPF se distingue par son efficacité et son engagement dans le redressement
des copropriétés, et constitue une référence nationale pour les dispositifs ORCOD. Les ORCOD-
IN de la grande couronne parisienne ont ete financés par une augmentation de la TSE, tout sauf
acquise a Marseille.

Un autre point essentiel réside dans la capacité a orienter les financements vers des
architectes spécialisés, comme le fait l'association parisienne la Compagnie des architectes
de copropriété. Cette association améliore lorganisation et la gestion des projets de
réhabilitation en dirigeant les financements necessaires vers des professionnels ayant une
expertise spécifigue dans le domaine des copropriétés degradeées.

Enfin, pour que ces grands projets de rehabilitation puissent reussir a Marseille, il est crucial de
renforcer les compétences des acteurs locaux — bureaux détudes, entreprises du BTP,
syndicats de copropriétaires, etc. Cela nécessite non seulement daugmenter le nombre
d'acteurs, mais aussi de garantir la qualité de leurs interventions en favorisant une coordination
optimale. Une incitation publique continue, par des formations, des subventions ou des
partenariats, serait indispensable pour soutenir cette montée en compétences. Une telle
dynamique permettrait aux copropriétes fragiles de limiter leur dégradation et de se doter des
moyens nécessaires pour trouver des solutions durables et autonomes.

127. A Grigny, un millefeuille institutionnel opaque et inefficace, Le Monde diplomatique, mars 2024
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Conclusion et recommandations

Face auxlimites persistantes des politiques actuelles de rénovation urbaine, un changement
de cap s'impose, en particulier a Marseille. Les projets se multiplient et la ville poursuit sa
transformation, sous l'effet de tensions multiples : pression de l'attractivité, urgence climatique,
fragmentation persistante du territoire, et acces encore insuffisant aux services essentiels.

Pour une rénovation urbaine a la fois démocratique, sociale et durable, les habitants et les
acteurs locaux doivent étre au cceur de la conception des projets urbains. Cela suppose égale-
ment de questionner le réle de I'Etat, en particulier dans ces dispositifs dits « exceptionnels »
du plan Marseille en Grand. Faute de moyens suffisants alloues localement pour une gestion
courante et préventive des problématiques de logement, ces dispositifs interviennent souvent
trop tard pour répondre a une situation quon a laissé se degrader. lls ne sont, par ailleurs, pas
suffisamment exigeants sur les plans social et environnemental, alors méme que les acteurs
privés occupent une place croissante dans le secteur du logement. Quant aux politiques de
mixité sociale, pourtant centrales dans les discours, elles ont des effets limités, faute d'une
réflexion fine et co-construite avec les habitants concernes.

Cette réorientation en profondeur des politiques de rénovation urbaine ne pourra voir le jour
qu‘avec une volonté politique affirmée, a tous les niveaux : local, métropolitain et national.
Elle requiert des ressources, du temps, et une planification transversale de I'habitat entre la
ville et la métropole.

A.POUR UNE VERITABLE CO-CONSTRUCTION DE PROJETS
AVEC LES HABITANTS

« Prioritéalamise enplace desmaisonsde projets pourtouslesprojetsurbainsstructurant
en cours, et conditionner le démarrage des projets aleur mise en place ;

« Créationd’'un comité de pilotage intégrant des habitants dotés d’'un pouvoir de décision,
pourtouslesprojetsurbainsstructurantencours, afinguils participentaleursorientations
clés;

» Rendre obligatoire des partenariats financés avec des acteurs locaux du quartier pour
favoriser les démarches de concertation ;

« Création d'une charte de la co-construction avec la Ville, la Métropole, et la société civile,
quipuisse conditionnerle financement et lavalidation des projets urbains qui sont deposes ;

« Proposer un plan d'éducation populaire aux enjeux de la rénovation urbaine, en lien
avec les problématiques sociales, économiques et écologiques quelle suppose, co-
construit avec la sociéete civile et les acteurs institutionnels du secteur.
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B.POUR UN PILOTAGE POLITIQUE RENFORCE ET EQUILIBRE DES PROJETS

Au niveau local :

» Renforcer le réle des mairies de secteur comme relais de proximité et contre-pouvoir
face aux porteurs de projets ;

» Maintenir une vision politique cohérente a I'échelle de la ville, tout en consolidant les
liens avec la métropole, notamment sur le relogement.

Au niveau national :

« Etendre les missions de lacommission nationale pour le débat public (CNDP) aux grands
projets urbains pour une concertation indépendante'”® comme ceux portés par la SPLA-IN
ou 'ANRU ;

» Continuer de soutenir la proposition de loi « Démocratiser la rénovation urbaine »
portée par plusieurs associations et parlementaires.'”®

C.POUR LIMITER LES RISQUES LIES A LA PRIVATISATION
DES POLITIQUES URBAINES

 Conditionnerles financements publics a des engagements sociaux et environnementaux
clairs et contraignants, en particulier avec les partenaires prives ;

 Rompre avec les interventions ponctuelles et d'investissements massifs dans les
quartiers populaires pour adopter une approche continue et préventive, respectueuse du
droit commun, et rétablir une gestion publique égalitaire de ces quartiers™®;

« Renforcer les contre-pouvoirs citoyens (tables de quartier, collectifs d'habitants, etc.)
pour structurer les revendications collectives.

D.REPENSER LES OBJECTIFS DE MIXITE SOCIALE

- Débattre collectivement, avecleshabitants, del'objectif de mixitésociale(spécialement
promu par 'ANRU), en tenant compte des réalités vécues par les habitants ;

« Accepter les logiques affinitaires et favoriser les mobilités internes : plutét que de
combattre 'homogeéneite sociale des quartiers populaires, favoriser les mobilites
residentielles, internes et externes, qui accompagnent les parcours de vie des menages,
gu’ils soient ascendants ou descendants ;

« Evaluer I'impact des projets (en particulier de 'ANRU) sur ce sujet, produire et partager
des données fiables sur le relogement et le suivi des habitants concernés (dans le cadre
des projets ANRU et de la SPLA-IN);

« Réfléchir a la mixité a I'échelle métropolitaine, car cest a ce niveau que sorganise le
relogement et que se définit une répartition équitable des ressources et des logements.

128. L'observatoire des projets urbains et contesteés, fevrier 2024, APPUII,
https://appuii.wordpress.com/2024/02/27/le-premier-rapport-de-lobservatoire-des-projets-imposes-et-contestes-est-sorti/

129. Proposition de loi : démocratiser la rénovation urbaine et le logement, site dAPPUII,
https://appuii.wordpress.com/proposition-de-loi-democratiser-la-renovation-urbaine-et-le-logement/

130. Laisser pourrir pour mieux démolir. Politiques de l[abandon et rénovation des quartiers populaires, Charles Reveillere, janvier 2025
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E. PROMQUVOIR UNE RENOVATION URBAINE SOCIALE, DURABLE
ET PREVENTIVE

« Prioriserlaréhabilitation du bati existant, parrapportaladémoalition, avec des matériaux
durables et des solutions innovantes ;

» Restaurer la régle du « 1 pour 1» pour compenser toute démolition de logement social a
proximite ;

 Organiser une conférence des bailleurs a I'echelle intercommunale pour mutualiser les
ressources et fluidifier les attributions ;

» Encourager la création d'un tissu local de TPE/PME spécialisées dans la réhabilitation
du béati ancien, avec l'appui de la SPLA-IN pour la formation ;

» Mettre en place une structure d'architectes en appui aux syndics pour assurer un suivi
qualitatif des copropriétés ;

» Renforcer les actions de prévention sur I'habitat indigne avec plus d'outils de contréle
et d'évaluation :

- ldentifier les mono-propriétaires et leur adresser des mises en demeure de travaux
avec controles programmes ;

- Créer une autorité locale de I'habitat pour encadrer les permis de louer, I'étendre,
et contréler les logements mis en location ;

- Elaborer une charte des copropriétés et créer un état des lieux public de I'habitat
indigne.
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1. Maillage territorial et niveau de service

Dans le discours dannonce du plan Marseille en Grand, le président de la République reconnait
explicitement que la ville souffre dinfrastructures sous-dimensionnées et vieillissantes,
entrainant une congestion massive®'. Le constat est sans appel : cette ville, qui dispose de tout
pour réussir, reste contrainte parla pauvreté quilamine, et par une situation héritée en matiere
de déplacements qui limite la mobilité des habitants au point de les « assigner a résidence » et
de contraindre leurs opportunites.

En effet, en comparaison aux autres grandes villes, la « deuxieme ville de France » fait pale
figure en matiere de maillage des transports collectifs.

Le métro, composeé de 2 lignes, est comparable a celui de Rennes ou Nantes, villes deux fois
moins peuplées que Marseille (29 stations et 21,7 km de réseau'). Le tramway s‘étend sur 14,8
km pour 34 stations™®. Concernant le réseau de transports lourds, la ville de Marseille est en
retard sur les deux autres plus grandes villes de France : elle est 1,6 a 2 fois moins dotée en
nombre de stations par habitant que Paris ou Lyon, et environ 2,3 fois moins dotée en kilometres
de réseau par habitant que Paris ou Lyon™".

Le réseau de bus comprend 90 lignes, soit 47 de moins qu'a Toulouse par exemple.

L'offre de mobilités de la ville est décrite par son agence d'urbanisme (AGAM pour Agence
d'urbanisme de l'agglomération marseillaise) comme « peu développée et peu adaptée a la
complexité des besoins de déplacement »™®. Cette carence l'est dautant plus quelle sarticule
en miroir de ses fractures urbaines : des quartiers arriere-portuaires dégradés au nord, un
centre-ville certes paupérisé mais soumis a une pression immobiliere croissante et a l'arrivee
de nouveaux habitants plus aisés™®, et enfin un sud plus aisé et privilégié de longue date par les
pouvoirs publics™. Ces fractures se manifestent par des déséquilibres et des inégalités
massives, entermes doffre de transportsencommun. Ainsi, le centre-ville est tres bien desservi
par les differents modes de transports en commun : lignes de métro, tramway et bus se
superposent méme sur plusieurs arteres. Le reste du réseau sétend sur la périphérie de la ville
de maniere radiale, contraignant les usagers a passer par le centre-ville en toute hypothese.
Parmi ces espaces, la facade méridionale dispose du réeseau le plus développé, tandis qu'a l'est
et au nord, l'acces aux transports est beaucoup plus restreint.

Les carences de ce réseau creent des difficultés sur plusieurs plans. Sur le plan socio-
économique dabord, les personnes exercant des métiers précaires et faiblement remunérés
sont doublement pénalisées. Contraintes d’'habiter loin, elles subissent des temps de transport
longs qui sajoutent a leur temps de travail, allongeant de fait la part de leur journée dediee a
l'emploi par rapport a dautres catégories de travailleurs™®. Cette situation entrave lacces a

131. Déclaration de M. Emmanuel Macron, président de la République, sur le projet du gouvernement en réponse a l'urgence
securitaire, sociale et sanitaire de la ville de Marseille, a Marseille, le 2 septembre 2021

132. Voir le tableau comparatif des réseaux de transport de Paris, Lyon et Marseille (annexe D.1)

133. Voir le tableau comparatif des réseaux de transport de Paris, Lyon et Marseille (annexe D.1)

134. Voir le tableau comparatif des réseaux de transport de Paris, Lyon et Marseille (annexe D.1)

135. AGAM (2020) pp.22

136. DONZEL A. (2006). « Marseille : 50 ans dévolution des prix fonciers ». Etudes foncieres, no 124 novembre-décembre, p. 26-29

137. MATTINA C. (2016). Clientélismes urbains. Gouvernement et hégémonie politique G Marseille. Paris : Les Presses de Sciences
Po, coll. « Académiques », p. 424

138. Wenglenski S., 2006, « Regards sur la mobilité au travail des classes populaires. Une exploration du cas parisien »,
Cahiers scientifiques du transport, n° 49, p. 10
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'emploi des personnes les plus précaires dans les quartiers nord, les moins bien desservis, et
qui n'ont pas toujours les moyens d'utiliser une voiture individuelle™®. Elle restreint également
les possibilités dembauche des entreprises et commerces'?.

Cette carence sur le maillage favorise éevidemment l'usage des véhicules individuels, la voiture
en particulier, qui apparait comme la solution la plus simple et rapide pour se déplacer dans les
zones peériphériques de Marseille, dautant que linfrastructure routiere est importante, bien
que saturée. Lelivre blanc des mobilités de 'TAGAM indique ainsi que « compte tenu de la densité
importante du systeme dechangeurs dans la partie urbaine dense, les autoroutes sont tres
souventutiliséespourdestrajetsurbainsde courtedistance »'“. Celarenforcelesconséquences
environnementales néfastes liées au trafic automobile et perpétue un modele daménagement
qui restreint fortement les espaces disponibles pour dautres modes de déplacement.

En ce sens, partant du constat du retard accumulé, le plan Marseille en Grand est une initiative
intéressante, partageant les constats énoncés ci-dessus, et affichant la volonté de mieux
prioriser les projets, dans le but supposé de « désenclaver les quartiers nord » et daméliorer la
desserte nord-sud. Pour cela, dans sondiscours dannonce du plan, le président de laRépublique
sengage & ce que IEtat investisse « dans un premier temps [...] un milliard deuros dont 250
millions en subvention [...] pour laccessibilité et des projets trés concrets identifiés:
l'automatisation du métro, la création de quatre lignes de tramway et de cing lignes de bus a
haut niveau [de service]». Il précise que la part de contribution de I'Etat peut étre encore
augmentee sur « les projets de transports qui sont structurants pour désenclaver les quartiers
nord et permettre de lier le nord au sud ».

Emmanuel Macron évoque également dautres projets structurants : la mise en place d'un RER
ala marseillaise ; le projet de ligne nouvelle Provence Cote d’Azur Marseille - Nice, qui inclut la
traversée souterraine de Marseille, et le projet de reamenagement de la gare Saint-Charles;
des projets de mise a niveau de linfrastructure de fret ferroviaire et des projets liés aux
infrastructures portuaires fluviales et maritimes.

Apres un premier rapport de la Cour des comptes de 2024, I'enquéte menée aupres des
acteurs de la mobilité sur le territoire vient apporter un regard complémentaire sur la mise en
ceuvre du plan « vu du terrain ». Pour cela, ce rapport sappuie sur les annonces et les objectifs
mis en exergue dans la communication gouvernementale d'une part, et sur lexpertise des
acteurs engages de longue date sur ces problématiques dautre part. Les parties suivantes
permettront de discuter de lopportunité des choix effectués au regard des enjeux de maillage,
de qualité et de niveau de service proposé. Une attention particuliere sera accordée a
l'avancement réel des projets et aux écueils rencontrés quatre ans apres le lancement du plan.

139. Jouffe, Y.(2014). La mobilité des pauvres Contraintes et tactiques. Informations sociales, 182(2), 90-99.

140. Vignal C., 2005, « Injonctions a la mobilité, arbitrages résidentiels et delocalisation de l'emploi », Cahiers internationaux
de sociologie, 2005/1, n° 118, p. 105-117.

141. AGAM (2020) pp.20
142. Cour des comptes (2024) « Marseille en Grand : un premier bilan de la mise en ceuvre du plan(2021-2023) »
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A.OU EN SONT LES PROJETS DE MARSEILLE EN GRAND ?

Le rapport de la Cour des comptes de 2024 a mis en lumiere le perimétre gazeux des projets
intégrés a Marseille en Grand™:. Il en ressort une certitude : en l'absence d'un contrat formel
définissant le plan, la liste exhaustive des actions entrant dans le cadre de Marseille en Grand ne
fait pas consensus, et le péerimetre du plan demeure incertain. De nombreux projets ont été
intégrés au plan apres le discours initial du président de la Republique, y compris des projets déja
annonces ou financeés. Une part significative des actions du plan consiste en la reprise de projets
qui étaient envisages avant son annonce. Cela concerne notamment 16 projets en matiere de
transports urbains, dont 15 qui étaient déja programmeés ou envisages dans le plan des
déplacements urbains(PDU)de la métropole™*. L'essentiel des projets inclus dans le plan avait fait
lobjet d'une concertation publique en 2019 et d'une enquéte publique début 2021, toujours en lien
avec le schema meétropolitain. Sagissant de ces projets, linstrument mis en place est le
Groupement d'Intérét Public spécifiquement dédié aux transports (GIP Mobilités), qui présente la
particularité de nassurer la réalisation daucun projet’. A noter que les projets liés au ferroviaire
et au transport aérien fluvial ou maritime n‘apparaissent pas dans le perimetre du GIP.

Cette partie du rapport présente 'enquéte realisée a partir déchanges avec les acteurs de terrain,
les associations environnementales, les comités d'usagers et les collectifs travaillant sur le sujet.

a.Modernisation du métro

Le projet de modernisation des rames de métro, Neomma (Nouveau (Neo) métro de Marseille),
aétélancé en 2015 par ladirection de la Régie des Transports Métropolitains(RTM). Il se décline
en plusieurs etapes pour arriver a lautomatisation et la mise en accessibilite du metro. Cite par
M. Emmanuel Macron le 2 septembre 2021, il a été intégré au plan Marseille en Grand des sa
conceptionsansquelapportduplannesoitclairementetabli. Danstouslescas, lesreprésentants
CGT du personnel de laRTM saccordent pour affirmer que le projet réepond a un besoin concret :
les anciennes rames sont trop vieilles, et les réparations, assurées en interne grace au savoir-
faire technique du personnel de la RTM, butent sur 'obsolescence croissante du matériel.

Le coup de pouce alamodernisation nécessaire desrames ne saurait masquer labsence criante
dambition pour l'extension du reseau. Aucun autre developpement du metro n'est evoque,
pourtant point faible majeur du réseau de la deuxieme ville de France. Avec deux lignes qui ne
parcourent pas Iétendue entiére de lagglomération'®, et au regard de l'objectif affiché du plan
Marseille en Grand de désenclaver les quartiers nord, I'attente était ailleurs. Alors que Toulouse
creuse satroisiemeligne, laquestion de lextensionde laligne 2 sur 7,5 km entre Géze et 'Hopital
Nord revient avec insistance. Opportunité manquée dautant plus criante que la situation
géographique de I'Hoépital nord en fait un point dentrée privilégié pour du report multimodal sur
des trajets en direction du nord-ouest de la metropole.

143. Cour des comptes(2024)Chapitre Il, Il B en p.56 « La liste exhaustive des actions entrant dans le cadre du plan Marseille en Grand
ne fait pas lobjet dun consensus. En labsence de contrat, la liste des actions constitutives du plan na pas éte formalisée, ni globalement,
ni pour chaque volet thematique. Dés lors, le périmétre du plan demeure incertain et sujet a l'interprétation des acteurs. »

144. Avenant n®1 4 la convention cadre n°Z221364C0V relative au financement par I'Etat du volet mobilité du plan Marseille
en Grand mis en oeuvre par la métropole Aix-Marseille-Provence
https://deliberations.ampmetropole.fr/documents/metropole/deliberations/2025/04/03/AN-
NEXE/111161_6-111161-2025.03.25_projet_avenant_conventioncadre_MEG_vb.pdf

145. Cour des comptes(2024) Chapitre |, Il A p.66

148. Voir carte des lignes de métro de Marseille (annexe D.2)
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b.Extensions des lignes de tramway

Parmi les projets rattaches au plan Marseille en Grand via le GIP Mobilités, l'on trouve plusieurs
projets de prolongement de lignes de tramway. A date, le plus abouti est la phase 1 du
prolongement de laligne T3 qui circule actuellement sur un axe nord-sud entre Arenc et la place
Castellane. [l comprend une extension des deux cotés, vers le nord dArenc a Capitaine Geze ; et
vers le sud de Castellane vers la Gaye. Cette phase 1de lextension du T3, prévue depuis 2019
pouruncolt de 320 millions deuros, ne semble que peu pertinente du point de vue de 'ambition
de désenclaver les quartiers nord. En effet, sur les 6,4 km de ligne nouvelle sur cet axe nord-
sud, iln'yauraque 1,8 km de ligne supplémentaire au nord dans les zones déja relativement bien
desservies(métro National + Geze) par rapport au reste du nord de la ville.

Cette premiere partie precede néanmoins une deuxieme phase qui, bien qu'egalement partagee
entre les facades septentrionale et méridionale, sera la plus importante percée au nord dans
les projets de transports collectifs récents. Pour le nord, ce projet vise a relier Géeze a La
Castellane avec la création de 11 stations desservant notamment les quartiers de la Cabucelle,
de Campagne-Lévéque, de Consolat-Mirabeau et de Saint-André. Aumoment de cette enquéte,
aucuns travaux prealables navaient été effectués, la CGT RTM ayant indiqué que méme la
création du nouveau dépot n‘avait pas encore ete annoncee. Le codt estimé pour lensemble de
lextension est de 453 millions deuros, dont 165,84 millions de subventions directes liees a
Marseille en Grand.

Les trois autres projets dextension du tramway integrés a Marseille en Grand soulevent en
revanche plus de questions. Dabord le prolongement du tramway d’Aubagne jusqua La
Bouilladisse (ValTram) qui présente un intérét localisé sans dimension métropolitaine, et na
pas de lien avec le cceur de réseau ni avec la desserte des arrondissements du nord, selon le
rapport de la Cour des comptes. Un choix motivé par la métropole comme maillon d'un futur
réseau express metropolitain mais qui releve d'une priorisation étonnante. Le choix prioritaire
du projet dextension de laligne T2 vers les Catalans est également questionnable, la place du 4
septembre étant actuellement bien desservie (5 lignes de bus), alors que dautres secteurs sont
totalementisolés, particulierement le soir. En parallele, le trace du futur tramway Saint-Charles
- Belle-de-mai est au coeur d'une mobilisation locale qui conteste la proposition retenue par la
meétropole impliquant, selon le collectif d’habitants mobilisé, la destruction de plusieurs
logements et de la moitié des commerces du quartier'.

c. Nouvelles lignes de BHNS

Le périmetre de Marseille en Grand comprend 5 projets de nouvelles lignes de bus a haut niveau
de service (BHNS), dont 4 qui se situent en-dehors de Marseille. Avec une mise en service
prévue pour 2025, la ligne B4 viendra renforcer les lignes « tres grand bus » de la RTM sur
Marseille (B1, B2, B3A, B3B, 35, 38 et 70). Un choix contesté a plusieurs titres. En principe, ces
lignes sont congues pour offrir une fréequence élevée et un service plus rapide que les lignes de
bus classiques, souvent grace a des voies dédiées séparées des autres voies de circulation.
Celles proposees par la RTM ne disposent pas de voies en site propre continues, notamment
surdes points de congestion importants, ce quilimite fortement l'intérét de privilegier le BHNS.

147. Une carte de synthese des opérations envisagées et de leur impact sur le quartier a été réalisée par le collectif
Quest-ce qui s'Tram ? est disponible en annexe n°D.3
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La CGT RTM s'interroge sur la capacité a faire face a la fréquentation élevée attendue, d'autant
que le matériel roulant nécessaire na pas éte livré et sera préleve sur une autre ligne de « tres
grand bus », laligne 38, surlaquelle il seraremplaceé par des bus standard, de moindre capacite,
augmentant la tension sur cette ligne du nord de la ville. De surcroit, les approvisionnements
nécessaires a la maintenance n'ont pas été mis en place par la direction de la RTM. En
conséquence, la maintenance est sous-traitée en dépit de I'expertise du personnel de la RTM.
Bien gu'elle corresponde a un besoin essentiel de développement du réseau sur des axes qui ne
convergent pas vers le centre-ville, 'exploitation adéquate de cette ligne B4 semble dores et
déjacompromise du fait de safréquentationattendue qui dépasse les capacitésreelles décrites
par les salariés de la RTM.

d.Pobles d’échange multimodaux

Les poles déchange multimodaux(PEM)sont des maillons indispensables pour faciliter le report
modal, cest-a-dire le transfert d'un mode de transport (par exemple la voiture) a un autre
(transports collectifs, vélo...). Un PEM peut comprendre, par exemple, un garage a vélos et/ou
un parc de stationnement pour voitures a proximité d'une gare routiere ou d'une station de
metro. Un aspect essentiel de ces poles est d'assurer une accessibilité fluide pour toutes les
usageéres et tous les usagers, y compris les personnes a mobilité réduite (PMR).

Presenté comme le seul projet concret et presque livré a temps parmi ceux du GIP mobilites, le
PEM Saint-Antoine a été particulierement mis en avant. Il comprend notamment un parking de
137 places devoitures, cing quais de bus et deux quais de BHNS. Une premiere partie de louvrage
a eté livrée en octobre 2022, la finalisation doit avoir lieu courant 2025. Dautres PEM sont
prévus a horizon 2030 a Frais-Vallon, Saint-André, et Plan de Campagne.

e.Ferroviaire

Parmi les mesures annoncées par le président de la République en 2021, on retrouve « la mise
en place d'un RER a la marseillaise », et I'accelération du projet de la Ligne Nouvelle Provence
Cote dAzur (LNPCA) et de la traversée souterraine de la gare Saint-Charles prévue pour 2037.
Quatre ans plus tard, aucune des associations ou collectifs auditionnés na été en mesure
d'identifier des avancées, hormis une adaptation du projet de rénovation de la gare Saint-
Charles. Alors que le budget du projet de gare souterraine, pourtant priorise, n'est pas encore
bouclé, la pertinence méme des investissements envisagés est remise en question, du moins
lorsqu’il s'agit de son intérét pour le projet de « RER a la marseillaise ». En effet, si la traversée
souterraine de la gare Saint-Charles ameéliorera les temps de trajet existants, elle ne prévoit
rien de plus en termes de maillage territorial. En avril 2025, la conférence « Ambition France
Transport » a réuni le chef du gouvernement et des représentants de I'Etat, de la SNCF, de la
Region et de la Metropole pour établir des scénarios sur les financements des mobilités et des
infrastructures sur la période 2026-20408. Les associations environnementales rencontrées
déplorent que la priorité en termes de ferroviaire soit donnée aun projet long a mettre en ceuvre
et extrémement colteux, quand la remise en etat et lextension du réseau ferroviaire deja
existant permettrait de mailler le territoire efficacement, rapidement et a moindre coUt.

148. Quels sont les enjeux et thématiques du financement des mobilités ? | Ambition France Transports
https://conference-ambition-france.transports.gouv.fr/quels-sont-les-enjeux-et-thematigues-du-financement-des-mobilites
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B.QUELLES LIMITES ET QUELS LEVIERS D'’ACTION ?

a.Une sélection et priorisation des projets en décalage avec les objectifs

Pour faciliter les déplacements et combattre « l'assignation a résidence » des Marseillaises et
des Marseillais, il est nécessaire détre en phase avec les caractéristiques de laménagement du
territoire metropolitain. Au vu de la multiplicité des péles dactivité économique en périphérie
du centre de Marseille et de I'étendue spatiale de l'agglomeération, l'offre de transport actuelle
n'est pas capable de rivaliser avec les véhicules individuels. Penser un maillage territorial
harmonieux et efficace implique de permettre de se déplacer depuis et vers lensemble des
quartiers de la ville, sans le passage par le centre-ville qui simpose aujourd’hui.

S'agissant du desenclavement des quartiers nord pour accroitre les opportunités économiques
pour ses habitants, cette enquéte a permis de constater que les projets en cours sont largement
en-deca, voire a coté, de l'enjeu. Pourtant, des propositions existent et sont portées de longue
date par des acteurs associatifs et par les travailleurs des services en charge des mobilités. Au
sein de la RTM, la CGT défend ainsi l'extension du tramway T2 des Caillols a la Valentine, une
proposition qui semble incontournable au regard de la congestion sur I'axe Aubagne-Marseille.

Parallelement, le projet de Tramway des Collines, porté par I'association Pour la Sauvegarde et
'Animation du Poumon Vert de Saint-Mitre, proposait de relier les Aygalades a la Valentine,
assurant donc une liaison nord-est efficace au travers de quartiers particulierement mal
desservis. Malgreé les efforts de l'association, qui a sollicité la métropole et la préfecture a
chaque occasion, le projet n‘a pas éte retenu, sans explication officielle, alors qu'il correspond
parfaitement aux objectifs de Marseille en Grand et sarticule avec les extensions de tramway
proposées. Avec un colt estimé a 320 millions deuros'*, la réalisation de ce projet permettrait
denvisager a une échéance relativement courte un réseau de tramway en boucle sur des axes
de deplacement inter-quartiers principaux.

'absence de projet dextension du métro ou de concrétisation de l'ambition de développement
d'un véritable réseau RER métropolitain dans le plan Marseille en Grand reste un point de
questionnement majeur. Les deux poles les plusimportants de la metropole, Marseille et Aix, ne
disposent daucune liaison ferroviaire a haute frequence, malgré des flux de déplacements
quotidiens considérables. Bien que le co(t de ces infrastructures soit tres eleve, leur vitesse
dexploitation les rend indispensables pour envisager une massification du report modal, en
particulier aux entrées et sorties de laville, mais aussi pour la parcourir dun bout a l'autre. Cette
absence pose dautant plus question au vu de l'ampleur de projets intégrés, comme celui de la
traversée souterraine de la gare Saint-Charles, qui perpétue un modele ferroviaire de « grandes
lignes » aux dépens du reste du réseau. Ici encore, les criteres de choix et la priorisation des
projets semblent decorrelés des besoins des habitants de Marseille et des environs.

149. Calcul réalise par lassociation selon les données moyennes du Cerema. « Mobilités et transports : le point sur - Série de
fiches : Fiche n°18 - Les co(ts des transports collectifs urbains en site propre - chiffres clefs - principaux paramétres »
https://doc.cerema.fr/Default/doc/SYRACUSE/16998/mobilites-et-transports-le-point-sur-serie-de-fiches-fiche-n-18-
les-couts-des-transports-collectifs-
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b. Bus, ferroviaire, mobilités actives : des angles morts préoccupants

Le volet transport du plan Marseille en Grand comprend donc essentiellement des opérations
daménagement dinfrastructure de transport sur un nombre restreint de lignes, avec des
horizons souvent lointains. La plupart de ces projets sont indispensables et il a eté souligne
précédemment qu'ils sont encore insuffisants. Néanmoins, les auditions et entretiens réalisés
dansle cadre de cette enquéte ont permis de soulever dautres enjeux, moins visibles, mais tout
aussi indispensables pour mettre Marseille au niveau des autres agglomeérations comparables
et pouvoir commencer a réeduire la part modale de la voiture. D'abord la question de lextension
destracés des lignes ne peut pas étre traitée sans prise en compte de lexpérience des usagers
et de la compréhension fine, rigoureuse et objective des besoins en déplacement de la
population. Le plan manque cruellement d'un volet étude et recueil des retours usagers, alors
méme que les concertations publiques du plan de mobilité métropolitain ont permis d'identifier
les acteurs et les propositions pertinentes.

La situation du réseau de bus alerte, en particulier dans les quartiers nord. En ce sens, les
elementstransmisparlesreprésentantsdelaCGT RTMsont préoccupants. Leslignesexistantes
ne sont pas opérantes de maniere suffisamment réguliere pour étre fiables, les horaires sont
inadaptés aux besoins des utilisateurs, notamment le soir et la nuit. Aucune mesure spécifique
concernant l'exploitation du reseau de bus existant na eté proposée dans le plan alors que la
RTM n'est deja pas en capacité dassurer le niveau de service attendu a ce jour et inaugure des
lignes a marche forcée malgré dimportantes défaillances en matériel (retards de livraison,
pannes). Au nord, les bus sont régulierement saturés. Une situation attribuée par le syndicat
majoritaire au refus de la direction de faire évoluer les indicateurs de fréquentation sur des
motifs discutables'®.

De surcroit, la concertation publigue sur la modernisation du réseau de bus lancée par la
métropole de décembre 2022 a février 2023™" a réuni les retours de 6 850 contributeurs : il en
ressort qu'il est nécessaire daugmenter les services, la cadence, 'amplitude pour répondre a la
demande desusagers. Pourtant, alors qu'une refonte complete duréseau de bus étaitannonceée,
lamétropole aabandonné son projet densemble pour privilegier des modifications ponctuelles,
neégociees dans une certaine opacité avec des comites d'intéerét de quartier choisis.

Au vu des déficits en matériel et en personnel dont ont fait part les représentants des salariés
de la RTM en audition, il est peu probable de voir une amelioration a court terme, bien que des
livraisons de matériel roulant soient prévues pour 2026. Le bus reste le moyen le plus rapide
pour renforcer loffre de transport a court et moyen terme, et 'absence dambition le concernant
est préoccupante dans un contexte de baisse des dépenses publiques. En toute hypothese,
Marseille ne pourra pas développer son offre de transport avec un réseau de bus qui fonctionne
de maniere dégradée.

Outre la situation des bus, cette enquéte permet de mettre en lumiere lalerte donnée par les
acteurs associatifs sur la situation du ferroviaire et des mobilités actives. Sagissant du
ferroviaire, l'absence de réalisation est a mettre en parallele avec les potentialités inexploréees
que soulevent les associations qui se penchent de longue date sur le sujet. L'¢tude conduite en

150. Selon le syndicat majoritaire (CGT)de laRTM, la fréquentation des bus est évaluée a laide des validations de titre de transport,
un choix qui conduit a un résultat forcément sous-évalué : en horaire daffluence, il arrive que plus de la moitié des usagers ne
valident pas leur ticket - a plus forte raison dans des quartiers marqués par une trés forte pauvreté (voir audition B.1)

151. Metropole Aix-Marseille-Provence : « Une concertation sur la modernisation du réseau de bus ! » 13 octobre 2023
https://participer-bus-2025.ampmetropole.fr/blog/2006/une-concertation-sur-la-modernisation-du-reseau-de-bus
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2022 parlassociation NOSTER PACA™?fait des propositions détaillées pour que les voies ferrées
existantes soient mieux utilisées, soulignant qu'une armature ferroviaire forte est indispensable
pour repondre a la crise des transports a Marseille. L'association alerte sur 'urgence a engager
des travaux dameélioration et de maintenance, et dintegrer ces operations aux schemas et
opérations de planification pour freiner et inverser la tendance au démantelement des
infrastructures ferroviaires vieillissantes, et a labandon progressif des « petites lignes »™,
Avec cette trajectoire, le renforcement qualitatif et quantitatif de loffre ferroviaire est a ce jour
suspendu a la realisation de la traversée souterraine de la gare Saint-Charles, et linauguration
de la LNPCA en 2037.

Enfin, il faut souligner I'absence totale des mobilités actives et de la question des voiries dans
Marseille en Grand, alors méme que sur ces deux aspects la situation marseillaise est
notoirement catastrophique™. La encore, les acteurs associatifs, comme les membres du
collectif Tous Piétons, déplorent une pratique institutionnelle dans la continuité du désintérét
usuel pour tout ce qui releve des mobilités alternatives a la voiture individuelle. Pourtant ces
acteurs soulignent gu'il existe un potentiel de developpement rapide des mobilités actives et en
particuliercyclables, enphaseaveclesobjectifsduplanMarseilleenGrand. Eneffet, linstallation
de corridors cyclables express pourrait venirrepondre a une partie des besoins de déplacement
dans les quartiers nord.

C.PRECONISATIONS

« Developper les plateformes multimodales qui integrent systematiquement un garage a
velos.

« Développer des plateformes logistiques multimodales connectées au reseau ferre et
maritime pour limiter le transport par camion des marchandises.

« Accéléreretamplifierle développementdeslignesexpressmetropolitaines, enprivilégiant
la réutilisation et I'entretien de 'armature ferroviaire existante (vers Aix, Arles, Martigues,
Aubagne) pour le transport de passagers et de marchandises.

« Réaliser une enquéte dutilisation des transports pour définir les besoins actuels en
fonction de la charge réelle.

« Rétablirle plan bus sous la forme d'un plan massif déquipement et de refonte du réseau de
bus, qui permettrait de pallier temporairement labsence de transports en site propre (en
particulier au nord de la ville et la nuit sur l'ensemble de la ville).

« Développer le réseau de tramway autour de la ville : Tramway des collines ; projet alternatif
du collectif Quest-ce quisTram ? ala Belle de Mai ; extension des lignes jusqua Saint-Jéréme et
de Saint Loup a la Pointe Rouge en lieu et place du projet ecocide du Boulevard Urbain Sud.

152. NOSTER PACA(2022) « Mobhilité, ensemble bougeons les lignes »
https://cdn.website-editor.net/s/f886ca96dbbasc473701c3d38f17bccal/files/uploaded/Etude %2520NosterPaca.
pdf?Expires=1752192225&Signature=pgTfgZ0IllgDLb7tRKgGVyAt3ugWul3gfmNLo60QF K7bnbvwXHIOjLtgnWb2RRBMrodj-
1C0Ucj81BF KwRwcSEOHWAGSpVJHtX1zTj0gB1oJHUZK7~4sFUAAMP3TVUpplGg~sEmoUgGRO3xd3gCOunMX~Cwl4gtxK-Pujc-
1DubM2d9EBS3I8PFpbtHgBYNhwe2rg0I2gt-J4rEdM42dgAgbEUQUJH20ia8ponXhPIBMGXr32XhUcx-S-0MfXU7UvKJDB-Czsh-
WKi4SfWU2Lh3u9vzGwCfrevNILjjgOP6~Nej7cS0-cHDMbPbkTflo-TQIFNhbJrL0Yb5WwnBC4n-veyg__&Key-Pair-ld=K2NXBXLF-
010TJW

153. Les suppressions de postes daiguillage, ou comment SNCF Réseau empéche tout développement de la desserte
des « petites lignes » - Réseau #enTrain
https://reseauentrain.eu/les-suppressions-de-postes-daiquillage-ou-comment-sncf-reseau-empeche-tout-developpe-
ment-de-la-desserte-des-petites-lignes/

154. Le barometre 2021 des villes cyclables attribue a Marseille la note la plus basse de son classement (G) - Palmarés
du Barometre des Villes Cyclables 2021
https://barometre.parlons-velo.fr/2021/palmares/#10.37/43.2804/5.2614

-B1-



Organiser les schémas de circulation en faisant la part belle aux rues pietonnes, aux rues
aux ecoles, ala piétonnisation en cceur dfilot, et en maximisant la végétalisation.

+ Réaliser lextension du M2 de Sainte-Marguerite Dromel ala gare de laPomme, déja prévue
dans le plan de déplacement métropolitain.

« Lancer un plan détude sur les potentialités dextension du réeseau de métro, notamment
vers La Viste / Hopital Nord, et Chateau-Gombert / Saint-déeréme.

. Décréter un moratoire sur l'application des ZFE (Zones & Faibles Emissions) tant que le
déploiement des alternatives a la voiture pour se déplacer ne sera pas suffisant.

« Développer un réseau de pistes cyclables a grande vitesse, complétement séparées de la
circulation automobile (« vélo routes »), a double sens, continues et sécurisées, sur deux
axes prioritaires, traversant laville du nord au sud et de lest alouest, suffisamment larges
pour accueillir les vélos cargo, afin de faciliter les déplacements domicile-travail a vélo.

. Etendre la couverture du service métropolitain de vélos en libre-service alensemble de la
ville, en particulier a l'est et au nord. Doubler la flotte de vélos disponibles.

« Développer le stationnement sécurisé pour vélos (boxs, abris-vélos, arceaux) sur
lensemble de l'espace public, et notamment a proximité des écoles, services publics,
commerces.

« Inclure des garages vélos et deux roues dans les rénovations des résidences HLM.

« Normaliser les trottoirs pour les rendre accessibles et sécurisés de maniére continue sur
lensemble des axes de la ville.

« Réduiredanslecentre-villelemprise du stationnement de surface(reportversles parkings
souterrains municipalisés).

- Intégrer aux documents de planification urbaine (PLU, PLUi, SCoT, PLH...) un principe
daménagement visant a rapprocher a moins de 15 minutes a pied I'habitat, les lieux de
travail, de service, de loisir et de culture.

2. Gouvernance, pilotage et financement

A.OBJECTIFS ET PROMESSES DU PLAN MARSEILLE EN GRAND

La situation institutionnelle et les héritages politiques locaux sont au centre du discours de Macron.
La persistance des logiques territoriales des anciennes intercommunalités au sein de la métropole
Aix-Marseille-Provence a rendu impossible [émergence d'une logique métropolitaine integreée. La
faible adhésion au projet metropolitain a conduit cesanciens ensembles intercommunaux a adopter
des stratégies de captation des ressources financieres au profit des communes, limitant les
capacites daction de la métropole. L'incapacité de la metropole a assumer les investissements
nécessaires découle de ces deux facteurs identifiés dans annonce du chef de [Etat, qui affirme :
« nous devons financer ala condition quon regle les problemes dorganisation et de gouvernance ».

Initialement, les ambitions de Marseille en Grand dépassent donc largement la gestion financiere. |l
s'agit dabord détablir une gouvernance partagée et efficace entre [Etat, ses services déconcentrés
et les collectivités locales concernées : la Ville de Marseille, la Métropole Aix-Marseille-Provence, le
Département des Bouches-du-Rhéne et la Région Provence-Alpes-Cote d’Azur. Cette structure de
gouvernance vise a garantir que les projets soient mis en ceuvre rapidement et efficacement. Cela
passe par des reformes liées aux compeétences des collectivites, des comites de suivi réguliers, des
points détape et une volonté de simplifier certaines procédures pour acceélérer la réalisation des
investissements promis. Enfin, bien que le cadre soit déefini, la gouvernance envisagéee dans le
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discours du président de la République se veut aussi capable de sadapter aux réalités du terrain et
aux difficultés rencontrées au fur et a mesure de la mise en ceuvre.

S'agissant du volet transport, le principal instrument de pilotage mis en place est donc le GIP
Mobilites. Congu comme une structure de droit public permettant la collaboration entre
partenaires publics et privés, ce GIP est détenu conjointement par I'Etat(a 55 %) et la Métropole
Aix-Marseille-Provence (a 45 %), et est présidé par Martine Vassal, présidente de la Métropole.
Dautres acteurs locaux majeurs (Région Provence-Alpes-Cote d’Azur, Département des
Bouches du Rhéne, Ville de Marseille, Ville d'Aix-en-Provence et autres grandes villes de la
métropole) participent a ses instances, aux cotés de représentants du monde économique
(CCIAMP™ et UPE 13'¢) et des usagers (FNAUT™).

Les projets financés doivent recevoir lapprobation du conseil dadministration du GIP avant leur
mise en ceuvre sans étre intéegralement portés par les crédits du plan Marseille en Grand. L'Etat
assure le financement des projets a hauteur d'un milliard deuros, répartis au départ en 256
millions deuros de subventions et 744 millions deuros davances remboursables, autrement dit
des préts a taux zéro, avant que I'Etat ne porte a 500 millions deuros la part de subventions
directes, réparties selon des criteres non communiqueés par le GIP. Le tableau 1 détaille pour
chacun le colt estime du projet et la répartition prévue.

COUT ET REPARTITION DES SUBVENTIONS POUR LES PROJETS INTEGRES AU PLAN MARSEILLE EN GRAND™®

Codt total Dépenses Taux Taux Montant

PROJET (ME HT) éligibles de subvention / de subvention / subvention
(M€ HT) colt total dépenses éligibles Etat (M€)

Automatisation du métro NEOMMA -

Volet infra 548,23 105,90 15,45 % 80 % 84,72
Extensions Nord-Sud tramway T3 o ®
Phase 13 Marseille 320,00 232,80 15,57 % 21,40 % 49,81*
Extensions Nord-Sud tramway T3 o o
Phase 2 4 Marseille 453,00 207,30 36,61 % 80,00 % 165,84
Tramway 4 septembre o ®
Rome - Catalans a Marseille 76,00 45,96 24,90 % 41,17 % 18,924
Tramway Saint-Charles - o o
Belle de mai a Marseille 176,00 145,00 55,16 % 66,95 % 97,07412
Val'tram a Aubagne 180,00 109,49 6,72 % 11,05 % 12,1
BHNS B4 Géze - La Fourragere a o o
Marseille 31,00 26,00 55 % 65,58 % 17,05
BHNS Aubagne - Gémenos 35,27 29,86 24,90 % 29,41 % 8,78223
Extensions Est-Ouest du Zénibus 20,00 14,70 24,90 % 33,88 % 4,98
BHNS Martigues - Port de Bouc 17,00 12,98 24,90 % 32,61% 4,233
PEM Frais Vallon a Marseille 20,65 18,15 55,00 % 62,58 % 11,3575
PEM Saint-Antoine a Marseille 21,00 0,00 0,00 % 0,00 % 0
PEM Saint-André a Marseille 10,00 5,78 46,24 % 80,00% 4,624
PEM de Plan de Campagne 14,15 6,50 24,90 % 54,21% 3,562335
Vitrolles - Marignagne - Cable aéroport 43,00 non acté *** 24,90 % -% 10,707
Total (M€) 1990,5 973,8 500,0

165. Chambre de Commerce et d'Industrie Aix-Marseille Provence
156. Union pour les entreprises des Bouches-du-Rhone
157. Fédération nationale des associations d'usagers des transports

158. Ces montants sont disponibles en ligne dans le dernier avenant a la convention du GIP Mobilités entre IEtat et la Métropole :
https://deliberations.ampmetropole.fr/documents/metropole/deliberations/2025/04/03/ANNEXE/111161_6-111161-2025.03.25_
projet_avenant_conventioncadre_MEG_vb.pdf
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B.DES MODALITES DE PILOTAGE DECONNECTEES
ET SANS COHERENCE GLOBALE

La conception centralisée du plan Marseille en Grand par le président de la République, sans
consultation locale préalable, a demblée souleve des difficultés de pilotage. Le rapport de la
Cour des comptes (2024)% met en lumiere une tension entre la volonté politique et les moyens
financiers étatiques d'un coté, et une méthode descendante initiale ayant potentiellement
limitélaportéestratégiqueetlefficacité opérationnelleduplandelautre. Bienquereconnaissant
une prise de conscience des enjeux marseillais et lamobilisation de fonds importants, 'absence
d'approche transversale est jugee préeoccupante. L'enquéte sattache a analyser les causes et
consequences de ces difficultés.

Un premier élément dexplication tient a I'incapacite a dépasser les blocages institutionnels et
administratifs préexistants du fait d'un refus de remettre a plat le partage des compétences
entre les administrations. Les projets labellisés Marseille en Grand ont rencontré a peu pres
tous les ecueils qui limitent deja la mise en ceuvre des projets relevant de competences
partagées. Le soin de larticulation entre les politiques publiques a été laissé aux « bonnes
volontés » des parties prenantes. Concretement, cela s'est traduit par la passivité habituelle qui
se manifeste dans la fréquence épisodique des rendez-vous du GIP Mobilités™®.

De fait, lintégralité des actions identifiées et portées par le plan ont été réparties de facon
usuelle sans que les services de IEtat ne proposent de cadre de pilotage intégré. Ainsi, le
périmetre des projets portés par le GIP correspond exactement a celui des compeétences
transport de la Métropole, sans permettre darticulations nouvelles avec d'autres collectivités
ou les services de I'Etat. Dailleurs, le GIP communique sur des projets portés par la Métropole,
et soutenus financiérement par IEtat™®’. La ou ce montage semble plus étonnant, clest lorsqu’il
permet dassurer des financements supplémentaires de I'Etat & des projets hors Marseille et &
lintérét tres local, comme cest le cas pour 4 des 16 projets du GIP (Valtram, BHNS Aubagne-
Gémenos, BHNS Martigues-Port-de-Bouc, extension Zenibus).

D'un autre cote, les projets hors compeétence usuelle de la métropole ne sont pas integrées au
GIP, méme lorsque lenjeu est métropolitain. Cest le cas notamment du RER métropolitain
annoncé dansle plan Marseille en Grand, aveclesaménagements nécessaires de l'infrastructure
ferroviaire qui restent de la compétence de la Région PACA. Région qui, pour sa part, sattele a
démembrer et privatiser le réseau de TER sur lequel reposerait la mise en ceuvre dun RER
métropolitain'®. Difficile de savoir s'il sagit d'une croyance aveugle en la prescriptivité de la
parole du chef de I'Etat, ou plutdt d'une volonté de ne pas bousculer la stratégie des exécutifs
locaux qui appartiennent au méme bord politique. Dans tous les cas, cela semble établir que la
vocalisation d'une ambition commune ne se traduit pas automatiquement en objectifs clairs et
en methode partagée capable de dépasser les freins politiques et administratifs preexistants.

159. Cour des comptes(2024) « Marseille en Grand : un premier bilan de la mise en ceuvre du plan(2021-2023) »

160. A date de publication de ce rapport, seules 3 réunions se sont tenues, en février 2022, en décembre 2024 et mars 2025.
Les statuts du GIP prévoient pourtant un minimum de deux réunions par an

161. GIP Mobilité - Marseille en Grand : « 7 des 15 projets de Marseille en Grand seront livrés en 2025 »
https://www.interieur.gouv.fr/actualites/communigues-de-presse/gip-mobilite-marseille-en-grand-7-des-15-projets-
de-marseille-en

162. La Tribune, 28 octobre 2021. « La région Sud met fin officiellement au monopole de la SNCF et confie la ligne Mar-
seille-Nice a Transdev »
https://www.latribune.fr/entreprises-finance/services/transport-logistique/la-region-sud-met-fin-officiellement-au-
monopole-de-la-sncf-et-confie-la-ligne-marseille-nice-a-transdev-895350.html
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Pourlesacteurslocauxrencontres, le plan Marseille en Grand reste un objet virtuel et son apport
aux politiques de transport est tres flou. La majorité des projets étaient deja bien identifiés
avant le plan, et, a I'exception notable de I'extension du tramway au nord, aucun ne réepond
précisémentauxobjectifsprioritairesannoncés. Sile cofinancementaveclEtatest positivement
percu, les criteres ayant guideé les décisions demeurent opaques et sujets a interrogations.
Cela se traduit, pour le citoyen, par un manque de lisibilite sur les choix et une incapacité a les
mettre en perspective avec la stratégie métropolitaine de mobilite.

Les associations et collectifs d'usagers ont unanimement rapporté des difficultés a identifier
les interlocuteurs pertinents et a accéder a des informations essentielles (rapports détude,
scénarios envisages, criteres de deécision, colts, apport financier réel du plan Marseille en
Grand, moyens dexploitation). Ces observations corrobaorent les critiques sur la priorisation
des projets, étant donné limportant décalage entre objectifs affichés et réalisations.

'accumulation de retards, les incohérences dans les choix et le suivi global insuffisant du plan
s'expliquent aussi par le manque de considération, dés sa conception, pour les initiatives non
institutionnelles. Ainsi, des projets structurants portés par des associations(comme le Tramway
des collines) n'ont pas été pris en compte, malgré leurs sollicitations. De méme, les acteurs des
concertations, y compris des personnes publiques associées, soulignent une incompréhension
face ala non-utilisation des résultats et bilans des concertations antérieures(plan de mobilite,
schémas spécifiques). De maniére symptomatique, le GIP Mobilités nincluait a sa création
aucun representant d'usagers locaux, les représentants de la FNAUT venant de Paris sans
connaissance precise des enjeux locaux. Les associations environnementales ne sont toujours
pas associées au GIP. Leur réle se limite a participer aux concertations légales organisees par
la métropole. Le GIP, tout comme les instances décisionnelles de la métropole, se coupe
eégalement de I'expertise des salariés de la RTM.

Par conséquent, le plan Marseille en Grand ne sest appuyé ni sur une véritable concertation
avec les acteurs locaux, ni sur une étude approfondie des besoins du territoire. Il ne propose
pas non plus dorientations claires pour une évolution en la matiere, alors que le lien avec la
sociéteé civile organisée pourrait aider a surmonter des blocages institutionnels pourtant bien
identifiés.

C.PRECONISATIONS

« Créer une instance de pilotage unifiée du plan Marseille en Grand, chargée du pilotage
coordonné entre IEtat, la Région, la Métropole, les communes, la RTM et la SNCF des
projets, de la coordination administrative, du suivi des investissements et de la mise en
ceuvre, du chantier ala livraison.

« Intégrer a cette instance les associations environnementales et les syndicats en plus des
associations d'usagers.

« Pérenniser cette instance au-dela du plan Marseille en Grand pour coordonner la gestion
des mobilitéssurle territoire et notamment : etablirune carte unique permettant d'utiliser
lensemble des services et une meilleure synchronisation des horaires des différents
moyens de transports en communs(TGV, trains, TER, bus, tramway, etc.).

« Instaurer un syndicat mixte des transports métropolitains qui simplique a échelle locale et
regionale, tout en garantissant la juste représentation des personnes publiques associees
(associations environnementales, associations d'usagers, acteurs privés, RTM, SNCF...).

« Rendre public et accessible le choix motive des projets et des méthodes retenues.
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« Imposer une consultation publique et une votation citoyenne pour les projets impliquant
des démolitions ou la destruction despaces naturels.

Augmenter le versement mobilité au taux maximal de 1,82 % pour les établissements en
zonemeétropolitaine, afinderenforceratermelescapacitésdinvestissement(actuellement
0.15 % de la masse salariale des entreprises de 11 salariés et plus)'®.

Mener avec les collectifs, syndicats et usagers, des actions pour obtenir les déplafonnements
du taux minimal du versement transport destiné aux collectivités.

Poursuivre la démarche de co-financement par I'Etat au-dela des projets déja identifiés,
particulierement sur le ferroviaire et les pistes cyclables.

« Permettre la prise de décision directe par la mairie concernant les aménagements de
voirie necessaires pour la création de pistes cyclables continues et securisees et la
normalisation des trottoirs.

L. Accessibilité et tarification sociale

La meétropole Aix-Marseille-Provence, de par sa taille, sa diversité geographique et socio-
économique, est confrontée a des défis importants en matiere daccessibilité et de tarification
des transports. La loi francaise, notamment la loi pour I'égalité des droits et des chances de
2005 et la loi LOM de 2019, a progressivement renforcé le cadre légal pour l'accessibilité, avec
des outils de planification et des obligations précises pour les autorités organisatrices de la
mobilité (AOM). Les AOM sont aussi responsables de fixer les tarifs en tenant compte de
I'equilibre financier, mais également pour éviter l'exclusion sociale et encourager l'utilisation
des transports en commun, avec des tarifs sociaux pour les populations precaires.

A.UN PLAN SANS MESURES SPECIFIQUES SUR LA MISE EN ACCESSIBILITE

Le plan de mobilité métropolitain souligne que 'aménagement de l'espace public et l'acces aux
transports a Marseille limitent l'autonomie des personnes handicapees: nombreux arréts et
stations non universellement accessibles, materiel roulant en partie inadapte, circulation
piétonne difficile(trottoirs encombrés, signalisation PMR déficiente)et probléemes dorientation
pour les malvoyants ou personnes avec difficultés cognitives. Poury remédier, la loi prévoit des
schémas directeurs daccessibilité (SdAP), mais leur mise en ceuvre, héritée des anciens
opérateurs fusionnés dans la RTM, est retardée par la réorganisation meétropolitaine et la
complexité de coordination.

Au vu des ambitions du plan, et des obligations légales des organismes publics en charge des
mobilités, ilestdésolantde noterlabsence de mesuresspécifiqguesconcernantune accelération
de la mise en accessibilité. Toutefois, méme si elle n'est pas toujours centrale, la question de
l'accessibilité est apparue en filigrane tout au long de cette enquéte. D'emblée il faut noter que
lesnouveaux projets déquipements etinfrastructures™ ontunimpact majeur surlaccessibilité,
puisque les nouvelles installations répondent aux normes en vigueur. Prenons les différents
modes de transport pour détailler en quoi consistent ces évolutions.

163. RMC, 24 avril 2025 : « Transports: quest-ce que le versement mobilité, la taxe sur les entreprises votée par la région PACA? »
https://rmc.bfmtv.com/actualites/societe/transports/transports-qu-est-ce-que-le-versement-mobilite-la-taxe-sur-les-
entreprises-votee-par-la-region-paca_AV-202504240445.html

164. Ces nouvelles installations devant bien évidemment étre conformes aux normes d'accessibilité en vigueur.
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Le réseau de tramway de Marseille se distingue par un niveau d'accessibilité généralement jugé
tres satisfaisant. Concu des son origine en 2007 pour répondre aux besoins des personnes a
mobilité réduite (PMR) et étre accessible aux usagers en fauteuil roulant (UFR), le systeme est
aujourd’hui considéré comme intégralement accessible, tant au niveau des stations que du
materiel roulant. Les projets dextension du tramway vont donc renforcer l'offre pour les PMR,
avec notamment une percee attendue au nord. Toutefois, cela reste bien peu au regard de la
situation du reste du réseau, et des besoins de déplacement des PMR.

Construit entre 1977 et 1992, le metro est encore loin détre totalement accessible. Silensemble
des 29 stations de métro permet aux PMR de demander une entrée specifique, seules neuf
stations sont accessibles aux UFR, sous condition de réservation d'un accompagnant RTM une
demi-journée a lavance (Rond-Point du Prado, Vieux-Port, Saint-Charles, Capitaine Géze,
Sainte-Marguerite Dromel, La Fourragére, Blancarde, Louis Armand, Saint-Barnabé). Les
stations Jules Guesde, la Rose et la Timone devraient Ietre d'ici fin 2025-début 2026', et
'ensemble des stations d'ici 2030.

Du point de vue des UFR, 'annonce de l'automatisation est importante, et suscite beaucoup
dattentes. A ce jour, il est impossible pour un usager en fauteuil roulant (UFR) daccéder seul
aux lignes du meétro, y compris dans les stations dites accessibles. En effet, I'ecart entre les
quaisetlesramesesttropimportant, cest pourquoilaccesestrestreintaux UFR accompagneés.
Il est a espérer que le remplacement et lautomatisation des rames, prévus dici 2027, regle
définitivement ce probleme. Mais la métropole na pas dévoilé dinformations suffisamment
précises a ce sujet.

L'ensemble du parc de bus est équipé de rampes dacces; cependant, les conducteurs ne
peuvent déeployer ces rampes que si les arréts sont aménageés pour laccessibilité. Ainsi, malgré
un parc de bus de mieux en mieux equipé, y compris de rampes electriques automatiques, les
voiries et la hauteur des trottoirs rendent leur usage aléatoire dans le meilleur des cas. Sur les
2 500 points darrét, seuls pres de 730 sont actuellement accessibles, selon les données de la
RTM, avec un objectif de 350 arréts supplémentaires amenages dici 2026 et la totalite d'ici
2030, Les usagers entendus déplorent le manque découte de la part de la RTM quant a la
réalité des besoins des UFR.

De retour d'expérience, la formation de 'ensemble du personnel de la RTM est jugée parcellaire
par les PMR usageres que nous avons rencontrees, et il ne semble pas exister de volonté
partagée d’intégration universelle aux services requliers. Face a des refus de prise en charge,
les PMR sont renvoyes vers des services a la demande, gu'ils estiment sous-dimensionnés et
inadaptés.

Les services a la demande sont proposeés afin de pallier les limites daccessibilité du réseau de
transport public régulier. Fonctionnant sur réservation obligatoire, ils ne sont pas unifiés a
l'echelle de la metropole et varient dans leurs modalites selon les territoires : certains sont
exclusivement dédiésaux PMR(ex : Mobimétropole), tandis que dautres peuvent étre mutualisés
avec l'ensemble des voyageurs. Les conditions dacces et les modalités de prise en charge
variant significativement, le manque de clarteé de l'offre et parfois son manque de fiabilité sont
pointés comme ayant un effet dissuasif lors des entretiens et auditions gue nous avons menes.

165. La Provence : « Marseille : des bus et métros réellement accessibles pour les handicapés en 2030 ? » 19 septembre 2024
https://www.laprovence.com/article/region/1285939045462214/marseille-des-bus-et-metros-reellement-accessibles-
pour-les-handicapes-en-2030

166. La Provence : « Marseille : des bus et métros réellement accessibles pour les handicapés en 2030 ? » 19 septembre 2024
https://www.laprovence.com/article/region/1285939045462214/marseille-des-bus-et-metros-reellement-accessibles-
pour-les-handicapes-en-2030
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Dans le cas de Mobimétropole par exemple, les demandes de réservations doivent étre
effectuées a l'avance : entre 7 jours et 48h, la confirmation du transport est faite la veille
par SMS, uniquement dans le cas ou la réservation est validée, ce qui rend impossible
l'engagement a honorer un quelcongue rendez-vous avec ce service. Ces échanges ont
également permis didentifier une menace dans le cadre de I'harmonisation de ces
services, lametropole ayant exprimé un intérét pour la privatisation totale des services a
la demande.

B.UN PLAN AVEC PEU DE MOYENS POUR AGIR CONTRE LES INEGALITES

Les politiques publiques liees a laccessibilité et a la tarification sont intrinsequement
lices aux inégalités socio-spatiales. Elles ne peuvent étre dissociees de la question de
l'amenagement du territoire, de la répartition des richesses et des desequilibres criants
existant a I'echelle de Marseille et de ses environs. Or les modalités de mise en ceuvre du
plan, sans pilotage global sur ses differents volets, et sans participation citoyenne,
renforcent une conception « ensilo » qui ne prend pas en compte les enjeux connexes. Le
soutien financier de IEtat aux projets dinfrastructures pourrait pourtant dégager des
moyens pour atteindre les objectifs du plan de mobilité meétropolitain, contraint jusqu'ici
par le manque de moyens.

'annonce par la metropole de la gratuité des transports pour les moins de 10 ans et les
plus de 6bansdes 2025 constitue en ce sens une avancée, bien qu'il soit regrettable quelle
ne concerne pas en priorité les publics les plus défavorisés. Les acteurs gue nous avons
rencontrés ne défendent pas tous exactement laméme position, mais tous se prononcent
en faveur d'une politique tarifaire qui favorise l'inclusion sociale et encourage l'utilisation
des transports en commun. Il sagit notamment de la mise en place d'une grille de
tarification progressive, avec une gratuité a minima pour les jeunes et les personnes les
plus précaires. Le financement pérenne d'une telle mesure et du développement du
réseau peutreposersoit surlacroissance dunombre dabonnements desusagers, motivée
par une meilleure offre de service, soit sur une augmentation du versement mobilité des
entreprises, soit par une contribution specifique des collectivites locales. Par ailleurs,
tous les acteurs saccordent pour dire que, afin de faciliter l'utilisation des transports en
commun, il est crucial de simplifier les offres tarifaires et de les rendre plus lisibles pour
lesusagers. L'harmonisationdestarifsalechelle delamétropole est également essentielle
pourgarantirune équitéterritoriale et éviterlesdisparitésentrelesdifférentescommunes.

C.PRECONISATIONS

« Prioriser les investissements nécessaires pour aller vers 100 % de matériel roulant
accessible et 100 % darréts de bus, tram ou métro accessibles, comme limpose la
10 (UFR et pas seulement PMR).

« Proposer des services a la demande publics uniformisés sur l'ensemble de la
metropole pour les plus éloignés ou contraints, réservables jusqu'a 2h avant I'heure
du trajet.

« Systématiserlareprésentationdesusagers PMR/UFR et desassociations de parents
déleves au sein de l'ensemble des instances en lien avec les mobilités.

167. Article L114-4 du Code de laction sociale et des familles
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/article_lc/LEGIARTIO00006796458/2005-02-12
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« Faciliter la circulation des piétons, des poussettes et des personnes agees, et mettre aux
normes les trottoirs pour les personnes a mobilité réduite.

- Dédier les trottoirs aux piétons, PMR/UFR et poussettes. Les pistes cyclables doivent
systematiquement étre tracées de maniere sécurisée et separée sur la chaussee. Les
terrasses de cafe doivent sétendre sur un espace déedié qui n'empiete pas sur les trottoirs
ni les pistes cyclables.

« Mettre en place une tarification sociale progressive pour les transports en commun et les
velos en libre-service, pour aller vers la gratuité en commencant par les moins de 25 ans,
les privé-e-s demploi et les usager.e.s disposant de faibles revenus, et sans réeduction de
loffre.

« Mettre a disposition un parc de vélos municipaux disponibles au prét longue durée en
priorité pour les collégien-ne-s et les lycéen-ne-s sous condition davoir suivi une formation
sur la circulation en milieu urbain.

« Favoriser les bourses a vélos et ateliers de réparations en travaillant avec les acteurs de
'économie sociale et solidaire.
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Introduction

La municipalité de Marseille, élue en 2020, sengage dans son programme a mettre en ceuvre un
« plan d'urgence pour lécole publique ». Depuis, le plan Marseille en Grand lancé par le président
de la Républigue lors de son discours du Pharo le 2 septembre 2021 a prévu dattribuer un quart
de son budget global, soit 1,2 milliard d'euros, a la question des écoles. C'est donc loccasion
pour le pouvoir politique local marseillais de réaliser le changement attendu et promis. Or, le
chantier est dampleur : plus de 450 ecoles réparties sur 325 sites, employant un personnel
considérable™ et servant 55 000 repas par jour dans les cantines. On mesure aisément la
grande diversité des enjeux : dans une ville ou le taux de pauvreté dépasse 40% dans certains
arrondissements, marquee par une forte partition socio-spatiale, le bati scolaire est un enjeu
démocratique de tout premier ordre : il doit étre le méme pour tous les écoliers marseillais,
garantir les mémes facilités dacces, constituer un environnement paisible et propice aux
apprentissages, et doit permettre de faire face au changement climatique dans une ville
meéditerranéenne.

Marseille, métropole majeure au cceur d'une grande région agricole, a vu ses services publics
délégués au secteur privé pendant des décennies, faute d'une action politique résolue. Les
consequences sontlourdes : l'acte de se nourrir est deconsidére, tant les cantines scolaires ont
mélé les intéréts des industriels et de 'Etat dans les assiettes, et clest lensemble du circuit qui
est préempté par des firmes de l'agroalimentaire. C'est dautant plus déplorable que la Provence
dispose des ressources pour nourrir les écoliers marseillais. Au-dela, cette ville riche de sa
diversite souffre d'un mauvais emploi de ses moyens humains, la distribution demplois publics
ayant eté réalisée, pour partie, au profit d'un systeme clientéliste endémique.

L'annonce de la réenovation des écoles de Marseille en Grand coincide avec la volonte affichee
daméliorer la qualité des repas et du temps méridien. Indispensables au fonctionnement des
etablissements scolaires, les agents municipaux sont évoques dans le discours présidentiel
inaugural de Marseille en Grand, qui pointe le probleme de labsentéisme. Concernant la
communauteeducative, deuxautresmesuressontalorsprésentéescommeuneexperimentation
géneralisable a terme : le choix des enseignant-es par les directeurs et directrices décole, et
l'enseignement par projets.

Les differents enjeux du batiment, du temps méridien et de 'encadrement scolaire constituent
les axes de ce travail. 6 entretiens et 7 auditions en présence des députés ont été meneés, avec
différents acteurs professionnels, politiques, syndicaux et associatifs. Cette enquéte sest
accompagnée de la diffusion d'un questionnaire a la sortie des ecoles et d'un suivi des
mobilisations des parents déléves. A travers cette méthode, lobjectif était de confronter
'ambition et les objectifs de Marseille en Grand sur la question des écoles avec leur traduction
concrete sur le terrain.

168. Environ 3 700 agents de 'Education Nationale et 3 200 agents de la ville
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1. Le bati : en finir avec « la honte de la République »

En 2020, les écoles de Marseille restent a bien des égards « la honte de la République »'°:
341 dentre elles présentent des problemes d'infiltration deau, 188 des problemes de chauffage,
112 des sanitaires défaillants. 50 écoles présentent des structures dites GEEP™ qui comportent
presque toutes de 'amiante. Les écoles des arrondissements nord ont clairement fait l'objet
d'un sous-investissement. Cette discrimination se retrouve quand on observe les équipements
dont béneficient les agents. Dans certaines écoles du nord, sous-dimensionnees, les agents ne
disposent pas de local ou se changer, et parfois pas de parking, ce qui les contraint a se garer a
l'exterieur.

Emmanuel Macron a donc déclaré, dans son discours prononceé au Pharo le 2 septembre 2021,
vouloir prendre le probléeme a bras-le-corps : «(...) nous allons créer une société ad hoc, dont
monsieur le maire aura la présidence. Elle sera sous pilotage de IEtat, on connait ces formules ici
a Marseille. Et je veux quon puisse la mettre en place d'ici la fin de l'année. Son objet, ce sera la
rehabilitation et la reconstruction des ecoles identifiees avec la Ville comme etant les plus
délabreées. »

A.METHODE : UNE SOCIETE AD HOC, LA SPEM

a.La SPEM avant la SPEM

Avant le lancement de la Société Publique des Ecoles de Marseille (SPEM), qui ne survient quen
2021, une petite équipe est mise en place par la mairie autour de Christophe Pierrel, ancien
membre de cabinets présidentiel et ministériels, doté en plus d'une expérience dans des
entreprises de BTP. Les membres de cette équipe sont alors rattachés au cabinet du maire,
mais ils sont issus des services techniques et administratifs de la ville. On trouve deux
ingénieurs, un architecte et une spécialiste en montages contractuels. Cette equipe travaille a
un premier plan densemble, phasé et comportant un important volet de rationalisation du
foncier. Une partie des travaux relevant de l'entretien (huisseries, changements de fenétres)
reste entierement ala charge de laville alors que la réhabilitation lourde doit étre confiée a une
société alors en gestation, la SPEM.

b.Un partenariat public-public

Face au scandale de I'état des ecoles marseillaises, la municipalite dirigée par Jean-Claude
Gaudin a opté pour des partenariats public-privé (PPP) afin de reconstruire un certain nombre
décoles'. Ces partenariats font en effet l'objet de vives critiques : ils confient a des acteurs

169. Ecoles & Marseille, la honte de la République, Libération, 2 février 2016
170. Procédé de construction métallique industrielle congue comme une approche alternative aux constructions traditionnelles
en béton, permettant la réalisation rapide des batiments en simplifiant la mise en ceuvre des matériaux et éléments
de construction par leur montage sur le chantier. Le terme vient d'une entreprise de travaux publics fondée en 1959
par Paul Chaslin, ingénieur de 'Ecole des Travaux Publics, qui devient ensuite Geep-Industries
171. Trois écoles sont lancées sous ce régime en toute fin de mandat : celles des Fabriques, des Abeilles, et Jolie Manon.
Les partenariats public-privé prévoyaient la réfection d'une trentaine décoles

-62 -



privés lareconstruction des écoles mais eégalement leur gestion intégrale pendant des années
apres la livraison, laissant la collectivité seulement locataire de son bati. La ville ne redevient
propriétaire quaprées un délai relativement long(jusqua 20 ans pour certaines opérations'), ce
qui correspond précisément au moment ou de nouveaux travaux dimportance sont nécessaires.
Les acteurs prives en profitent généralement pour récupérer une partie du foncier autour des
batiments publics et pour y mener des opérations immobilieres. Cela revient a la fois a
dépouiller la puissance publique de son patrimoine, de ses moyens daction, et a transformer de
la dette en loyer™.

En 2020, Michele Rubirola, devenue maire, prend le contrepied de cette politique et lance des
étudessurcingécoles', dontlestravauxdoivent seffectuer souslerégime de laMOP"8(maitrise
d'ouvrage publique): il s'agit de travailler rapidement au moment d'une alternance politique
pour, dit alors la maire : « mettre les minots a labri ». Trente millions deuros dinvestissement
supplémentaires sont en parallele dédiés a des travaux d'urgence dans les écoles les plus
dégradées.

La SPEM, lancée en 2021, opte pour un partenariat public-public : la société est détenue a 50 %
par la ville et 4 50 % par I'Etat. En acceptant cette méthode, le nouveau maire de Marseille,
Benoit Payan, a accepté détre en partie dépossédeé de sa compétence de rénovation du bati
scolaire prévualarticle L.212-4 du code de I€ducation qui prévoit que « Lacommune ala charge
des ecoles publiques. Elle est propriétaire des locaux et en assure la construction, la
reconstruction, l'extension, les grosses réparations, léquipement et le fonctionnement. »

Unaccord-cadre est ensuite conclu entre la ville et la SPEM", qui réalise une partie des travaux
sous le réegime de la MOP et une partie sous le réegime des Marchés Globaux de Performance
(MGP)”, Pour les écoles de la deuxieme vague du plan, on semble sétablir a 50-50 : une moitié
en MOP et une moitié sous le regime des MGP. Pour Vincent Bourjaillat'®, un tel montage pousse
a faire des MGP sans que tous les projets ne le justifient forcément, en particulier ceux
présentant des montants de travaux peu importants. Il essaie donc de choisir le type de
procédure de maitrise douvrage selon une analyse multi-criteres applique a chaque vague de
projets, le niveau de maitrise du foncier et le niveau des occupations scolaires intervenant dans
le choix final.

172. Les prestations dentretien et de maintenance vont rarement au-dela des dix ans. Ceest justement le delai apres lequel il faut
normalement prévoir de nouveaux travaux daménagement et dentretien qui incombent donc a la puissance publique
dans la majeure partie des travaux conduits sous le regime des partenariats public-prive

173. Le partenariat public-prive de restauration du stade Vélodrome a notamment compris la construction d'un centre
commercial et la construction de logements et de locaux commerciaux

174. Certains acteurs interrogés relévent les avantages des PPP : ils permettent de lancer des travaux sans avoir de validation
a chaque étape du pouvoir politique ; le droit privé sapplique pour les salariés, ce qui permet de recruter du personnel
(techniciens et ingénieurs) de haut niveau, que le secteur public ne possede plus

175. Bouge, Malpasse les Oliviers, Emile Vayssiere, Oasis-Aygalades, Saint André La Castellane

176. Ce type de maitrise douvrage est diamétralement opposé aux PPP : cest la puissance publique qui assure a la fois
I'étude, la réalisation et I'entretien du bati, contractant des emprunts pour la construction et assurant le fonctionnement
technique des structures a lissue de la construction, restant propriétaire de lensemble

177. Le montage initial comporte ainsi d'une part un protocole entre la ville et [Etat, Marseille en Grand, prévoyant notamment
la création de la SPEM ; puis d'autre part, un accord-cadre entre la ville et la SPEM. L'Etat n'est donc pas directement
partie prenante du contrat entre la SPEM et la ville, méme s'il intervient a travers la gouvernance de la SPEM et des subventions
gu'il lui accorde

178. Les MGP constituent une sorte de compromis entre les PPP et la MOP : la SPEM se charge de la construction des écoles
mais confie la maintenance des écoles reconstruites a des sociétés privées

179. Directeur général de la SPEM de septembre 2022 a décembre 2024
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Lorsque le plan Marseille en Grand est finalement lancé, la SPEM integre cependant a ses plans
la maitrise d'ouvrage de toutes les écoles lancées par Jean-Claude Gaudin et Michele Rubirola.
Un tel choix permet dinsérer tous les projets initiés sur le plan opérationnel dans le méme
dispositif. Cela débouche sur davantage defficacité, savere plus facile a expliquer au grand
public et permet dafficher des chiffres plus importants. Cela constitue donc une bonne
opération de communication pour I'equipe municipale qui peut des lors sattribuer le meérite des
projets lances par léquipe précedente.

c.Un projet de rationalisation ?

Dans un premier temps, le cabinet du maire de Marseille en charge du Plan écoles soutient que
face alurgence de larénovation des écoles, le pouvoir politique doit assumer de construire des
écoles toutes identiques a Marseille : cela permettrait a la fois de gagner du temps et
démontrerait que la ville ambitionne de dépasser la vieille césure nord-sud en construisant les
mémes écoles dans tous les quartiers. L'industrialisation permettrait de surcroit de gagner du
temps sur les marcheés publics et s'inscrirait ainsi dans une planification densemble formant un
tout cohérent. Historiguement, les grandes vagues de construction décoles se sont effectuées
sur la base d'une vraie standardisation : c'est le cas des écoles Ferry dans les dernieres années
duXIXe¢siecle, maisaussidesécolesconstruitesdanslesannées1950%°. Pourtant, laconstruction
a lidentique parait difficile a un certain nombre dacteurs : un certain nombre détapes et de
jalons, comme les consultations d'architectes et les prises davis techniques, nécessitent des
deélais minimums incompressibles. Vouloir a tout prix gagner du temps risque de degrader la
qualité du travail. Pour Vincent Bourjaillat, 'ambition de I'industrialisation des écoles n'était pas
réaliste car les situations de départ des différentes écoles arénover sont diverses et que l'on ne
peut pas conduire un tel plan global avec un seul mécanisme.

B.RESULTATS

a.Des délais étirés

Plusieurs projets ont connu ou connaissent encore des retards dans I'exécution : les travaux sur
l'école Vayssiere (14¢ arrondissement)ont d( faire face a la faillite du sous-traitant qui fabriquait
les portes, et ceux de école Saint-André La Castellane (16° arrondissement)® souffrent de gros
problemes avec lentreprise mandataire incapable datteindre un niveau technique satisfaisant.
Pour la vague 2, la SPEM a été missionnée par la ville de Marseille déebut 2022. La SPEM doit
travailler en simultané sur 41 écoles. Cette phase comprend 5 écoles neuves'™® et une petite
trentaine de restructurations.

Certaines écoles acheveées, depuis le début du plan, présentent des malfacons, comme dans le
cas du projet dextension de I'école des Abeilles (1°" arrondissement), qui sest révélé difficile a
mener. Si lemprise fonciere, réduite, obligeait peut-étre techniqguement a construire une cour
surélevée, cela nexcuse pas la conception excessivement minérale de cette derniere.
'ascenseur lui-méme n'est garanti que pour 500 voyages. La classe ULIS ne prévoit pas

180. Une circulaire ministeérielle, parue le 1*" septembre 1952, fixe un certain nombre de normes afin de réduire les colts
et les délais de construction des établissements scolaires

181. « Marseille : & La Castellane, le projet de reconstruction de [école repart & zéro », La Provence, 6 avril 2025
182. Notamment les écoles Chateau Gombert, Notre Dame Limite, Kallisté, Jean Perrin
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dobstruction pour ses vastes fenétres et menace donc de voir sa température sélever a 40
degréslété’. Ces éléments sont dautant plus graves que la question du confort dété de I'école
s'est posee des les etudes prealables.

b.Un Plan écoles mal préparé, mal planifié et mal inséré

Tous les postulats techniques ayant eté posés des le départ par les services techniques, peu de
place semble avoir été laissée aux inflexions et contradictions qui peuvent venir du terrain et
des usagers. Or, il apparait que la documentation technique est souvent incomplete, voire
inexistante. La concertation en amont est trés insuffisante, notamment avec les services de
'Education nationale ; la ville a par ailleurs une connaissance aléatoire des usages de batiments
scolaires par des associations, ce qui ne permet pas de les interroger sur leurs besoins.
Beaucoup de projets de la vague 2 netaient donc techniqguement ou administrativement pas
réalisables en raison de nombreux facteurs extérieurs a la SPEM méme : les terrains et les
locaux n‘étaient parfois pas disponibles™, ou le démarrage des travaux de certaines écoles
dépendait de la fin du chantier dune autre™, engendrant potentiellement des retards en
cascade. De surcroit, la municipalité a longtemps demandé a la SPEM détre dans une forme de
sujétion et de simple exécution, alors que son objet était initialement de préserver la cohérence
densemble d'un plantechnique suivant des grands axes préalablement validés par les decideurs
politiques. Les causes de cette grave confusion semblent étre de deux ordres. D'une part, des
services techniques de laville plus efficaces auraient dd arbitrer entre le pouvoir palitique local
etlaSPEM, maislalongue pratigue quiveut que cesservicesnesoientquelerelaisdesdecideurs
locaux les a privés de cette position stratégique pivot. De l'autre, le discours tenu par Emmanuel
Macron ne constitue pas un document technique sur lequel la SPEM et les services techniques
auraient pu sappuyer pour organiser les situations darbitrage : il n'y a donc pas eu de véeritable
document intermédiaire entre la déclaration politique assez vague du président et la foule de
sujets techniques qui se sont rapidement présentés pour la SPEM. Au-dela, le président de Ia
Republique semble bienavoirfait preuve d'unereelle legerete danslapplication du plan Marseille
en Grand: sil a dénoncé demblée les dissensions entre les différentes collectivités'™ et
conditionné lengagement financier de I'Etat & leur réduction, il n'y a pas mis un terme alors
méme que la cacophonie continuait.

Au-dela, une vraie planification semble faire défaut alors méme que le bati scolaire est
particulieremententension, présentantuntauxdoccupationdelordrede90 %'®.Lerelogement
des écoles dont lareconstruction était prévue aurait dd étre pensé et organise de longue main.
Or, non seulement les acteurs n'ont pas pris soin de le faire, mais la municipalité, confrontée a
la fois a I'urgence et aux difficultés organisationnelles, a alors soumis la SPEM a un certain
nombre d'injonctions contradictoires. Cétait notamment le cas de la reconstruction de l'ecole
Parc-Bellevue, pour lagquelle la municipalité a exigé de la SPEM quelle définisse et realise les
travaux sans avoir a effectuer de déménagement de classes. La SPEM a donc penseé plusieurs
phases de travaux et préparé la réfection de l'école primaire puis de la maternelle avec des
opérations tiroir entre les écoles, avec pour conséquence des travaux sur 36 mois au lieu de 24.
La municipalite sest alors inquietée de lallongement de la durée des travaux et a donc, pour
gagner du temps, recherché un relogement des éleves a la fois sur place et dans l'ancienne

183. Audition des représentants des associations de parents déleves du 1¢" février 2025

184. C'était notamment le cas pour les écoles Pommier et Convalescents

185. C'était le cas des écoles Frais Vallon nord (13¢ arrondissement) ou Pommier (3¢ arrondissement)

186. Emmanuel Macron évoque les « chicayas locales » bloquant laction publique dans son discours du Pharo du 2 septembre 2021
187. Audition V. Bourjaillat, 7 février 2025
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ecole Ruffi, elle-méme en mauvais état. Seule une mobilisation dampleur au moment de
linauguration de la cité scolaire internationale'® a permis de forcer la décision de la ville pour un
relogement a la fois rapide et en un seul ensemble de la totalite de la population de école sur la
nouvelle école Jolie Manon. Le spectaculaire mecontentement exprimé face aux difficultés
rencontrées par les écoliers de Parc-Bellevue et leurs familles constitue donc le témoin de la
mauvaise insertion du plan dans le tissu humain et urbain de la ville. Faute d'une consultation
suffisante des enseignants, des parents déleves, des riverains et des maires de secteur, le plan
sest durement heurté aux réalités du terrain.

Le défaut de préparation politique du plan a donc eu dimportantes conséquences sur le
calendrier de mise en ceuvre. |l fait aussi peser de graves incertitudes sur son financement.

c. Un financement majoritairement a la charge de la Ville

Pour ce qui est du colt des rénovations, selonla Chambre régionale des comptes, le « plan » est
évalué a 1,05 Md€, dont 400 M€ en subventions de I'Etat, et 650 M€ en garanties demprunt'®.

La répartition des subventions est la suivante : « Le concours de IEtat au plan écoles séléve a
400 M€, dont 254 M€ de cofinancements nouveaux, 79,9 M€ de valorisation de diverses dotations
(DPV, DSIL) et 66,1 M€ de crédits de lagence nationale pour la rénovation urbaine déja valorisés
dans le volet logement »'*Y, La Chambre régionale des comptes constate en décembre 2023 que
254 M€ avaient été engages et 17,4 M€ avaient été effectivement payes.

La SPEM acommenceé a emprunter aupres de différentes institutions. Le 25 novembre 2024, la
Banqgue de développement du Conseil de 'Europe (CEB)a prété 200 M€ ala SPEM pour la vague
2 du Plan écoles™. Ce prét est garanti par IEtat. Le 25 ao(t 2025, la Banque européenne
dinvestissement accorde un prét garanti par IEtat de 340 M€ 4 la SPEM'®. Le total demprunt
garanti par Etat a la SPEM semble donc étre a ce jour de 540 M€.

Les préts garantis par IEtat au bénéfice de la SPEM seront, in fine, remboursés par la Ville.
Autrement dit, lamunicipalite assumerala majeure partie du financement du plan de rénovation
lourde des écoles marseillaises. Pour ce planannoncé & 1,05 Md€, I'Etat aura accordé 254 M€ de
financement additionnel. C'est une somme non négligeable mais elle fait relativiser 'impact de
'Etat dans ce plan de rénovation.

188. « Marseille : I'ecole Bellevue demande asile a la Cité scolaire internationale Jacques Chirac le temps des travaux »,
La Provence, 21 nov 2024

189. Marseille en Grand Un premier bilan de la mise en ceuvre du plan(2021-2023), Rapport public thématique,
Evaluation de politique publique, Octobre 2024

190. ibid

191. La banque du Conseil de 'Europe préte 200 millions deuros pour les écoles de Marseille, 26 novembre 2024, Made in Marseille,
https://madeinmarseille.net/actualite/marseille/171505-conseil-europe-200-millions-euros-ecoles-marseille/

192. A Marseille, la BEI engage 425 millions deuros pour transformer durablement les écoles de la ville, 25.08.2025, toute leurope.eu,
https://www.touteleurope.eu/societe/a-marseille-la-bei-engage-425-millions-d-euros-pour-transformer-durablement-
les-ecoles-de-la-ville/

193. France : la BEI soutient massivement le Plan Ecoles de Marseille, Banque européenne d'investissement, 25 ao(it 2025,
https://www.eib.org/fr/press/all/2025-315-eib-invests-massively-in-the-plan-ecoles-de-marseille
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d.Un investissement initial insuffisant

Le budget initial du plan apparait insuffisant : avec 400 millions d'euros de subventions promis
par IEtat et 650 millions de garanties demprunt, il ne semble pas en mesure de couvrir tous les
colts genérés par les projets™. Un certain nombre de programmes pourraient dépasser de
50 % les budgets alloués au départ siles ambitions initiales du plan étaient respectées'®. A titre
dexemple, dans une école GEEP de la premiere vague, tous les devis étaient supérieurs de 20 %
au premier budget previsionnel fixe par la municipalite. Ainsi, si les dépenses continuent sur
cette lancée, le financement initial du plan sera épuisé avant que les dernieres vagues préevues
par le Plan écoles ne soient entamées, ce qui fait des lors peser sur leur réalisation une grave
incertitude. Une incertitude plane egalement sur le fonctionnement des écoles renovees, les
efforts consentis par la ville dans ce domaine apparaissant assez largement insuffisants.

e.L'entretien et le fonctionnement du parc rebati non encore assurés

Faute danticipation dans de nombreux services, les agents territoriaux nécessaires a
lapplication du plan n'ont pas été recrutés. Parmi les projets qui nécessitent un encadrement
humain, on peut citer les cours de récréation, les outils de protection contre les intrusions, les
équipements informatiques, les services techniques, les équipements, les espaces verts. Il y
avait initialement 3,5 postes a la ville pour prendre en charge l'ensemble du suivi technique, ce
qui n'est de toute évidence pas suffisant.

Cetteinsuffisance des moyenstechniquesethumainsde laville pouraccompagner les chantiers
nuit par ailleurs a la qualité du suivi des travaux. Ainsi, pour tenir les délais, ces services
accomplissent deux visites de chantier au lieu des trois prévues, ce qui leur 6te toute possibilité
de corriger des erreurs ou de rappeler la commande initiale en cas de non conformite.

Au dela, l'entretien et le suivi du parc rénoveé na pas été anticipé : en ce qui concerne 'école
Révolution-Jet d'eau (3¢ arrondissement), toute la végétalisation de la cour a été évacuée des
les premieres pluies importantes parce quaucun poste administratif pourvu par un agent dote
de la compétence nécessaire navait été prévu pour accompagner et entretenir le nouveau
couvert de la cour décole. Ces postes doivent donc étre pensés et pourvus si l'on ne veut pas
que le Plan écoles soit a refaire dans 20 ans.

Consciente de ses limites, et ne cherchant pas a les corriger, la municipalité a donc eu recours
a des marchés globaux de performance (MGP).

194. Le plan a en effet été initialement estimé a 845 millions d'euros de travaux par les services de la ville. Avec une simulation
de l'inflation sur la période de réalisation, cela porte mécaniquement le montant a 1,2 milliard. Dans les faits, le montant
final risque détre davantage de lordre de 1,5 milliard, car lestimation initiale de la ville est nettement sous-évaluée, notamment
parce quelle émane de ceux qui souhaitaient industrialiser le processus, et donc produire des effets de réduction des colts
grace ades économies déchelle

195. Les ratios de co(t a partir desquels les enveloppes budgétaires ont été calculées sont largement considéres comme
sous-évalués au sein des services techniques
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f. Un projet en dehors de la légalité juridique

Les MGP pour lesquels opte la SPEM confient 'entretien d'un certain nombre décoles renovées
et reconstruites a des acteurs privés et non pas au personnel communal. Or, le code de
lurbanisme ne permet pas en [état qu'une societe constituee dans le cadre d'un partenariat
public-public comme la SPEM puisse déléguer a des sociétés privees la charge dentretenir le
batiet dele faire fonctionner. Trop peu au courant des questionsjuridiques, le pouvoir municipal
N‘a pas mesuré qu'une évolution du droit de I'urbanisme etait necessaire pour envisager ce type
de montage. Une décision du tribunal administratif est donc logiguement venue condamner ce
montage™®. Mais la Cour d'appel administrative de Marseille est venue annuler le jugement de
premiére instance pour des raisons de forme'®.

C.PRECONISATIONS

Les rapporteurs préconisent de revoir la structure de financement et le volume global du Plan
ecoles, tant en matiére d'investissement que de fonctionnement ; dassurer le cadrage politique
du mandat de la SPEM afin guelle puisse pleinement assurer ses missions techniques ; et enfin
de faire confiance aux services techniques de la ville en assurant une réelle projection.

a.Sécuriser lI'investissement, assurer le fonctionnement

Le montant global du plan doit étre réévalué pour permettre le reglement des budgets des
premieres vagues sans oberer la realisation des derniéres phases du plan. L'enveloppe globale
des subventions, de méme que les garanties demprunt, doivent étre relevées. Surtout, ce
budget global doit étre pérenniseé et non étre soumis a lincertitude politique.

Le fonctionnement des écoles reconstruites doit lui-méme étre assuré: la refondation
densemble du Plan écoles doit ainsi prévoir la gestion des ecoles par des agents en nombre
suffisant et aux metiers adaptés. Le recrutement d'un agent supplémentaire par école
reconstruite semble de rigueur. En parallele, il faut recruter des régisseurs ayant chacun la
charge du suivi d'une dizaine décoles nouvellement entrées en fonction.

b. Améliorer la communication et la présence des élus sur le terrain

[l faut assurer la transparence par une fiche financiéere stipulant précisément ce que le loyer
verseé ala SPEM doit recouvrir comme dépenses. |l faut que la structure en charge de la maitrise
d'ouvrage regle I'ensemble des devis, mais tout cela doit étre spécifié dans un document
technigue complet édité des le lancement d'un plan repense. Une définition simple et précise
du réle de chacun devrait ainsi éviter les dissensions entre la SPEM et la ville de Marseille. |l
apparait important que les élus acceptent la tenue de davantage de réunions de concertation
sans pour autant remettre en cause regulierement les services techniques, soupgonnes d'avoir

196. Décision n°2303790 du 20 janvier 2025, tribunal administratif de Marseille
197. CAA de MARSEILLE, 6eme chambre, 18/06/2025, 25MAQ0701
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partie liee avec l'ancienne municipalité, afin qu'un nouveau rapport de confiance soit tisse entre
ces services et I'equipe municipale.

Par ailleurs, il convient de faire entrer la Métropole dans la SPEM, afin dorganiser les travaux
réalisés aux abords des écoles, qui dépendent des compeétences de la Métropole. Cela
permettrait également de coordonner les calendriers des interventions.

llimporteausside mettre enplaceuncomité de pilotage duPlan écoles, associant représentants
d'associations, collectifs des écoles, collectifs des parents déleves, denseignants, autres
collectivités, parlementaires.

Une instance pourrait ainsi délivrer deux ou trois fois par an un bilan détape. Cela permettrait

d'intégrer au projet dautres acteurs, méme critiques, en saffranchissant de la mefiance qui a
pour linstant caractérisé le projet.

c.Installer un récit : engagements écrits, faire des maisons des écoles

[l convient de prévoir un vrai délai pour sassurer que le projet sera accepté par les usagers, les
riverains, et endossé par les personnes qui vont s'en servir au quotidien. Cest a notre sens la
condition sine qua non pour qu'il soit endossé par les personnes qui auront un usage quotidien
des écoles rebaties. L'industrialisation fait potentiellement gagner du temps tout en faisant
courir un vrai risque doubli des gens qui vivent un territoire. Il est ainsi possible de lister une
série déléments - comme les systemes de chauffage et doccultation solaire - dont la
standardisation permettrait de simplifier la maintenance une fois les écoles en service. Une
réflexion plus approfondie quant a la mise au point d'une nouvelle série décoles standardiseées,
type Ferry, est également nécessaire a long terme.

Il faut enfin réinscrire le projet dans une vision pour Marseille al'horizon 2030. De la méme fagon
que le projet du Grand Paris ambitionnait le positionnement de I'Etat dans le concert des
grandes métropoles mondiales avec une forte dimension dattractivité économique, il convient
denchésser le plan Marseille en Grand dans une perspective a moyen terme pour Marseille : une
meétropole tertiaire, une ville méditerranéenne durable, un symbole urbain de l'entree en mer de
la France.
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2.La cantine et la pause méridienne,
angles morts de Marseille en Grand

Silabatiaeté prisencompte, le temps de la pause meridienne, comme moment du dejeuner et
comme temps scolaire a part entiére, semble constituer un angle mort du Plan écoles de
Marseille en Grand. Les entretiens et questionnaires réalisés avec les différents acteurs
(personnel de la ville, de la SPEM et parents déleves) attestent que le temps de la pause
meéridienne na pas éte pris en considération et concentre les dysfonctionnements majeurs de
l'ecole : les enfants ne mangent pas dans de bonnes conditions ni a leur faim, et le personnel
mangue pour l'encadrement de la pause méridienne, entermes daccompagnement, danimation
etdesurveillance. L'horaire de 13h20a13h30, moment de passation entre le personnel municipal
et les enseignants, est considéré comme le plus accidentogéene par le Collectif des écoles de
Marseille.

Pourtant, la cantine représentait une mesure phare du programme du Printemps marseillais.
« Cest Marseille quidoit nourrir ses enfants et pas une multinationale », affirmait Michele Rubirola
en campagne, en sengageant, pour le bien-étre des enfants, pour la sauvegarde de la nature,
des terres agricoles, et du patrimoine culinaire, a mettre un terme au monopole de Sodexo'™.
Cette équipe municipale avait b ans, avant le renouvellement du contrat, pour preparer une
alternative, avec de surcroit I'élan et les moyens de Marseille en Grand. Quelles places ont occupé
la pause méridienne et le projet de municipalisation des cantines dans le Plan écoles et quels
résultats peut-on constater ?

A.METHODE : SODEX0, UNE MAINMISE QUI NE DERANGE PAS

a.La cantine : le modeéle Sodexo

Dans les années 1990, Marseille sort du modéle traditionnel existant (cantiniéres / cantiniers
dansles cuisines)avec un fonctionnement en régie municipale, pour externaliser la production,
avec une délégation de service public(DSP), sur deux cuisines centrales, une au nord, l'autre au
sud. Depuis que la Sodexo aremporté le ot unique, en 1991, les activités ont été transférées en
totalité al'unique cuisine centrale située, depuis 1999, a Pont-de-Vivaux. La cité phocéenne est
la seule grande ville de France ou la totalité de la restauration scolaire a été attribuee a un
prestataire unique. Ainsi, pendant pres de 30 ans, Sodexo'™ a nourri tous les écoliers de la
deuxieme ville de France. Tous les jours, 140 personnes y travaillent pour préparer autour de
55 000 repas a destination des 321 restaurants des groupes scolaires de la ville. Des plats livrés
en barquettes qui seront ensuite servis aux ecoliers pour le déjeuner.

198. Printemps marseillais, @PrintempsMRS, 15 février 2020, « Pour le bien de nos enfants, pour sauvegarder notre nature
et nos agriculteurs, pour retrouver notre patrimoine culinaire : C'est Marseille qui... », X.com

199. Fondée dans la cité phocéenne en 1966 par Pierre Bellon, I'entreprise débute son activité par de lavitaillement,
notamment pour les bateaux faisant le trajet vers le Maghreb, avant de s'ouvrir au marché de la restauration collective.
La multinationale francaise, restée une entreprise familiale, est aujourd'hui présente dans 80 pays (Etats-Unis, Chine,
Brésil, Inde...). Le groupe compte 460 000 salariés a travers le monde, 33 000 en France et environ 5 000 dans la région
Provence-Alpes-Cote d’Azur, répartis sur plus de 150 métiers. L'entreprise est propriétaire de Lendtre, des Yachts de Paris,
gere la restauration de la tour Eiffel, de nombreux stades et des lounges daéroports...« Cantine scolaire, le dossier »,
Made in Marseille, 12 octobre 2021
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Le Printemps marseillais setait engagé a opérer « une transition pour passer du modele de
restauration scolaire avec la Sodexo - sur la durée du contrat de Délegation de service public
(DSP) en cours (2018-2025) - a la remunicipalisation des cantines »?%. Or, en 2025, la Ville a
décidé de passer par un marché public lorsque le contrat qui la lie a Sodexo est arrivé a son
terme. Cest le géant de la restauration collective qui a remporté une grande partie de l'appel
doffres pour les trois, voire quatre prochaines années. Le marche a été scinde en trois lots. Le
plus gros, avec 46.500 repas, va a la Sodexo, tandis que les deux petits, avec 3.250 et 3.000
repas chacun, sont attribués a « Toque et Sens Provence », une filiale de Sodexo, et Elior, un
autre géant de la restauration scolaire??!. Face aux volumes importants de production, seuls
deux prestataires ont été en mesure de formuler une offre répondant convenablement au cahier
des charges. Sodexo conserve ainsi 90 % des menus et soccupe de lapprovisionnement, la
production et la livraison. L'ensemble du systeme en liaison froide contribue a detériorer la
qualité des repas, et il ne s'agit pas tant de cuisiner mais dassembler les aliments?%?,

b.Des tests ponctuels mais pas de plan d'ensemble

La remunicipalisation des cantines et la sortie du modeéle industriel supposent détablir un plan
pluriannuel dinvestissement qui réponde aux besoins particuliers d'un tel déefi: d'une part,
équiper les écoles pour préparer la transition vers un modele en liaison chaude, avec des
cuisines de secteur, et dautre part, adapter la production avec des petites unités locales, en
préparant la filiere agricole dapprovisionnement dans la ville.

Concernantlaspectbatimentaire, forceestde constaterquaucunplandensemble, recrutement,
service dédié n'ont été mis en place avec le Plan écoles. Les entretiens réalisés avec I'equipe et
'ancienne direction de la SPEM attestent d'une absence totale de stratégie densemble pour
planifier cette transition. Au début, les services de la Ville semblaient vouloir se réapproprier au
moins la conception des cantines des écoles. Les premiers diagnostics densemble portent sur
le bati et font le constat de Iinadaptation des structures par rapport au nombre déleves. « Dans
certaines écoles, il y avait 7 services a la cantine le midi en raison de la masse denfants
scolarisés, trop importante. Les enfants navaient parfois que 15 minutes pour manger »%%.
Qutre les besoins dinfrastructure, des tests sont effectués sur deux lots pour relocaliser et
déconcentrer la restauration scolaire. Mais la volonté politique ne suit pas. A la diminution du
budget préevue a partir de la 2¢ vague, dont les travaux vont démarrer en 2026, sajoute l'absence
d'un plan particulier pour les cantines et d'une concertation entre les services de la Ville et la
SPEM. Sebastien Barles, adjoint a la Transition écologique, reconnait qu'il y a eu une absence
d'anticipation : « Notre majorité a manque de volontarisme et de coordination avec le Plan écoles.
Il aurait fallu trouver du foncier plus tét pour construire ces unités de production. »2%

200. Pour mettre en ceuvre ce projet : « Les cuisines seront resectorisées pour étre au plus proche du tissu local et adapter
la production aux éléves des écoles maternelles, ou élémentaires. Un maximum de produits locaux et bio seront proposeés,
en envisageant l'installation dagriculteurs municipaux. ». Programme du Printemps marseillais, p.6,
https://citoyen-ne-s-de-marseille.fr/programme-du-printemps-marseillais/

201. « Sodexo va garder la main sur la production des repas dans les cantines scolaires », BFM Marseille, 24 février 2025

202. Les repas sont préparés en avance a la « cuisine centrale », refroidis, livrés a [école dans des « cuisines satellites »
ou lon réchauffe les repas. L'achat des denrées seffectue un mois a l'avance auprés de 6 fournisseurs principaux,
et alamarge aupres de quelques petits producteurs. La réception a lieu une semaine avant, sauf les fruits et les salades
(J-2). Ensuite, cest cuisiné (J-4), puis refroidi a 4°C en 2h dans des grosses cellules de refroidissement. La livraison
seffectue avec des camions frigorifiques, qui opérent des tournées (actuellement 37 tournées, 37 chauffeurs). Une fois
livrés, les repas sont pris en charge par le service municipal de la Ville, chargé de réchauffer et de servir.

203. Entretien avec Christophe Pierrel, ancien directeur général adjoint au Plan écoles au cabinet de la ville de Marseille
(2021-23), 11 décembre 2024

204. Entretien de Sébastien Barles sur France Bleu, vendredi 28 février 2025
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c.Les agents territoriaux de la Ville et la pause méridienne

Au mode de production industriel s'ajoute le probleme de la gestion de la pause meridienne
entre 11h30 et 13h30, une pause longue ol le personnel municipal(animateurs, ATSEM?%, agents
d'entretien) prend le relais des enseignants. La fréquentation de la pause méridienne est sans
commune mesure avec les accueils périscolaires, avec des taux de frequentation importants.
Temps du repas, de liberté mais aussi dactivité, la pause méridienne est placée sous l'autorité
de lacommune qui est responsable de l'organisation de la surveillance des éleves?®.

La nouvelle équipe municipale doit faire face, dés la premiere rentrée scolaire de 2020-2021, a
de nombreuses greves des ATSEM?Y7. Alors que 'accompagnement pédagogique est au cceur de
leur activité, les ATSEM, métier presque exclusivement féminin?%, ont un statut ambigu au sein
de l'ecole enrelevant d'une double hiérarchie, la collectivite et la direction de I'école. Présentes
dans lécole tout au long de la journee, elles assistent lenseignant, soccupent egalement du
nettoyage, et de gérer le service et les enfants pendant leur repas. Outre la penibilité de leur
travail dune grande polyvalence, le manque de personnelles contraint a des déplacements pour
effectuer des remplacements. Les mois passent, la greve des cantines scolaires perdure,
soutenue parles syndicats et parents déleves. Le taux dencadrement a Marseille parait étre I'un
des plus hauts de France?®. La ville de Marseille a fait le choix d'une pause méridienne qui est
un temps de surveillance et non un temps daccueil collectif de mineurs. Ainsi, elle n'a pas a se
plier aune réglementation contraignante en termes de taux dencadrement.

Parmi les mesures phares du programme du Printemps marseillais, le « Plan d'urgence pour
I'ecole publique » prévoyait d'« ameéliorer le taux dencadrement de la pause méridienne pour
répondre alanorme AFNOR NFX50-220 : 1pour 10 en maternelle et 1pour 20 en élémentaire »%,
et notamment de «recruter des reférents danimation qualifies par la Ville sur des emplois
stables et correctement remunérés »2" pour assurer le périscolaire. L'opération « Refondation
des temps de I'enfant » a été publiée en janvier 2022, apres avoir appelé un cabinet de conseil,
la CGI Business Consulting World Company, qui intervient sur le domaine du besoin dévolution
et de transformation des organisations??. Le constat de la situation marseillaise est précis,
avec des chiffres(jusqualors jamais communiqués): le taux dencadrement est de 1adulte pour
25 enfants de moins de 6 ans en maternelle, et de Tadulte pour 50 enfants de plus de 6 ans en
élémentaire. Comme le remarque alors le Collectif des écoles de Marseille (CeM), aucun texte
réglementaire ne sappliquant, ce taux peut exploser a 1adulte pour 70, 80 enfants voire plus, en
fonction du personnel absent?®.

205. Agent territorial spécialiseé des écoles maternelles

206. Circulaire n® 97-178 du 18 septembre 1997 relative a la surveillance et la sécurité des éléves dans les écoles maternelles
et élémentaires publiques

207. « Dans les écoles marseillaises, le blues des tatas », Marsactu, 23 novembre 2020

208. Rapport IGEN-IGA n° 2017-068, juillet 2017

209. « Encadrement insuffisant des éleves a Marseille - Les enfants sont livrés a eux-mémes ! », Sud Radio, 30 mars 2021

210. Programme du Printemps marseillais, p.6, mai 2020 https://citoyen-ne-s-de-marseille.fr/programme-du-printemps-marseillais/

21. Ibid., p. 7.

212. Cette société fait partie du catalogue UGAP, sorte de centrale dachat pour les collectivités publiques qui offre un cadre
de commande (évitant ainsi de repasser par la case appels doffres). Tous les temps de I'enfant (temps périscolaire,
extrascolaire, pause méridienne, temps pédagogique, Projet éducatif du territoire, Sodexo...) sont analysés et comparés
aux autres villes (Nantes, Bordeaux, Grenoble, Lyon, Paris). Refondation des temps de I'enfance, Rapport CGlI, février 2022,
https://citoyen-ne-s-de-marseille.fr/wp-files/eg-transparency/?FONCTION/ECOLES/TEMPS %20DE % 20LENFANT

213. « L'autre urgence pour les écoles de Marseille est le fonctionnement de celles-ci », Collectif des écoles de Marseille,
Facebook, 12 février 2022, https://www.facebook.com/CollectifEcolesMarseille/posts/lautre-urgence-pour-les-%C3%A-
9coles-de-marseille-est-le-fonctionnement-de-celles-cite/4865814766828738/
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Trois autres aspects sont pointés dans ce rapport :

- Le réle premier des agents techniques est dassurer le nettoyage des locaux de lecole. En
plus de cette mission, certaines collectivites font intervenir les agents techniques dans la
préparation et le service des repas. Certaines collectivités (comme Marseille) vont encore
plusloin en leur confiant des tGches de surveillance. La polyvalence excessive est source de
perte de sens et de malaise pour les agents?.

- A Marseille, le temps de travail des agents est un sujet de questionnement. Plus ou moins
frequemment, les agents sont en outre deplacés décole en école pour des remplacements,
qui sont parfois mal vecus. Aucun suivi ne permettait jusqua aujourd’hui dobjectiver la
pression exercee par la charge de travail ou les remplacements, renforgant le sentiment
dinjustice entre agents?®.

- La ville de Marseille compte cependant 97 % dagents de catégorie C (le pourcentage ne
prenant pas en compte apprentis et personnel non permanent). Lenjeu d'une amélioration
de lencadrement intermediaire est identifié par la ville, mais nécessite des moyens
conséquents?.

Le constat est donc posé - polyvalence excessive, temps de travail en questionnement, des
moyens pour améliorer lencadrement - et donne lieu a la réunion des partenaires du champ
éducatif autour de la Ville et de son projet « Refondation des temps de I'enfant »?". Les objectifs
identifiés pour le périscolaire, lextrascolaire et le bati sont mis en ceuvre fin 2022 pour une
durée de b ans, en cohérence avec la priorité donnée a la refondation des écoles de Marseille et
de ses cantines scolaires. Quels resultats observe-t-on 3 ans plus tard ?

B.RESULTATS

a.Le maintien de Sodexo : opacité et tensions

Selon la Ville, le marché de la restauration scolaire est donc attribué aux géants de lagro-
alimentaire pourune durée de trois ans, renouvelable unan?®. Cette annonce récente, fin février
2025, a suscité de vives réactions?” et de lagacement au sein de lopposition, qui déplore
'absence totale de debat dans I'hemicycle sur ce sujet de santé publique. L'autre critique
majeure porte sur une série d'inexactitudes dans la fagon de présenter le cahier des charges??.
Presenté comme plus exigeant, il permettrait doffrir des menus plus equilibrés avec « deux fois
plus de bio (50 % contre 27 % auparavant)[...]. La suppression compléte des nitrites, et de 40
additifs ». Or, depuis janvier 2022, la loi Egalim introduit des contraintes supplémentaires ; la

214. Refondation des temps de I'enfance, CGI Business Consulting., p. 15, 12 février 2022
https://citoyen-ne-s-de-marseille.fr/wp-files/eg-transparency/?FONCTION/ECOLES/TEMPS %20DE %20LENFANT

215. Ibid., p. 23

216. Ibid., p. 25

217. Soutenu a hauteur de 22 millions par la Caisse des dép6ts(CDC), le projet démarre fin 2022, pour une durée de 5 ans ; il est porté
par la Direction des Services Départementaux de 'Education nationale (DSDEN13), en partenariat avec la Ville de Marseille,
Réseau Canopé et Aix-Marseille Université. Refondation des temps de lenfant, CGl Business Consulting., p. 15, 12 février 2022
https://citoyen-ne-s-de-marseille.fr/wp-files/eg-transparency/?FONCTION/ECOLES/TEMPS%20DE %20LENFANT

218. L. Elziere, « Le groupe Sodexo reste aux fourneaux des cantines marseillaises», Made in Marseille, 25 février 2025

219. A Marseille, des parents digerent mal la reconduction de la fabrication des repas des cantines pour trois ans a Sodexo,
France Bleu, 28 février 2025

220. Intervention de Pierre Robin, conseiller municipal dopposition (Une Volonté pour Marseille) lors du conseil municipal
de laville de marseille - séance du 28 février 2025(7:21:51)
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facon de compter se fait dorénavant en valeur dachat : actuellement, la proportion de bio est
déja entre 35 et 40 % d'achat, laugmentation est donc de 10 a 15 points. Le calcul des additifs
serait aussi soumis a caution, car une liste nouvelle aurait été ajoutée pour donner limpression
densupprimer. Ensomme, delavisde ceuxquionteuaccesau cahierdescharges, lesévolutions
avec celui de 2018 sont minimes, lessentiel étant dG a évolution de la législation qui encadre le
secteur agroalimentaire??'.

Malgré le maintien de Sodexo, les élus soutiennent avoir amorce depuis quelgues années une
hausse de l'exigence de la qualité alimentaire des cantines, qui aurait fait tripler la facture pour
lamairie, « de 5millions deurosen 2020 a15millionsen 2024 ». Maisles chiffressontincorrects??,
La question financiere demeure opaque quant au prix negocié dans le cadre du marché public.
Cest pourquoi une interrogation forte demeure : lamélioration de la qualité des repas se
répercutera-t-elle sur le budget des familles ? Jusqu'a présent, un repas scolaire colte entre
1,83 euro (tarif réduit) et 3,67 euros (tarif normal). De son coté, la mairie assure que la premiére
année de mise en place (2025/2026) verra les prix gelés??. Certes, mais apres ? Au regard de la
nouvelle politique dapprovisionnement et des negociations des marchés publics, le colt du
repas devrait augmenter de facon importante, autour de 4 euros??*. Lajustification du maintien
de Sodexo comme principal fournisseur de la restauration scolaire saccompagne d'un récit
mensonger, accreditant en retour le discours des grandes sociétés priveées qui justifient leur
monopole en revendiquant de fournir un repas équilibré pour le plus grand nombre??®.

b.Une transition avec de multiples incertitudes

Afin de quitter la Sodexo, le programme prévoyait en 2020 de «préparer la filiere
dapprovisionnement de bout en bout avec la participation de la métropole/département/
region », et de préciser : « nous avons b ans pour le faire, c'est le delai suffisant pour refaire une
filiere agricole »??%, Il aura fallu attendre 4 ans, pour que ses vceux soient renouvelés, avec un
plan désormais defendu par la majorité. C'est a nouveau en plein air, sur les hauteurs des
quartiers nord, que Pierre Huguet, adjoint en charge de 'Education et des cantines scolaires,
annonce « poser le premier acte » du changement depuis le Domaine de Montgolfier (14e),
présenté comme le « futur pdle agricole ». « Les etudes de faisabilité technique vont étre
lancées prochainement. On vaamorcer avec deux ou trois unités dans un premier temps. L'idée
est davoir la premiere cuisine en 2028 et a terme un réseau de cuisines de proximité qui puisse
couvrir 'ensemble de la ville ». Pour ce faire, la présidente de la Métropole et du Déepartement
aurait « pris lengagement par écrit de prendre part au financement de ces cuisines »%?’. Mais la
encore, ni les sites identifiés, ni le budget envisagé ne sont dévoilés.

221. Entretien realise avec Arnaud Duplex du Collectif des écoles de Marseille, 6 mai 2025

222.'année de reférence est celle de 2020, période exceptionnelle de la crise sanitaire durant laquelle moins de repas ont
ete servis ; tandis qu'en 2025, le rapport budgetaire prevoit 15 millions deuros de dépenses, certes, mais avec une
hausse des recettes de b millions, due a lencaissement des repas, dont la facturation sera désormais géree par les services de
la Ville.

223. Présentation Nouveau Marché de la restauration scolaire, FCPE Ecoles de Marseille, 6 juin 2024

224. Un nouveau bareme plus solidaire pour les cantines scolaires, Ville de Marseille, janvier 2025
https://www.marseille.fr/education/actualites/nouveau-bareme-cantines-scolaires

225. G. Zoia, L. Visier, Les cuisines de la Nation, Eduquer, nourrir, industrialiser, Coll. Le monde qui vient, 2025
226. Programme du Printemps mZarseillais, p.6, mai 2020, https://citoyen-ne-s-de-marseille.fr/programme-du-printemps-marseillais/
227. La Ville de Marseille entame la remunicipalisation des cantines scolaires, Made in Marseille, 4 juin 2024.
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Plus concretement, lors d'une réunion organisée les jours suivants par la FCPE, une feuille de
route(a petite échelle) est présentée par la majorité??. D'ici 2028, la ville prévoit la construction
de 1 ou 2 centres de production municipaux. A terme, une dizaine de centres municipaux
devraientvoirlejour. Cependant, il n'est pas dit a cejoursiles centres de production municipaux
seront en régie municipale ou non.

Sans surprise, letape de la fin du monopole de Sodexo - qui conserve tout de méme 90 % du
marcheé - saccompagne nécessairement d'incohérences, a tous les niveaux. Concernant le
transport, la cuisine de production de lafiliale « Toque & Sens Provence » est située a Brignoles,
soit 180 km aller-retour, tous les jours. QOutre impact ecologique, le circuit alimentaire va
engendrer une complexité dans la chaine des responsabilités, car cest Sodexo qui conserve la
préparation des repas des régimes particuliers (le projet daccueil individualisé, PAI). Par
ailleurs, le retour en régie des services facturation, inscription et relation aux familles entraine
le transfert de personnel, soit une vingtaine de salariés, qui dénoncent un transfert contraint??,
L'inspection du travail a été saisie quant alalégalité de cette procédure?®. Ainsi, la construction
de centres de production aurait pu intervenir plus tét des le début du mandat de la majorité
actuelle, pour ne pas laisser le futur de la remunicipalisation sous la responsabilité de la
prochaine mandature. Comme le souligne la FCPE, aucun engagement nest pris sur le statut
des centres de production municipaux a venir. Seront-ils en régie ? Il se peut que lobjectif de la
ville soitun éclatement de la DSP actuelle en multiples marchés de restauration scolaire confiés
a des opérateurs prives.

c.Le temps méridien et « les cantines mortes »

Les conditions de travail des agents et d'accueil des enfants durant la pause meridienne
representent deux sujets importants, corrélés au Plan écoles. L'insuffisance de personnel
pour encadrer et surveiller le temps du déjeuner, de méme que l'inadaptation des locaux,
ont été mis en évidence par les syndicats et le diagnostic de la SPEM au deébut de la
mandature actuelle. Dans le cadre de cette enquéte, les entretiens réalisés avec les
délégues des associations de parents déleves, ainsi que le questionnaire transmis a la
sortie des ecoles, en janvier 2025, ont mis en évidence leur insatisfaction par rapport au
repas, et plusieurs dysfonctionnements sur le temps de la pause méridienne. Ainsi, 56 %
des parents interrogés estiment que la qualité des repas est insuffisante, voire tres
insuffisante, et constatent que les enfants n'ont pas assez a manger a la cantine, ou bien
quils rentrent le soir en ayant faim.

Dans école du Plan dAou(158), 3 services sont organisés avec 4 agents pour 250 enfants, ce qui
équivaut a 1seul agent pour 50 enfants dans le réfectoire pendant la pause méridienne. Il y a de
« gros probléemes dinsonorisation » et dambiance thermique dans les réfectoires, ou « il fait trés
chaud », ce qui peut entrainer des conséquences sur la sante. Les téemoignages de ce type sont

228. Le maintien de Sodexo comme principal fournisseur de la restauration scolaire est présenté comme une « transition
de la DSP au marché public ». Cette démarche s'accompagne de 'amélioration du cahier des charges, de la collaboration
avec le Plan Alimentation Territoriale (PAT), de la création de 3 commissions (menu, sur les filieres dapprovisionnement,
le pilotage des marchés). La mutation est donc prévue sur dix ans. Présentation Nouveau Marché de la restauration
scolaire, FCPE Ecoles de Marseille, 6 juin 2024

229. « Repris par la Ville, des salariés de la Sodexo dénoncent « un couteau sous la gorge” », Marsactu, 25 mars 2025 (en ligne

230. « Cantines scolaires a Marseille : le transfert des salariés de Sodexo a la Ville en négociation », La Provence, 26 mars 2025
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nombreux?’!, et I'école Chanterelle (1°") signale des problémes de harcelement sur les temps
meridiens ; 59 % des personnes qui ont répondu au questionnaire jugent que le manque
deffectif pendant les temps periscolaires peut favoriser le harcelement scolaire. Le manque de
personnel entraine maltraitance pour les enfants, coléere pour les parents, et de nombreuses
actions de pétitions, manifestations, allant jusqua une plainte déposée le 11 mars dernier par
une association de parents déléves des écoles Bonneveine (8 arrondissement), avec une
opération de « cantine morte » en signe de protestation?®.

d.Conditions de travail des agents

Concernant lareconnaissance de la pénibilite du travail des agents, la Ville affirme avoir réalisé
des améliorations depuis le début du mandat grace a loctroi de 8 mercredis de repos, et
eégalement de 11 mercredis de repos supplémentaires par un reamenagement de temps de
travail?®. S'il est vrai qu’'une meilleure prise en compte de la pénibilité des agents a émergé dans
la continuité du rapport de CGI Business Consulting?“, avec une organisation qui procede a une
sectorisation au plus proche des écoles, I'hyper mobilité des agents na pas mis un terme aux
agents «volants ». Titulaires de leur grade et non de leur poste, ils demeurent un vivier pour
pallier les absences. Quant aux acquis sociaux de leur temps de travail, ils se révelent étre en
trompe-loeil, ainsi témoignent les syndicats territoriaux auditionnés: « pour nous donner
quelques mercredis, le temps de travail a éte réparti autrement, en travaillant 20 min en plus
chaque jour, ce qui est contraire a la prise en compte de la pénibilité »2%,

Le manque deffectif est devenu lanorme, au point gu'un mode dégrade d'auto-évaluation, allant
del1a3, aétéinstitué?®. Quand bien méme les effectifs de personnel sont 'une des données que
la Ville refuse de transmettre??, il est établi que le quota d¢éleves par agent territorial demeure
toujours exorbitant en 2025, et que les ATSEM se retrouvent a prendre en charge des enfants
porteurs de handicap sans étre formés pour cela. Cette péenibilité avérée des métiers desagents
travaillant dans les ecoles a des conséquences sur la qualite de l'offre éducative et sur la santé
des agents, qui développent des pathologies liées a leurs conditions de travail et se retrouvent
en arrét maladie professionnelle, voire en invalidité a 55 - 57 ans. L'annonce par Pierre Huguet,
en juin 2024, de la création d'un observatoire de la pénibilité pour mesurer les conditions de
travail et limpact des premiéres mesures, ne semble pas a ce jour avoir été suivie deffets?®.

231. Alécole du Parc Bellevue, 3¢ arrondissement, une AESH est partie en cours dannée et n'a pas été remplacée, entrainant
un manque dencadrement pendant le déjeuner et des incidents. A lécole Leverrier (4e), la cantine ne comporte que 73 places,
pour 300 éleves, entrainant des gros problemes de flux pour réaliser 3 services, avec des frictions pour presser les éléves,
et un personnel en situation de stress. L'école Berger (6e)fait le méme constat du mangue de personnel durant la cantine,
et souligne que cela motive les parents a scolariser les enfants dans le prive

232. Marseille : des enfants denoncent des maltraitance a la cantine des écoles Bonneveine, les parents déposent plainte,
BFM Marseille, e 11 mars 2025

233. Présentation de deux documents de synthese aux organisations syndicales. Présentation Nouveau Marche de la restauration
scolaire - FCPE Ecoles de Marseille, Réunion du 6 juin 2024

234. Refondation des temps de lenfant, rapport pour la ville de Marseille par CGl Business Consulting, 22 janvier 2022
235. Audition des syndicats des agents territoriaux, le 6 décembre 2024

236. Les agents de la Ville dénoncent une forme de gestion de pénurie qui se banalise. Concretement, les agents remplissent
une note de service ol le niveau de manque de personnel est noté avec le niveau dexigence correspondant (niveau 1on
supprime telle tdche, niveau 2 une autre tache, etc.)

237. Le Collectif des écoles veut que la Ville de Marseille libére sa data, La Marseillaise, 13 mars 2024
238. La Ville veut créer un observatoire de la pénibilité, La Marseillaise, 12 juin 2024
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C.PRECONISATIONS

Réhabiliter la cantine, considérer le personnel (majoritairement féminin) et offrir une alimentation
saine aux enfants sont des questions hautement politiques. Lors de cette enquéte, les
rapporteurs ont auditionné une élue de laville de Briangon, qui a opére cette remunicipalisation
des cantines avec succes. Certes, le nombre de repas pris en charge est moindre qua Marseille,
mais les enjeux en termes déquipement, dapprovisionnement et déducation a l'aliment et au
godt sont les mémes. Ce témoignage met en évidence limportance de l'anticipation, pour
adapter le marche public en préparant un cahier des charges en concertation avec la filiere
agricole locale, et de I'implication de toutes les parties prenantes pour écrire ensemble les
priorités daction a mener sur plusieurs annees.

Parmiles préconisations les plus urgentes :

« Ameéliorer le taux dencadrement pour répondre a la réglementation d'accueil collectif des
mineurs, a savoir un adulte pour 14 enfants en maternelle et un adulte pour 18 enfants en
primaire ;

« Rendre obligatoire la transparence sur le taux dencadrement par ecole ;

« Realiser un grand plan de recrutement des ATSEM afin darriver a une ATSEM par classe ;

« Fixer les regles de fonctionnement de I'ecole et les missions des ATSEM et de tout autre
personnel municipal au sein des écoles pour que laccompagnement du temps périscolaire
sopere dans de bonnes conditions ;

« Contréler la qualité daccueil dans les cantines pour garantir le respect des regles et
normes en vigueur, avec des locaux adaptes, et realiser les travaux dinsonorisation
necessaires ;

« Municipaliser les cantines scolaires ;

« Revoir lorganisation de la restauration collective pour progressivement supprimer le
systeme de cuisine centrale et de liaison froide (cuisiné 4 jours avant le repas) et opérer la
transition pour produire desrepasen liaison chaude : construire des cuisines de proximite
(entre 3000 et 5000 repas), des unités de production sectorisés, et des salles de
restaurant au sein des écoles.
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3. Les carences de recrutement du personnel scolaire

Le manque denseignants, de remplacants et dATSEM/AESH se fait de plus en plus durement sentir,
alheure ol plus de 8 000 postes denseignants ont été supprimeés depuis 20172%°. Or, selon le dernier
rapport de lInspection générale de [€ducation, du sport et de larecherche davril 2024, il est proposée
« desméthodes doptimisation delarépartition des moyens denseignement surle territoire, prenant
en compte les aspects démographiques a I'horizon 2027 ». « Optimisation » qui se traduit dans les
faits par une suppression des effectifs reduits dans certaines classes, donc la suppression de 300 a
600 classes de primaire, un relevement du seuil de dédoublement des niveaux CP, CE1et CP-CETen
REP+%0, lafermeturedeplusde2 000 établissementsscolairesenFrance, lannoncedelasuppression
de 4 000 postes sur laquelle le gouvernement est finalement revenue. Mais le budget pour lannee
2025 prévoit la création de 2 000 postes dAESH supplémentaires (pour les colleges seulement). La
baisse déemographique aurait pu étre loccasion de baisser les effectifs des classes et daméliorer les
conditions de travail des enseignants, alors que la France est un des pays européens ou le nombre
déleves par classe est le plus élevé, les salaires du personnel éducatif les plus bas, et le temps de
travail plus élevé que la moyenne européenne?'. Mais il nen est rien.

Lors de son discours au Pharo, le president de la République présente le projet des écoles
innovantes, mis en place a83 % dansles REP+de Marseille, mais ne mentionne aaucun moment
les moyens humains nécessaires alors que les besoins sont importants et que les difficultés a
recruter pour les ecoles déja existantes saccroissent.

A.LA METHODE DU PLAN MARSEILLE EN GRAND SUR LES ECOLES
INNOVANTES, LES MICRO-COLLEGES ET LES MICRO-LYCEES

a.Une diminution du nombre de fonctionnaires en général

Lors des auditions de parents déleves, le manque denseignants, de remplacants et dATSEM a
ete souleve de fagon recurrente, soulignant les impacts que cela entraine sur les enfants.

b.Le personnel enseignant recruté directement par les directeurs

LLe mode de gestion de la pedagogie et du recrutement souléve un certain nombre de questions au
sein des écoles innovantes, puisque les directeurs décoles innovantes peuvent désormais recruter
directement des intervenants extérieurs & [Education nationale via des « appels & profil ». Cette
nouvelle modalite de recrutement permet de contourner les regles daffectation et les baremes de
rémunération normalement prévus pour les fonctionnaires par le recours a des contractuels,
généralement plus précaires. Il n'y a eu aucune création de postes pour compenser les 20 a 25 %
denseignantsabsorbésparlesécolesinnovantes, quinont été remplacésque pardescontractuels??.

239. Audition syndicat Sud Education, 8 octobre 2024

240. Reseau d'Education Prioritaire. Le « + » indique des réseaux qui concentrent encore davantage de difficultés sociales
241. Le Café pédagogique, Rapport explosif sur les suppressions de postes et de classes, 13 septembre 2024

242. Selon la CGT Educ’Action, audition du 28 mars 2025
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Deméme, le projetdeseécolesinnovantesposeunvraiproblemedequitéentreleséetablissements
scolaires, puisgu'un corps de remplacement particulier de 90 remplacants sur 82 écoles a été
constitue. Ainsi, beaucoup de moyens sont déployes sur un petit nombre détablissements alors
que le reste des écoles marseillaises manque de remplacants. Or, méme avec cette brigade de
remplacants, une vingtaine de classes nont pas été couvertes, dont 7 pour des absences de
longue durée?’. De plus, le recrutement des enseignants par une commission spéciale,
contraire au principe déquite et de transparence de recrutement des fonctionnaires, entraine
des soupcons de favoritisme.

Dans le cas des 10 micro-colleges et des 10 micro-lycées qui ont pour objectif daccueillir les
éleves envoie de décrochage, ces structures concurrencent directement le systeme ULIS dans
les établissements qui avaient déja cette fonction. Or, ces micro-structures orientent leurs
elevesuniquementversles metiersdu sport et de lanimation, ce qui pose clairementla question
de l'ouverture des options possibles par la suite.

c.Un management inspiré du privé

Le projet des « Ecoles Innovantes », lancé par le président de la République lors de son discours
du Pharo, présente de nombreux écueils, acommencer par le titre du projet, ce quiimpliquerait
que les enseignants des écoles de la République ne seraient pas innovants. Dans l'ensemble, les
enseignants et les syndicats auditionneés affirment qu'il 'y a rien de particulierement nouveau
dans les projets des écoles innovantes, qui existent déja dans dautres ecoles mais avec moins
de budget pour les réaliser?*.

Les enseignants se plaignent de nombreuses taches administratives a accomplir et de devoir
remplir des tableaux pour evaluer les resultats de leurs projets avec une surcharge de travail.
Un label a dailleurs éte créé : « la démarche qualité ». Des enseignants temoignent avoir subi
des pressions pour rejoindre ce dispositif malgré leurs reticences.

Sides moyens dévaluation des projets ont été mis en place, aucun resultat na été rendu public
et les écoles nont pas encore pu mesurer les résultats des projets sur le long terme. Or, le
gouvernement lancait la méme année, avant méme davoir obtenu les premiers retours
dexpérience, une version nationale des écoles innovantes sous le titre « Notre école, faisons-la
ensemble », ce qui semble indiquer que cest moins lefficacité du modeéle pedagogique qui est
recherché que la mise en place d'un systeme éducatif néolibéral.

d.Une opacité de I'attribution des fonds publics

2,5 millions d'euros ont eté debloqués pour le projet des écoles innovantes, ce qui revient a
30 000 euros par ecole. Or, aucun systeme de tragabilite de [utilisation de ces fonds publics n'a éte
mis en place. De méme, il n'y a pas de visibilitée sur la durée des investissements dans le projet.

Beaucoup denseignants, parfois méme syndiqués et reticents a ces modes de fonctionnement

inspires du privé affirment avoir postulé pour avoir plus de budget afin davoir les moyens
nécessaires pour travailler correctement, ce qui les incite a surmonter ces reticences morales

243. Selon la CGT Educ’Action, audition du 28 mars 2025
244, ibid
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initiales. lls affirment sétre vus remettre une carte bancaire pour acheter le matériel dont ils
avaient besoin sans guaucune facturation ne leur soit demandée, et donc en toute opacité
financieres®,

Dans le méme ordre, le projet des écoles innovantes prévoit 30 heures de formation hors temps

de travail rémunérées (20 euros de I'heure), ce qui creuse les inégalités avec les autres
enseignants.

B.RESULTATS

a. Vers une école a deux vitesses

Une réelle concurrence est mise en place entre les écoles marseillaises avec un budget et des
heuresdeformation plusconsequentesreservesauxecolesinnovantes, ce quipose éevidemment
un probleme d'egalité entre les écoles de la Republique.

b.Une remise en cause du statut de fonctionnaire

Le statut de fonctionnaire, qui est censé protéger lenseignant de linfluence des élus ou du
marcheé privé, est ainsi mis en danger par une contractualisation progressive du personnel
enseignant dans les écoles innovantes. Cette dérogation au statut de la fonction publique
Sapparente a un management privé, qui menace de plus en plus la protection que confere le
statut de fonctionnaire. Le processus de privatisation du statut de fonctionnaire est accélére
par le projet des ecoles innovantes avec des procedures de recrutement par fiche de poste
comme dans le secteur privé.

Dans le méme ordre, on observe une augmentation du recours aux remplacants a la place des
enseignants qui ont rejoint les écoles innovantes, personnel qui est beaucoup moins formeé et
remunere que des enseignants titulaires. Le recours accru aux agents externes et aux
remplacants non formés par 'Education nationale pose également la question dune égalité
d'acces au savoir sur lensemble du territoire francais, ce qui est un engagement réepublicain.

c. Vers la fin du statut de REP+ ?

En effet, il est surprenant que les écoles innovantes, caractérisées par le recrutement des
intervenants par le directeur detablissement et par une ecole par projet, soient expérimentees
en premier lieu majoritairement en REP+, dans la mesure ou ces modalités ne visent pas a
ameéliorer les conditions d'apprentissage déleves en difficulté, et créent plus d'inégalités dans
l'acces aux connaissances, selon le degre de formation des intervenants extérieurs. Ce test
ayant surtout lieu dans les quartiers prioritaires (83 % des écoles innovantes sont en REP+) ou
les parents sont souvent moinsinvestis danslascolarité de leurs enfants, et donc moins enclins
a contester ces nouvelles pratiques, n'est pas anodin.

245. Selon la CGT Educ’Action, audition du 28 mars 2025
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Ainsi, les syndicats redoutent le fait que le projet des écoles innovantes puisse étre un pretexte
pour réformerlacarte des écoles prioritaires, voire pour supprimer le statut des REP+. Ce statut
permetdoctroyeraux établissements bénéficiaires des moyens supplémentaires et des classes
a effectifs reduits afin daméliorer les conditions dapprentissage déléeves en grande difficulté.
Vu la liste des écueils mentionnés ci-dessus, la suppression de ce statut entraine évidemment
de nombreuses inquietudes, dautant plus guaucune visibilité de long terme na été garantie
pour le projet des ecoles innovantes.

C.PRECONISATIONS

Ainsi, les rapporteurs préconisent :

- de mettre un terme au projet des écoles innovantes, qui n'ont pas de projets plus
innovants que dans d'autres écoles. Il faut en revanche donner a l'ensemble des
enseignants les moyens nécessaires pour travailler et garantir a tous les éleves un acces
€gal au savoir, tout en protégeant le statut de fonctionnaire de la fonction publique.

« de titulariser les ATSEM et les AESH pour leur fournir un salaire décent ainsi que pour
permettre aux éleves un vrai suivi dans la durée.

- de donner accés aux ATSEM et aux AESH a une formation sur les différents types de handicaps
auxquels ils vont devoir faire face au quotidien avec les eleves gqu'ils accompagnent.



SECURITE



Le plan Marseille en Grand affiche la volonté de lutter contre les trafics qui se développent dans
les quartiers les plus paupérisés de la ville et qui génerent énormément de violences. Le
présidentdelaReépublique promeut dabord dans cette lutte uneapproche basée surunequilibre
entre répression et prévention. Dans les faits, la réalité des mesures proposées et les priorités
dans leur mise en ceuvre démontrent tres clairement une stratégie basée sur le tout répressif,
a l'image des opérations « place nette XXL », qui consistent a faire occuper par la police un
périmetre géographique défini sur une courte durée dans le but dempécher les réseaux de
trafic de stupéfiants de fonctionner.

Le volet sécurité du plan développé dans le discours du 2 septembre 2021 prévoit notamment
des arrivees de nouveaux policiers nationaux, de nouvelles compagnies de CRS, le déploiement
de 500 nouvelles caméras de vidéosurveillance, 3 nouveaux groupes de la police judiciaire, des
vehicules et des moyens numériques denquéte, ainsi qu'un nouvel hotel de police dans les
quartiers nord.

1. Vidéosurveillance

Selon le président de la République, le réseau actuel de caméras « fonctionne trés bien »246. ||
constate néanmoins qu'il couvre peu les zones les plus sensibles, a savoir « les quartiers nord »,
sans en préciser les arrondissements. Le plan qu'il propose promeut donc la modernisation du
réseau preexistant et le développement de 500 nouvelles caméras de vidéosurveillance dans la
ville, notamment aux abords des écoles, des creches et des cites sensibles, afin datteindre un
total denviron 2 100 cameéras sur la ville en 2026.

Il sSengage donc, dans son discours du 2 septembre 2021a Marseille, a ce que ces cameéras et le
déploiement de linfrastructure nécessaire & leur installation soient financés par I'Etat : « Nous
financerons le deploiement de la fibre et 500 caméras dans les zones qui en ont besoin ». Ces
mesures visent a renforcer la surveillance des zones qui, selon le président de la Républigue,
sont particulierement touchées par les trafics et la délinquance.

Les propositions du plan Marseille en Grand :
« Installation de 500 nouvelles caméras, notamment dans les quartiers nord
« Pérennisation d'un parc de plus de 2 100 caméras en 2026

» Déploiement de la fibre pour appuyer ce réseau

246. Déclaration de M. Emmanuel Macron, président de la République, sur le projet du gouvernement en réponse al'urgence
sécuritaire, sociale et sanitaire de la ville de Marseille, a Marseille le 2 septembre 2021
https://www.vie-publique.fr/discours/281436-emmanuel-macron-02092021-marseille-situation-sociale-sanitaire-securite
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A.METHODE

a.Le déploiement des caméras de vidéosurveillance

A Marseille, la majorité des caméras de vidéosurveillance sont installées dans le centre-ville,
selon la cartographie fournie par la Quadrature du Net?’. Ce déploiement fait partie d'une
stratégie de maintien de l'ordre, ou I'on observe une présence policiere plus visible et appuyée
par la vidéo-protection urbaine (VPU) dans les quartiers touristiques du centre, tandis que les
quartiers populaires des arrondissements du nord de la ville sont davantage surveillés par les
compagnies de CRS, avec une approche plus répressive et des opérations ponctuelles.

En-dehors des cartographies participatives, il nNexiste pas de plan public et transparent sur le
déploiement des caméras de vidéosurveillance. Cependant, certaines informations permettent
d'apprehender une certaine logique dans leur implantation.

Selon linitiative Technopolice, portée par plusieurs associations formant la Quadrature du net,
il est possible détablir certains constats :

« Concentration dans le centre-ville : historiguement, le centre-ville de Marseille est lazone
la plus equipee en cameras de vidéosurveillance. Des trajets tels que celui reliant la gare
Saint-Charles au Vieux-Port sont entierement couverts par ces dispositifs?“.

« Sous-équipement des quartiersnord : en 2020, et selonlinspection géneérale des services
de la ville de Marseille, citée par Le Figaro, seules 4,2 % des caméras étaient installées
dans le 16° arrondissement, illustrant une couverture moindre dans les quartiers nord?*.

« Priorité aux zones sensibles : enfin, selon le rapport Technopolice du 02 avril 2022, le
déploiement des nouvelles caméras cible principalement les abords des établissements
scolaires et les zones identifiees comme sensibles, notamment en lien avec des activités
de trafic de stupéfiants 2°°.

Pour une visualisation plus précise, une carte collaborative enligne recense les emplacements
connus des cameras a Marseille?".

Ni IEtat, ni la municipalité n'ont encore diffusé de répartition détaillée des caméras de vidéo-
protection.

Une mission dinformation et dévaluation de la vidéosurveillance a recemment été réalisée par
la Mairie de Marseille. Un rapport de 32 pages a ete établi mais n'est, au jour de publication du
rapport, pas encore disponible. %2

Le flux des images est transmis au Centre de Supervision Urbaine (CSU), qui est géré par la
police municipale. A ce jour, les modalités de stockage et de traitement des données collectées
par ces caméras restent inconnues.

247. Lavideosurveillance a Marseille, Technopolice, 2 avril 2022, https://technopolice.fr/blog/la-videosurveillance-a-marseille/
248. ibid

249. Vandalisme et guerre de chiffres : a Marseille, la vidéosurveillance passée au crible, Le Figaro, 19 avril 2025

250. La vidéosurveillance a Marseille, Technopolice, 2 avril 2022, https://technopolice.fr/blog/la-videosurveillance-a-marseille/
251. Cartographie du site surveillance under surveillance, https://sunders.uber.space/?lat=43.2961743&lon=5.3693525&z00m=14
252. Mission d'information sur la vidéoprotection : la Ville de Marseille satisfaite delle-méme, Marsactu, 17 avril 2025

-84 -



b.Le déploiement de la vidéosurveillance algorithmique (VSA)

LaCNIL définitla « vidéoaugmentée » comme des dispositifsvidéo associésadestraitements
algorithmiques, permettant une analyse automatique et continue des images captées par les
cameras. Elle implique l'ajout d'un algorithme aux caméras classiques pour automatiser
lanalyse des images, auparavant réalisée par des agents de police. Selon ses promoteurs, ce
systeme permettrait de suivre ou de retrouver une personne en fonction de son apparence, de
ses vétements, de son genre, de son visage, voire de la reconnaissance de son visage.

En novembre 2018, la municipalité a decide d'expérimenter la videosurveillance automatisee
(VSA)53, sans en préciser publiqguement les contours. Le collectif Technopolice estime que
celle-ci concerne environ 50 caméras.?*

En janvier 2020, l'association La Quadrature du Net et la Ligue des droits de 'THomme ont
deposeé unrecours devant le tribunal administratif de Marseille pour demander I'annulation de
la decision prise par la commune de Marseille de mettre en place ce dispositif de
« vidéoprotectionintelligente »?*®°. Levendredi2juin2023, le tribunaladministratif acependant
rejeté lademande de la Quadrature du net au motif, notamment, que celle-ci se limiterait aune
expérimentation?s.

En 2017, en collaboration avec Engie Inéo, la ville de Marseille a lancé le projet « Big Data de la
tranquillité publique », visant a créerunréseau de police predictive, quiintégreraitles donnees
provenant des caméras, des réseaux sociaux, des bases de données policieres, de partenaires
externes et des signalements citoyens. Le changement de majorité municipale n'a pas stoppe
ce projet, qui a depuis éte rebaptisé « M'Pulse ». Toutefois, les informations concretes sur son
avancement sont devenues plus difficiles a obtenir et a ce jour, les logiciels utilisés par Engie
Ineo dans le cadre de ce projet demeurent inconnus, et lopacité entourant ce programme
reste préoccupante.

Il a été revélé le 20 janvier 2020 par la Quadrature du net a travers son recours aupres du
tribunal administratif que la ville de Marseille aurait voulu mettre en place un systeme de
vidéosurveillance automatisé avec I'entreprise SNEF, qui inclurait des fonctionnalités telles
que ladetectionde comportementsanormaux, le suivi de silhouettes, ouencore des captations
sonores?’.

Ce partenariat, par le recours a des logiciels de production et de traitement de données
developpeés par des entreprises étrangeres, souléve de veritables questions de souverainete
autour de la sécurité nationale. Ces outils traitent des données sensibles, notamment des
images de personnes sur le territoire frangais, et il semble nécessaire que leur controle reste
entre les mains dacteurs nationaux publics.

253. « La Ville de Marseille développe la videosurveillance intelligente malgré son moratoire », Marsactu, 14 février 2022

254. La surveillance a Marseille, Technopolice, 2 avril 2022, https://technopolice.fr/blog/la-videosurveillance-a-marseille/

255. Cour Administrative dAppel de Marseille, requéte d'appel, 3 aolt 2023
(https://www.laquadrature.net/wp-content/uploads/sites/8/2023/08/LODN_VSA_Marseille_Appel_anon.pdf)

256. Vidéosurveillance intelligente a Marseille : la justice administrative déboute la Quadrature du net de sa demande,
Depeche n°693529, AEF Info, 9 juin 2023

257. Safe city a marseille : premier recours contre la vidéosurveillance automatisée, 20 avril 2020,
https://www.laquadrature.net/2020/01/20/safe-city-a-marseille-premier-recours-contre-la-videosurveillance-
automatisee-de-lespace-public/
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Par ailleurs, la VSA contrevient a larticle 5.1.B du reglement général sur la protection des
données(RGPD). En effet, lesimages collectées al'insu des citoyens sont utilisées pour générer
des données qui, une fois stockées, posent un risque de non-respect des droits individuels. En
effet, les responsables doivent avant tout déploiement de ce type de dispositif avoir clairement

défini les finalités poursuivies, qui doivent étre déterminées, explicites et légitimes (article
5.1.B duRGPDY*®8. Or, a Marseille, le déploiement de la VSA n'établit pas de maniére claire, précise
et accessible, les finalités poursuivies. Qui plus est, la collecte de données biométriques ne
présente a priori pas de lien direct et nécessaire avec la sécurité des usagers de lespace public.
Enfin, l'autorité competente doit donner acces aux données collectees, en vertu de larticle 64
de laloi Informatique et Libertés. Or ces données sont aujourd’hui inaccessibles.

De plus, la définition d'un algorithme induit nécessairement des biais. La vidéosurveillance
algorithmique comporte des risques de stigmatisation de certains groupes de personnes et
des risques de discriminations, comme le notait le défenseur des droits lors de son audition
dans le cadre de la mission dévaluation sur I'expérimentation des traitements algorithmiques
dimages collectées par des outils de vidéosurveillance?® 269, Amnesty International dénonce
également ce risque de discriminations?®'.

Enfin, labsence de cadre Iégislatif solide ne garantit pas la protection des libertés individuelles.
La mise en place de ces technologies risque donc de porter atteinte aux libertées publiques,
notamment alarticle 8 etalarticle 11de laConvention européenne des droits de 'homme (CEDH)
(Article 8 - Droit au respect de la vie privée et familiale / Article 11 - Liberté de réunion et
dassociation)ainsi qua la charte des droits fondamentaux de 'Union européenne (articles 7 et 8).

L'efficacite de ces systemes est loin détre demontrée. Par exemple, dans un rapport produit par
le comité d'évaluation de ['utilisation de la VSA pendant les Jeux Olympiques de Paris 2024, en
situation réelle, on apprend notamment que la VSA n‘a pas permis davancées probantes en
matiere de sécurité tout en générant de nombreuses fausses alertes?6? 263 264,

L'opacite entourant le plan Marseille en Grand et ses financements rend difficile toute évalua-
tion précise des ressources allouées a la poursuite du développement de cette pratique, potentielle-
ment illégale, aléchelle delaville. Le manque de transparence dans la gestion de ces projets empéche
de savoir sides moyens spécifiques sont effectivement mis en place pour étendre ou renforcer fusage
de lavideosurveillance algorithmique, notamment avec des technologies comme celles de Briefcam.

Malgré la continuité des projetslanceés sous lamajorite precédente, comme le programme MPulse,
'opacité persiste a chaque étape.

Enlabsence dinformations concretes et accessibles, le risque est grand que la ville continue a
mettre en place des systemes de surveillance algorithmique sans un debat public adéquat, ni
veritable supervision sur leur légalite et leur impact sur la société. Cette opacite souleve donc des
questions légitimes sur la transparence de laction publique et lengagement des autorités munici-
pales a garantir une gestion conforme aux principes démocratiques et aux droits fondamentaux.

258. Caméras dites « intelligentes » ou « augmentees » dans les espaces publics, position sur les conditions de déploiement,
CNIL, pages12 art 4.2.7, juillet 2022
259. Expérimentation de traitement algorithmiques dimages, Rapport Comité dévaluation JOP, p.101, janvier 2025

260. La Défenseure des droits dénonce les risques discriminatoires de la reconnaissance faciale, Banque des territoires,
21juillet 2021

261. Pourquoi la vidéosurveillance algorithmique pose probleme ?, Communiqué Amnesty International, 26 juillet 2024

262. Aux Jo de Paris, la vidéosurveillance algorithmique na servi a(presque) rien, Next.Ink, 16 janvier 2025

263. Bilan mitigé pour la VSA, Protection Sécurité Magazine, 29 janvier 2025

264. Vidéosurveillance algorithmique : le rapport dévaluation s'interroge sur lefficacité du dispositif, Le Monde, 15 janvier 2025
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B.LA VIDEOSURVEILLANCE : UNE INEFFICACITE DEMONTREE

La promesse des 500 nouvelles cameras de surveillance est a discuter, sur leur repartition, et
sur la menace quelles peuvent représenter sur les libertés publiques, mais également sur leur
utilité.

Une étude?®® commanditée parle Centre de Recherche de 'Ecole des Officiers delaGendarmerie
Nationale (CREOGN) a démontré linefficacité des caméras de surveillance pour élucider des
enquétes de police. En effet, sur un panel de 1939 affaires examinées, 375 affaires ont été
élucidées dont 353 l'ont été sans avoir recours a la vidéoprotetion et 9 ont été élucidées apres
découverte d'un ou plusieurs indices dans les enregistrements de vidéoprotection (2,4 % des
enguétes élucidées).

'étude conclut ainsi: « En examinant précisement linfluence de la videoprotection, on
constate a la fois guen volume et en proportion la découverte d'indices et de preuves dans les
enregistrements de vidéoprotection publics savere finalement assez exceptionnelle. Elle se
trouve notamment trop faible pour influencer les niveaux généraux délucidation et napporte
concretement des informations utiles a linvestigation que dans une proportion marginale
denquétes. »

Les cameéras de surveillance ont, en plus de leur inefficacité, un co(t tres élevé. L'enveloppe
prévue pour linstallation des 500 nouvelles caméras de surveillance est de 15 M€%%, Ce qui
donneuncolt par camérainstallé de 30 000 €. Le budget de fonctionnement des 1600 cameéras
de surveillance de Marseille est de 8 M€ par an, soit un colt dentretien de 5 000 € par an?®’.

La pertinence de linstallation de nouvelles caméras de surveillance est remise en question par

les résultats de l'etude commanditée par le CREOGN. Rapportée a son colt exorbitant,
I'installation de nouvelles caméras de surveillance est incohérente.

C.PRECONISATIONS

a.Proposition 1: Instaurer un moratoire sur la vidéosurveillance
et sur le déploiement de nouvelles caméras

Dansunsoucidetransparence, de déemocratie et defficacité, etauvudesnombreuses questions
soulevees, lesrapporteurs preconisent dinstaurer un moratoire sur le déeploiement de nouvelles
cameras de vidéosurveillance a Marseille, jusqua ce que leur efficacité soit clairement prouvee
et que leur utilisation fasse l'objet d'un bilan détaille.

Ainsi, il convient deévaluer rigoureusement leur impact réel sur la tranquillité publique,
notamment en termes de prévention des crimes, de résolution des affaires judiciaires et
d'ameélioration du sentiment de securite. Il est également crucial que les Marseillais aient acces
aun bilan détaille sur l'utilisation des cameéras déja installées et du traitement de leurs données.

265. « Evaluation de la contribution de la vidéoprotection de voie publique a Iélucidation des enquétes judiciaires », CREOGN, 2021

266. 15 millions deuros pour mettre en service 500 nouvelles caméras a Marseille, Marsactu, 17 avril 2024.
https://marsactu.fr/bref/15-millions-deuros-pour-mettre-en-service-500-nouvelles-cameras-a-marseille/
267. ibid
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b.Proposition 2 : Arrét de l'utilisation de I'Intelligence Artificielle
dans la vidéosurveillance algorithmique

Dans un souci de respect des libertés fondamentales et de la vie privee des Marseillais, les
rapporteurs préconisent de mettre un terme a l'utilisation de la vidéosurveillance algorithmique
et de protéger les citoyens contre l'intrusion technologique abusive dans lespace public. D'une
facon plus générale, il est nécessaire que les dispositifs de surveillance ne soient pas mis en
place sansundeébat public préalable, unbilansurlesrisques guils préesentent etun encadrement
legal de leur utilisation.

2. Transversalité de la sécurite

LeprésidentdelaRépubliquefaitétatd'une « criminalité de plusenplusviolente »¢ notamment
dans les quartiers dits « sensibles », et dune augmentation des activites de la criminalité
organisée. Ainsi, il promet de lancer une « véritable traque » contre les réseaux de trafic de
stupeéfiants, avec une politique basée surune présence policiere massive. |l évoque la nécessite
d'une action constante contre les membres des réseaux, et notamment contre les « tétes de
réseaux » a létranger.

Le plan Marseille en Grand preévoit essentiellement des mesures daugmentation deffectifs en
matiere de police et de justice. |l propose notamment lenvoi de 100 policiers supplémentaires,
de 200 autres annonces pour 2022, la pérennisation de deux compagnies de CRS
supplémentaires, le déblocage de 8 millions deuros pour lachat de matériel numérique
denquéte et de nouveaux véhicules (222 véhicules), la construction d'un nouvel hétel de police
(150 millions €), ainsi que le regroupement des commissariats des 13¢ et 14¢ arrondissements
(8,5 millions €).

Sur le terrain policier, et selon les données de la préfecture des Bouches-du-Rhbne, les
ambitions affichées ont été globalement atteintes en termes de déploiement deffectifs. Au
total, 436 policiers nationaux supplémentaires ont été affectés a Marseille entre 2021 et 2023,
légerement au-dela des 300 promisinitialement?®. Ce renfort s'est traduit par larrivée de jeunes
gardiens de la paix sortis d'école, mais aussi par la mobilisation de policiers expérimentés
transférés depuis dautres régions. De méme, les deux compagnies de CRS annoncées sont
désormais préesentes en permanence dans les Bouches-du-Rhéne, portant a trois le nombre de
compagnies de CRS déployées dans le département (contre deux auparavant).

Cependant, ces arrivées viennent a peine compenser le désinvestissement de I'Etat depuis des
années dans ce domaine. Entre 2016 et 2023, et en prenant en compte les arrivées dues au plan
Marseille en Grand, les effectifs de police ont augmenté de 194 agents en grande partie dans la
police aux frontieres, qui a connu une croissance de ses effectifs de lordre de 188 agents
supplémentaires. Pour ce qui est de la securité publigue, méme avec Marseille en Grand, les
effectifs accusent une diminution de 47 agents entre 2016 et 20232,

'affectation des fonds vers différents dispositifs de sécurité reflete des choix politiques
evidents. L'augmentation du nombre de CRS privilégie une approche basée sur la répression

268. Discours du Pharo, président de la Républigue Emmanuel Macron, 2 septembre 2021
https://www.elysee.fr/emmanuel-macron/2021/09/02/marseille-en-grand

269. Site de la Préfecture des Bouches-du-Rhone, Section Palice et Justice,
https://www.bouches-du-rhone.gouv.fr/Actions-de-I-Etat/Marseille-en-Grand/Securite-police-et-justice

270. Les forces de police a Marseille, exercices 2016-2023, Cour des comptes, 10 juillet 2024
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des petites mains des trafics. De méme, la multiplication des caméras conduit également a une
répression renforcée par des sanctions a travers la vidéoverbalisation. La réussite des
opérations menées par la préfecture de police est evaluée selon des indicateurs exclusivement
quantitatifs, et se mesure en nombre d'interpellations et de contraventions émises.

A.METHODE

La stratégie surles probléematiques de sécuritée déployee dans Marseille en Grand est conforme
acelle déployée aléchelle nationale : traiter par le tout répressif un probleme qui nécessite une
reponse politique globale et structurelle, qui aborde en profondeur les problématiques lieesala
violence.

Entémoigne parexemplelacréationdelaCRS8 :annoncée commeuneréponse aux fusillades?”,
la CRS 8 est une unité composeée denviron 200 policiers censés intervenir sur des théatres
dopération trés violents. A limage des opérations « place nette XXL » de mars 2024, ou de
lopération dite « tranquillité » de janvier 2025, on assiste avant tout a la mise en scene de la
fermeté de la police et de l'ordre avec des resultats discutables. On observe notamment que
cette présence policiere massive mais ponctuelle a plutot tendance a déplacer temporairement
des problemes, a en créer de nouveaux, puis a les accentuer, qu'a obtenir des résultats de long
terme sur les problématiques spécifiques quelle prétendait combattre?’2.

Ces opérations « place nette XXL » ne régleront jamais le probleme du trafic de stupéfiants. En
effet, cette méthode n'est pas nouvelle. En 2012, I'« approche globale », inspirée des méthodes
de I'OTAN de reconstruction dans les zones de conflit, voyait le jour. Elle ressemble aux
opérations « place nette XXL » : interpellation des trafiquants, présence quotidienne de CRS
pendant quelques semaines, enlevement dépaves et dencombrants, travaux dentretien,
legeres actions sociales. Cette methode appliquée dans les quartiers du Clos La Rose et de La
Sauvagere au cours de l'annee 2013 a fait lobjet d'une évaluation. Cette derniére presente trois
enseignements : « (i) l'action coordonnée a, au mieux, momentanément arrété ou déplacé le
trafic de stupéfiants ; (ii)au-dela du trafic de stupéfiants, l'action des CRS n‘a pas eu d'impact
sur la délinquance enregistrée, mais répondait globalement a un besoin de présence publique
sur le territoire ; (iii)lapproche globale a relancé la dynamique partenariale, en particulier grace
alaprésence dun représentant de I'Etat aux groupes de pilotage et de suivi. »2%

L'évaluation?”% constate que l'action répressive na pas de conséquences sur la délinquance.
Cetteaffirmationvaareboursde touslesdiscoursjustifiant ce type dapproche etlesdisqualifie.
Il existe donc une étude démontrant linefficacite de l'approche répressive dans la lutte contre
les stupéfiants et la délinquance, et de la doctrine mise en place depuis au moins une dizaine
dannées.

Avec les mémes meéthodes, « Place nette » ne pouvait donner des résultats différents. Selon la
Cour des comptes?”®, les opérations menées a La Paternelle en 2023 constituent un beau coup
de communication mais déplacent le probleme sans le régler : « Ce “harcelement ” permet de
déstabiliser les trafics et témoigne, de maniére visible, de la mobilisation de I'Etat. Néanmoins,

271. Marseille: Gérald Darmanin annonce le déploiement de la CRS 8, spécialisée dans les violences urbaines, BFM Marseille,
25 fevrier 2023

272. Camille Allaria, Laurent Mucchielli, Pierre Olivier Weiss. Evaluation d'une politique de sécurité. La'méthode globale’
des zones de sécurité prioritaires. Délinquances, police, justice. Enquétes a Marseille et en région PACA, Presses
Universitaires de Provence, pp.167-188, 2016, 9791032000557. halshs-02508079

273. Les forces de police a Marseille, exercices 2016-2023, Cour de comptes, 10 juillet 2024

274. Camille Allaria, Laurent Mucchielli, Pierre Olivier Weiss. Evaluation d'une politique de sécurité. La’méthode globale’ des
zones de sécurité prioritaires. Délinquances, police, justice. Enquétes a Marseille et en région PACA, Presses
Universitaires de Provence, pp.167-188, 2016, 9791032000557. halshs-02508079

275. Les forces de police a Marseille, exercices 2016-2023, Cour de comptes, 10 juillet 2024
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son effet durable est difficile a évaluer : il ne conduit parfois qu'a déplacer les points de deal, dont
les horaires douverture sadaptent a cette présence policiere perlée. Il ne débouche souvent que
sur de faibles condamnations judiciaires. Pour la prefecture de police, cette strategie permet
deffacer les points de deal dans les “petites ” cités. Dans les “grandes cités”, il existe “une plus
grande mobilité des points de deal, qui se déplacent au sein des cites pour parer les interventions
policiéres”. »

B. ETAT ET MUNICIPALITE, MAIN DANS LA MAIN
POUR UNE POLITIQUE DE SECURITE AU RABAIS

Bien que la prefecture des Bouches-du-Rhéne indique que les objectifs chiffres du Plan
MarseilleenGrandsonttenus, lesrésultatssontinsuffisants. Cesforcesmobilessupplémentaires
permettent d'intensifier les opérations coups de poing dans les quartiers dits « sensibles » et
de sécuriser temporairement des points stratégiques. En outre, trois nouveaux groupes
denguéteurs ont été mis en place au sein de la police judiciaire marseillaise, renforcant les
unités specialisées. De méme, quatre enquéteurs du groupe cyber et huit techniciens pour le
laboratoire de police scientifique ont été recrutés?’.

Il convient toutefois de noter que ces renforts restent modestes rapportés a 'ampleur de la
tache - la circonscription de sécurité publique de Marseille compte plus de 3 000 policiers au
total - et que leur impact dépendra de leur pérennisation dans le temps.

Par ailleurs, la modernisation des équipements de police a été partiellement réalisee
conformément au plan: les 8 M€ de crédits alloués ont été intégralement consommeés pour
doterlesunités marseillaises de nouveaux véhicules et de matériel technique plus performant.?”
La police nationale, a Marseille, a ainsi receptionne 222 vehicules neufs et des moyens
informatiques denquéte renforceés.

a. Sur la coordination police municipale — police nationale :
un transfert de compétences par la municipalité actuelle, sans formations
ou moyens supplémentaires alloués par le plan Marseille en Grand

Les activités et competences partagées entre police municipale et police nationale sont
définies dans la convention de coordination, dont la municipalité est partie prenante et
signataire. Le transfert de compétences de la police nationale au profit de la police municipale
s'est opere par la prise en charge d'une part croissante dappels et d’interventions de police
secours par la police municipale. La police municipale participe également aux opérations de
type « Place nette » 2%, au plan daction départemental de restauration de la sécurité du
quotidien, et au plan de tranquillite dans Ihypercentre, sans formations ou moyens
supplémentaires alloués par 'Etat.

276. Site de la préfecture des Bouches-du-Rhoéne, Section Police et Justice,
https://www.bouches-du-rhone.gouv.fr/Actions-de-I-Etat/Marseille-en-Grand/Securite-police-et-justice

277. Site de la préfecture des Bouches-du-Rhone, Section Police et Justice,
https://www.bouches-du-rhone.gouv.fr/Actions-de-I-Etat/Marseille-en-Grand/Securite-police-et-justice

278. Sénat, Rapport dinformation fait au nom de la commission denquéte sur la lutte contre le trafic de stupéfiants,
Rapport n®588(2023-2024), tome |, déposé le 7 mai 2024
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b. Sur les projets d'infrastructures : des retards criants.

Ence quiconcerne les grands projets dinfrastructures de sécurité, ils avancent mais a un rythme lent.
Le nouveau commissariat des 13¢ et 14¢ arrondissements(destiné a remplacer des locaux vétustes
et arenforcer la présence policiére dans les quartiers nord), annoncé pour 2023, sera finalement
livré en novembre 202527, Seuls 460 000 € sur 15,8 M€ avaient été engagés pour ce projet a cette
date, essentiellement pour des études et acquisitions foncieres - ce qui se traduit par un important
retard surle calendrierinitial(livraison fixée a 2024F®. De méme, le grand hotel de police(nouveau
siege) prévu a I'horizon 2027 n'en est qua la phase détudes de programmation : fin 2023, seulement
160 000 € avaient été effectivement dépensés surles 235,8 M€ budgétés pour cette construction?'.
Autrement dit, la réalisation concréete de ces equipements structurantsreléve encore du moyen
terme, sans impact immeédiat sur la sécurité quotidienne. La cité judiciaire annoncée (40 000 m?
prévus dici 2028) suit le méme schéma : intégrée a posteriori dans le plan, elle est désormais
présentée comme une composante de Marseille en Grand, mais ne figure pas dans le suivi financier
officiel piloté par la préfecture. Sa mise en ceuvre dépendra denveloppes budgétaires ultérieures.?®

c. Sur la Justice : des moyens alloués, des résultats a analyser

Du cote de la Justice, le renforcement deffectifs au tribunal de Marseille sest amorce mais
reste en cours de déploiement. Le ministere de la Justice a bien obtenu des créations de
postes. En effet, 30 postes de magistrats, accompagnés de greffiers et dagents, ont été
budgeétés. Une partie de ces postes a été pourvue des 2022-2023. Toutefois, la montée en
charge complete de ces effectifs nouveaux sétale dans le temps en raison des recrutements
echelonnes et de la difficulte a attirer des magistrats expérimentés a Marseille. La Cour des
comptes note ainsi qu'en 2023, par rapport a 2021, ces renforts seraient en voie détre réalises,
sans préciser s'ils sont intégralement effectifs.?8

C.PRECONISATIONS

a.Proposition1:
Redéployer les services publics et répondre aux besoins vitaux des Marseillais-es

Les politiques de répression, déja a I'ceuvre avant Marseille en Grand et renforcées par le plan,
ont montré leur inefficacité. Face a la situation, les rapporteurs rappellent I'importance
daugmenter les investissements sur le logement, la santé et tous les domaines améliorant la
vie des habitants a Marseille. Par exemple, dans le quartier de Belsunce, il aurait fallu maintenir
le centre médico-psychologique Pressensé. La fermeture de ce centre enjuillet 2023 ne pourra
étre compensee par lafflux de policiers et de cameéras de surveillance. La priorité doit étre
donneée aux besoins vitaux des Marseillais.

279. Nouveau commissariat des 13°-14¢ a Marseille : 98 policiers entre satisfaction et appréhension, La Provence, 24 novembre 2025
280. Marseille en Grand, Un premier bilan de la mise en oeuvre du plan(2021-2023), p.142, Cour des comptes
281. ibid

282. Déclaration de M. Emmanuel Macron, président de la République, sur le projet du gouvernement en réponse a l'urgence
sécuritaire, sociale et sanitaire de la ville de Marseille, a Marseille le 2 septembre 2021
https://www.vie-publique.fr/discours/281436-emmanuel-macron-02092021-marseille-situation-sociale-sanitaire-securite

283. Les Forces de Police a Marseille, exercices 2016-2023, Cour des comptes, p.51et 52, 10 juillet 2024
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b. Proposition 2
De « Place nette XXL » a la légalisation du cannabis :
rompre avec une politique répressive inefficace

Comme démontré precédemment, les politiques de répression de I'« approche globale » a « Place
nette XXL » ont montré leur absurdité. Il est temps de changer de logique. Pour lutter contre le
trafic de stupéfiants, une solution existe : Iégaliser le cannabis sous contrdle de 'Etat?®".

Créerun établissement public administratif pour 'encadrement et le contrdle des produits
et des usages, auquel sera confié le monopole des agrements et des contrdles de la
production et la distribution, ainsi que les licences accordées pour la vente au détail de
cannabis et des produits du cannabis ;

» Favoriserlesformesdorganisationéconomiguenoncapitalistiquespourledéveloppement
de 'ensemble de la filiere, de la production a la vente en passant par la transformation et
la distribution ;

« Fixer a 18 ans I'dage minimal des clients et des consommateurs des lieux de débit et de
consommation. Sur le modele de laloi Evin, la publicité, la promotion et le mécénat seront
interdits. L'usage restera prohibe dans les lieux publics, interieurs comme exterieurs ;

« Dépeénaliser 'auto-culture d'un nombre maximum de cing plants par foyer.

Accompagner les victimes

Marseille a particulierement éte touchée par les assassinats liés aux guerres de gangs. Les
famillesdesvictimesdassassinatsne sont pasaideesdansleurdeuiletdansleurreconstruction.
Une série de mesures sont a mettre en place impérativement :

« Instaurer un droit au relogement prioritaire pour les familles de victimes ;
« Mettre en place un véritable dispositif daccompagnement psychologique ;

- Elargir le périmétre des actions collectives aux associations de victimes des trafics.

D'une maniere generale, la politique face au narcotrafic doit étre toute autre, les objectifs ne
doivent plus étre d'interpeller les petites mains du trafic mais de viser les tétes de réseaux et les
circuits de blanchiment dargent. A ces fins, il est primordial de désarmer la criminalité
organisee, de renforcer les moyens daction et d'investir dans une politique de prevention. En
novembre 2024, le groupe parlementaire de la France insoumise a proposé un contre-plan
d'action face au « narcotrafic »?®°, dont toutes les mesures sont a appliquer dans les plus brefs
délais.

284. Eric Coquerel, Daniele Obono et alii, Proposition de loi relative ala Iégalisation de la production, de la vente
et de la consommation du cannabis sous le contréle de IEtat, n® 4748, 30/11/21

285. Du « narcotrafic » aune approche globale de la criminalité organisée, Plan de lutte LFI, les 14 propositions
du groupe parlementaire LFI, novembre 2024
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c.Proposition 3 :
Une politique de tranquillité publique transparente et co-construite

Pour garantir une veritable tranquillite publique a Marseille, les rapporteurs proposent, en
matiere de sécurité, une politique transparente, démocratique et co-construite, centréee sur
les besoins réels des habitants.

1.Simplification organisationnelle : il est essentiel de simplifierles structures decisionnelles
afin de rendre la politique de sécurité plus accessible et transparente. Sa gestion doit étre
claire et democratique, et chaque décision doit pouvoir étre suivie et expliqguee aux
citoyens. Cela impliqgue notamment lécriture, la communication et la vulgarisation d'une
stratégie territoriale de securité claire a I'échelle de la ville et rendue publique.

2. Co-construction et participation citoyenne : la politique de tranquillité publique doit étre
co-construite avec les habitants. La représentativité des difféerentes catégories de la
population doit étre au cceur de ce processus. Les espaces de dialogue ou les citoyen-nes
pourront sexprimer, partager leurs préoccupations et co-définir les priorités en matiere
de sécurité doivent étre visibilisés et rendus accessibles au plus grand nombre. Un
veritable pouvoir daction doit étre donné aux habitant-es pour que leurs propositions
soient prises en compte dans les choix politiques. Un suivi doit étre effectué aupres des
habitants par les élus, dans un souci de transparence.

Cette politique de tranquillité publique repose sur la conviction que la sécurité doit étre vécue
comme un bien commun, fagconnée par ceux qui en béneficient. Construire une ville ou chaque
citoyen-ne se sent ecoute-e, respecté-e et acteur-ice de sa sécurité est imperatif.

d.Proposition 4 : )
Renforcer la coordination Etat-collectivités

Le succes du plan passe par une coopération étroite entre 'Etat et les acteurs locaux. Il est
recommande dinstaurer un pilotage conjoint du volet sécurite, par exemple via un comite
mensuelassociantle préfetde police, le préfet, lemaire de Marseille, le president de laMétropole,
le procureur de la République, les responsables des forces de sécurité intérieure et des
représentants associatifs. Ce comité pourrait suivre les indicateurs, résoudre les problemes
concrets (ex : emplacement des caméras et usages, horaires de la police municipale, actions
de médiation) et ajuster les actions en temps réel.

De plus, la création d'un document contractuel (par exemple le Pacte de Tranquillité Publique
pour Marseille) entre Etat et la Ville permettrait daligner les objectifs de chacun, dengager
mutuellement les parties et déviter les discordances politiques qui ont pu retarder certaines
mesures. La synchronisation des efforts de prévention entre I'Education nationale, le
Département (prévention spécialisée) et la Ville (politique de la ville) devrait également étre
formalisée pour couvrir tous les publics a risque.

Pour cela, il est urgent de renouveler la convention de coordination police nationale - police
municipale afin dassurer une meilleure collaboration entre services du préfet, du préfet de
police, et police municipale.

Le rapport dela Courdes comptes pointait le manque de coordination entre ces deux instances
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et la nécessité de renouveler la convention de coordination entre police municipale et police
nationale. Des multiples plans, notamment de Marseille en Grand, transferent des compétences
de la police nationale a la police municipale sans reels moyens daction effectifs et sans
formation.

Le renforcement des effectifs de la police municipale est actuellement et sera essentiellement
dedié a ces plans, dou la nécessité de renouveler la convention de coordination, afin dassurer
les missions de tranquillité publique parla police municipale. Le rapport de la Cour des comptes
dit certes gqu'il y a un manque de coordination entre ces deux instances, mais recommande
surtout de mettre en place via cette convention une meilleure coordination entre les trois
instances (police municipale, préfet de police et préfet).

Le préfet a notamment sous sa responsabilité le préfet a I'¢galité des chances (qui gere des
éducateurs, éducateurs de rue...), ce qui permettrait de mettre en place des politiques ciblées
par territoire.
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1. Bilan et critique des mesures cinéma

INTRODUCTION

a.Enjeux

La région PACA est la troisiéme région francaise pour laccueil des tournages, derriére I1le-de-
France et I'Occitanie, avec 7000 professionnels, 1000 entreprises, 6 000 jours de tournage et
pres de 80 millions deuros de retombées chaque année sur le territoire?®.

« La vie cinématographique se développe [a Marseille] plus par le secteur privé que par lactivité
municipale », indique Philippe Mano, « premier Monsieur cinéma de Marseille » sous le mandat
de Robert Vigouroux, entre 1989 et 1995%. |l souligne également que « le cinéma est surtout
devenu un enjeu économique. [...] Développer emplois et retombées économiques, tel est le
nouveau mantra ».

Mettre en place une politique publique pourle cinémaest donc une bonne idée ensoi, etrecoupe
un réel besoin puisque rien na été fait depuis les années 1990. Mais la encore, le cinéma ne
semble considéré que par rapport aux retombées économiques qu'il peut apporter. De surcroit,
le choix de ne se concentrer que sur le cinéma est étonnant quand Marseille est souvent décrite
comme une ville sinistrée culturellement, et ou I'inégalité territoriale est extrémement forte
quand I'immense majorite des infrastructures culturelles se situent dans les huit premiers
arrondissements de la ville.

Marseille semblelaissée alabandon. Lesacteursculturelsontlargementle sentiment quaucune
initiative culturelle majeure n‘a éte mise en place depuis 2013, année ou la cite phocéenne était
capitale de la culture?®, et que cet événement n‘a laissé derriére lui que peu de retombées sur
le long terme?°. Si on remonte encore plus loin dans le temps, certains acteurs culturels
rencontres considerent quil n'y a eu aucun adjoint a la culture marquant depuis les années
1980%%. Tres nombreux sont ceux qui soulignent l'absence de vision et/ou de volonté politique
forte de l'actuelle municipalité.

A partir de 2014, et donc aprés I'année de Marseille capitale de la culture, les acteurs culturels
ont méme observeé une baisse des subventions aux associations culturelles. Puis en 2020,
larrivée du Printemps marseillais n'a pas produit de rupture franche en termes de politiques
culturelles, continuant a gérer lexistant.

286. « La future cité du cinéma a Marseille », Avis du CESER du 21 novembre 2023,
https://ceser.maregionsud.fr/fileadmin/user_upload/Annuaire/Avis_et_Documents/SOCIETE/2023.11.21_La_future_
Cite_Regionale_du_cinema_a_Marseille.pdf

287. «[Tribune]Cinéma : Marseille doit Souvrir au monde méditerranéen par Philippe Mano », Gomet, 28 novembre 2021

288. Site de la ville de Marseille, « Capitale européenne de la culture »,
https://www.marseille.fr/international/capitale-europ % C3%A9enne-de-la-culture

289. « Bloc-Notes : Le Dock des Suds est mort, vive la Fiesta ! », Gomet, 30 mars 2025

290. L'ouvrage Gouverner Marseille, Enquéte sur les mondes politiques marseillais de Michel Peraldi, Michel Samson (2006) en
rend compte : « Poitevin arrive & la culture en 1989, puissamment doté d'une délégation régalienne
(il est troisieme adjoint) et de I'un des budgets les plus conséquents que les politiques culturelles aient jamais
connu a Marseille. Il n'a de comptes a rendre quau Prince en personne. Cette conjonction d'un budget culturel
solide et d'un adjoint engageé lui-méme dans la production artistique rend tres vite Marseille extrémement
artistique dans les mondes artistiques » (p. 211)
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b.Les promesses du président de la République

« Latroisieme ambition, pour voir grand, penser ce Marseille en Grand, cest la culture », déclarait
Emmanuel Macron dans son discours du Pharo, avant dajouter: « cest le moment d'investir
dans les industries culturelles et creatives, dans le cinéma et dans [audiovisuel ». LLe plan prévoit
lastructuration d'une industrie du cinéma a Marseille?®, avec un budget de 22,5 millions deuros,
soit 0,41 % des financements totaux?®. Il vise a favoriser le développement culturel de Marseille,
développer lindustrie du cinéma a Marseille, et compléter ['offre touristique. Notons que dans la
versionactualisee de présentation de Marseille en Grand de déecembre 2024, la culture napparait
plus comme telle comme une des sept ambitions, et est remplacée par le « rayonnement
territorial ». Les mesures cinéma font partie de 'axe n°7 nommé « Grands projets »2% :

1/ CINEMA 2/ PORT 3/ PROJET ODYSSEO
. Création de IEcole Cinéfabrique Marseille . Renforcer le lien avec les habitants . Création d'un réseau de lieux
. Ouverture d'une base logistique provisoire . Moderniser, réindustrialiser de sensibilisation a l'environnement

de recherche, formation et innovation

«CinéMaBase » et décarboner la fagade maritime o i ;
autour des transitions en Méditerranée

. Modernisation du péle média de la Belle de Mai . Axe fluvio-maritime Rhone-Sadne

. Création d'une antenne de la Cinématheque
francaise

. Création de studios de cinéma

A.METHODE

Lecinémaestunefiliereimportante a Marseille, doncle choix de ladévelopper dansladeuxieme
ville de France a sa pertinence. « La Cité phocéenne est en effet 'une des rares villes de France a
disposer d'une industrie technique liee a la filiere cinéma / audiovisuelle, avec un tissu local de
1500 techniciens expérimentés collaborant régulierement sur des projets denvergure nationale
et internationale. Gréce a ce savoir-faire, des films peuvent étre entierement réalisés dans la
région. On y denombre en effet 166 societés de production qui ceuvrent sur des formats courts et
longs métrages, fictions et documentaires, séries TV, émissions de flux, publicités... », peut-on
lire sur le site de la ville de Marseille?®*. Mais il y a plusieurs problemes de méthode.

Il'y a un manque de transparence et de lisibilité de ce plan : méme pour les professionnels du
secteur, a part linstallation de l'école de la Cinéfabrique, le contenu et les objectifs du plan
paraissent tres vagues. De plus, le plan Marseille en Grand concerne les différentes collectivitées
territoriales : Etat, région, métropole, ville de Marseille. L'incapacité de ces acteurs & travailler
ensemble explique en partie la debacle du projet.

291. « Vidéo| Marseille se projette comme acteur majeur de lindustrie du cinéma », Made in Marseille, 10 janvier 2023

292. Site de la Préfecture des Bouches-du-Rhéne, https://www.bouches-du-rhone.gouv.fr/Actions-de-I-Etat/Marseille-en-
Grand/Culture-et-rayonnement-territorial/Cinema

293. Plaguette de décembre 2024 sur le plan Marseille en Grand, https://www.bouches-du-rhone.gouv.fr/contenu/
telechargement/57979/413236/file/plaquette %20actualis % C3 %A% %20d % C3 % A9cembre %202024.pdf

294. Ressources locales sur le cinéma, Site de la Ville de Marseille, https://cinema.marseille.fr/pages/ressources-locales
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Tous les acteurs pointent I'absence de concertation: pour lantenne de la Cinématheque,
personne na été mis au courant du projet avant les annonces de Macron, pas méme la
Cinématheque francaise.

Le plan Marseille en Grand a pourtant lancé une dynamique qui n'existait pas. L'investissement
des acteurs a permis dameliorer ce qui etait prévu a lorigine. La ville de Marseille a confié aux
acteurs locaux lorganisation d'un colloque sur le cinema en 2022%%®, ce qui a permis de mettre
le projet de cinématheque populaire sur le devant de la scene. Paradoxalement, le manqgue total
de concertation leur a permis, parce gu'ils sont montés au creneau, de faire bouger les choses,
et de poser les endroits qui semblaient essentiels et qui jusqualors netaient entendus par
personne.

Malgre tout, le plan Marseille en Grand apparait aujourd’hui comme « une grande chimere » pour
Véronique Bourlon, de la Société civile des auteurs multimédia (SCAM), une société de gestion
des droits d'auteur. Pour elle, il y a eu « un effet dannonce sans reelle concertation derriére. Les
projetsinitiaux ont été revus grandement ala baisse et le projet Cinéma ne garde que deux entités :
Cinefabrique et une annexe de la Cinématheque. Mais tout cela, on lapprend au compte-gouttes,
dans un flou mouvant. Cest fatiguant ».

Cette fatigue est ressentie par 'ensemble des organisations fondatrices de «la Turbine des
Ecritures », maison des auteurs du monde du cinéma, qui est toujours plébiscitée par les
acteurs locaux, mais dans une fragilite financiére et opérationnelle qui sétire dans le temps.
Sans l'aide de Marseille en Grand.

Est-il réellement pertinent de vouloir décentraliser I'industrie du cinéma en creant un péle
denvergure a Marseille ? Philippe Foulquié, fondateur et ancien directeur de La Friche, souligne
gqu'une telle tentative a éte menée a Nice avec les studios de la Victorine, et a echoué.

Dautres acteurs, sans pour autant remettre en cause la volonté de décentraliser lindustrie du
cinema, soulignent qu'il faudrait, poury arriver, considérer les differents meétiers techniques et
les différentes infrastructures, développer les différents maillons du secteur, faire monter en
competence les acteurs locaux.

Quelles sont les réelles retombées economiques de lindustrie cinématographique ? « Il ne
faudrait pas créer un Eldorado pour les grosses boites parisiennes pendant quinze ans sans que
les locaux y trouvent leur compte », souligne le journaliste marseillais Philippe Pujol. La question
de la place des acteurs locaux dans ce dispositif est a interroger.

Enfin, certains, comme Philippe Foulquié, considerent que Marseille attire des tournages en
raison des qualités propres de laville, a savoir la population, les paysages, lalumiere. La mise en
place de grandes infrastructures est-elle opérante ? La question mérite détre posee.

295. « Regards croisés sur une cinématheque a Marseille : trois journées de colloque a l'initiative de la Ville de Marseille »,
du 12 au 14 mai 2022, site de la Ville de Marseille, https://cinema.marseille.fr/actualites/regards-croises-sur-une-
cinematheque-marseille-trois-journees-de-colloque-linitiative-de
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B.RESULTATS

a.La création de I'Ecole Cinéfabrique Marseille (15 M€)

Cette création a été précédée par linstallation préalable d'une classe dorientation et de
préparation, qui sest ouverte en septembre 2022, rue Guibal, ala Belle de Mai. Cette classe vise
a ouvrir les metiers du cinéma et de l'audiovisuel a la diversité et a la mixite sociale, via une
formation entierement gratuite en 3 ans, dans cing filieres : image, scénario, son, montage et
production. La premiere promotion a été accueillie en septembre 2023. Elle concerne 70
etudiants. « Ces locaux seront tres prochainement complétes, sous reserve de validation par les
différentes collectivités territoriales partenaires, par un batiment supplémentaire, voisin, situé au
sein des Friches de la Belle de Mai », lit-on sous la plume du directeur du CNC?%.

b.La création d'une base logistique provisoire de tournages (1M€)

Cette base logistique provisoire de tournages doit recevoir les équipes de tournage locales,
nationales et internationales. Le but est de fabriquer et stocker les décors ainsi que les
costumes et faire office de bureaux et de parking. La base logistique provisoire « CinéMabase »
aetéinauguréele11octobre 2023 et aouvert ses portes dans le 14®arrondissement de Marseille,
boulevard capitaine Geze. Elle aaccueilli 37 productions « de tous types ». L'equipe de l'A.R.T.S.
gere cette base logistique??’. Elle na pas donné suite a nos demandes dentretien.

Notons que certains professionnels, comme Xavier-Adrien Laurent, soulignent que si développer
cesstudios a Geze est une bonne idée, la proposition originelle dimplanter la maison du casting
imaginée par La Réplique dans les futurs studios de La Générale Sucriere était contestable. En effet,
sices quartiers etaient parfaitement adaptées alactivité industrielle d'un studio de tournage ou dune
base logistique(périphérie, axes routiers, espaces...), ils ne le sont pas pour un lieu censé recevoir
quotidiennement de nombreuses personnes, notamment des femmes seules ou des personnes
accompagneées denfants de tous ages, pour des rendez-vous ponctuels et avec des contraintes
vestimentaires et horaires diverses liées aux modalitées des castings, dautant que ce lieu n'est pas
central et mal desservi. Une telle maison du casting doit étre implantée, pour lui, soit en centre-ville,
soit proche de celui-ci, accessible, et dans une zone « non-sensible » en termes de sécurite.

c.La modernisation du Péle média de la Belle de mai (1,5 M€)

Le Pole Média existe depuis 2004 et est la propriété de la ville de Marseille. Il comprend 17 000 m?

de bureaux et 3 700 m? de studios de tournage. Il accueille, entre autres, une cinquantaine den-
treprises pour 1000 emplois, Iincubateur national de la Belle de Mai dédié aux industries numeé-
riques, une pépiniere dentreprises, 6 plateaux de tournages, un espace déedié aux entreprises
ICC (industries culturelles et créatives) avec une forte concentration de studios danimation, 2
écoles de cinéma (Cinémagis et Kourtrajmars) ainsi que la Maison du digital de la SNCF?%. Des

296. Courrier d'Olivier Henrard, président par intérim du CNC, datant du 12 mars 2025, consultable en annexe 2 du rapport
297. Site de 'Association Régionale des technicien-ne-s du Sud-est pour le cinéma et laudiovisuel,
https://artscineav.fr/base-logistique/

298. Rapport dorientations budgétaires 2025, Ville de Marseille,
https://www.marseille.fr/sites/default/files/contenu/mairie/Budget/pdf/rapport_dorientations_budgetaires_2025.pdf
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travaux ont été votés au conseil municipal du 19 avril 2024 : « rénovation énergétique, réeamena-
gements des espaces communs et des lieux de vie ou encore refonte de lespace daccueil et de la
signalétique »%%.

d.La création d’'une antenne de la Cinémathéque frangaise (5 M€)

« Dans le cadre du plan Marseille en Grand, il a été proposé [ la Cinémathéque] de créer un
Etablissement secondaire a Marseille, piloté parun Conseil dadministration unique - dans lobjectif
de maintenir une méme ligne directrice et une programmation cohérente - et qui disposera d'une
autonomie financiére, d'une equipe locale et d'un organe de décision propre », lit-on dans le
courrier du CNC. Cette antenne « abritera deux salles de projection, respectivement de 250 et de
100 places, ambitionne de répondre a une demande insuffisamment satisfaite, de diffusion de
films de patrimoine, appelés aussi les vieux films ». Trois axes seront proposes : « diffusion du
cinéma du passé et du cinéma de patrimoine », « pédagogie et éducation a I'image » et
« expositions ». Cette antenne devrait ouvrir en janvier 2027°% et sera située dans le quartier
« Les Crottes » (15¢ arrondissement).

e. 4 ans apres : qu'en est-il concréetement ?

« Au total, & la fin de lannée 2024, les crédits dores et déja dépensés par IEtat représentent plus
de 30 % de lenveloppe réservee aux quatre projets “Marseille en Grand”et ce taux devrait dépasser
les 50 % & lété 2025 », écrit en mars 2025 le président du CNC?Y".

En 2025, soit quatre ans apres lesannonces tonitruantes dEmmanuel Macron, la réalité est tout
autre : les différentes collectivites territoriales n'ont toujours pas valide le budget pour la
construction du batiment supplémentaire de Iécole CinéFabrique, situé dans la Friche.

« En ce qui concerne la modernisation du Pble Média de la Belle de Mai, lengagement des credits
réservés par [Etat, soit 1,5 M€, devrait intervenir courant 2025 » : facon élégante de dire que pas
un centime na été engagé pour le moment ! Sans parler de l'usage du conditionnel, qui laisse
particulierement songeur.

« Le premier semestre de lannée 2025 verra lachévement de linstruction du projet d'implantation
de lantenne de la Cinématheque francaise au sein du campus numerique La Plateforme Créative,
situé chemin de la Madrague (15éme arrondissement), pour une ouverture a la rentrée 2026 sous
reserve de laccord, qui sera tres prochainement sollicite, des differentes collectivites territoriales
partenaires » : laencore, on tombe des nues. Quatre ans apres lannonce de I'implantation d'une
antenne de la Cinematheque, l'accord des collectivités territoriales n‘a pas été sollicité. On a
appris en octobre 2025 qu'elle devrait ouvrir en janvier 20275%2.

299. Conseil municipal du 19 avril 2024, Ville de Marseille,
https://www.marseille.fr/mairie/actualites/conseil-de-marseille-du-vendredi-19-avril-2024

300. Lever de rideau sur la premiere antenne de la Cinematheque francaise a Marseille, Made in Marseille, 8 octobre 2025

301. Les éléements budgétaires sont détaillés en Annexe 1du présent rapport

302. Lever de rideau sur la premiere antenne de la Cinématheque francaise a Marseille, Made in Marseille, 9 octobre 2025
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C.LES PROJETS NON CONCRETISES DANS LE CADRE
DE MARSEILLE EN GRAND

a.Le mystérieux projet Odysseo

Au départ, le projet Odysseo consistait a installer sur un méme lieu un musée interactif,
un centre de recherches et un campus de formation aux metiers de la transition écologique. |l
est porté parlassociation Neede, co-fondée par Cyprien Fonveille, Dinesh Teeluck et Francgoise
Nyssen, ancienne ministre de la culture de Macron.

Les études de programmation se sont terminées en avril 2024°%, et ont été partagées
avec lensemble des partenaires. Elles evaluent le budget d'investissement du projet Odysseo a
60 millions deuros, répartis sur 'ensemble des partenaires, mais dont le détail n'est pas dévoilé
a ce stade.

Mais, aux derniéres nouvelles, en octobre 2024°%, la formule de ce projet pourrait étre

revue en format numeérique plutdt que physique. Bref, le projet est plus quen retard et sa forme
ne semble pas fixée a 'heure ou nous écrivons ce rapport.

b.Les Studios de la Méditerranée

Le projet, baptisé « Les Studios de la Méditerranée », concerne a la fois lextension du site
historique de Provence Studios a Martigues et un nouveau site a Marseille au sein de l'ancienne
sucrerie Saint-Louis (15¢ arrondissement). Ces deux projets de studios (soutien a « l'extension
du site de Provence Studios a Martigues et la création d'une nouvelle implantation de cette
entreprise sur le site “Saint-Louis Sucre”au 336, rue de Lyon, dans le XVe arrondissement »%%®)sont
financeésviales financements France 2030, et n'ont rien a voir avec l'engagement financier dans
le cadre de Marseille en Grand, alors méme qu'ils étaient mentionnés dans le discours du Pharo
d'Emmanuel Macron.

Qui finance quoi? Au-dela des difficultés a engager les dépenses pour les collectivités
territoriales, clestjusquau niveau de I'Etat que la confusion existe. Dautant que lon lit sur le site
de la préfecture des Bouches-du-Rhone que « Linvestissement de IEtat séleve a 22,5ME. Ce
financement est issu du plan France 2030 ». L'intrication des deux dispositifs rend les choses
encore moins lisibles.

c.Un projet abandonné : la Cité régionale et méditerranéenne du cinéma

Les Studios de la Méditerranée devaient s'installer, tout comme la Cité régionale du cinéma, au
Dock des suds (2¢ arrondissement). Cette Cité régionale et méditerranéenne du cinéma aurait
dd réunir sur un méme lieu la seconde localisation de I'école Cinéfabrique et une antenne
marseillaise de la Cinématheque francaise?®.

303. Odysseo simplante quai de la Major avant une ouverture au public en 2026, Made in Marseille, 20 avril 2024
304. Sans le lieu totem envisagé, le projet Odysséo se replie en format dématérialisé, Gomet, 4 avril 2024

305. Courrier d'Olivier Henrard, président par intérim du CNC, ibid.

306. « La future cité du cinéma a Marseille », Avis du CESER, 21 novembre 2023, ibid
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Onaapprisenoctobre2024l'abandonde ce projetde Citéducinéma. Lesdifferentescollectivités
territoriales n'ont pas réussi a travailler ensemble et se renvoient la responsabilité. Renaud
Muselier, président du conseil régional de la région PACA, pointe la responsabilité de la ville de
Marseille : « ¢ca a été mal piloté, mal geré, mal organisé, mal structuré de sorte que tout le monde
sest greffé pour additionner tout et nimporte quoi. [ ...] Cest une catastrophe pour Marseille. [ ...]
Ceétait un trés beau projet quavait une grosse ambition mais comme toujours, ce qui se passe ici
cest un désastre »*. Le résumeé des différents rebondissements concernant cette Cité du
cinéma est présent en annexe du rapport (annexe n°11).

Anoter que le rapport du CESERindique que : « Les auditions de professionnels et dassociations
ont toutes conclu a un accueil tres positif du projet de Cité du cinéma ».

On reste donc songeur quand on lit dans un courrier d'Olivier Henrard en date du 12 mars 2025
que « les délais envisagés dans ce protocole [signé le 9 janvier 2023 ] ont été tenus et lensemble
des chantiers sont achevés ou engagés de fagon décisive ». Le président du CNC (par intérim)
semble sarranger avec la réalité...

d.Le cas de La Turbine des Ecritures

Le projetdela Turbine des ecritures date de 2019. Veronique Bourlon nous en araconté l'origine.
Il s'agissait, a linitiative de nombreuses associations locales®, de créer une maison pour les
auteurs de documentaires, puis l'idee sest étendue a lensemble des auteurs. Au début, ce
projet devait étre financé par Marseille en Grand, avant que cette piste ne soit écartee.
Aujourd’hui, les choses sontau point mort, alors méme que ce projet suscitait beaucoup despoir
chezles acteurs du terrain.

D.EQUIPER LA FILIERE, VRAIMENT ?

Si le plan Marseille en Grand se donne comme objectif de structurer et déquiper la filiere du
cinéma a Marseille, plusieurs besoins ne sont pas pris en compte. Tout dabord, il est paradoxal
de vouloir structurer la filiere du cinéma en ne se concentrant que sur la production. C'est une
conception extrémement partielle quand le Centre National du cinéma (CNC), qui dépend du
Ministere de la culture, se donne comme mission d'intervenir « a tous les niveaux de la filiere
cinematographique :  écriture, développement, production, distribution, exploitation et
exportation »3%,

a.Ecriture

Dansle cinéma comme dans tous les arts, tout part de l'ecriture. Elle est compléetement absente
du plan. Or, les personnes auditionnées (comme Pascal Jourdana, cofondateur de La Marelle)
soulignent que rien ne peut se faire sans les auteurs, et rappellent leur demande d'une maison
des auteurs, auquel ne répond pas le plan Marseille en Grand.

307. Abandon de la Cité régionale du cinéma : « Marseille dans limpasse » (Renaud Muselier), Gomet, 26 octobre 2024
308. Scenaristes, documentaristes, réalisateurs, ils révent dune maison des auteurs a Marseille, Marsactu, 29 avril 2023
309. Les missions du CNC, Site du Ministere de la Culture, https://www.culture.gouv.fr/fr/thematiques/cinema
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La question de la création est également centrale parce guelle induit la question de ce qui est
tourné : lobjectif est-il dattirer de grosses productions(séries mainstream notamment), ou de
permettre a des creations exigeantes et bien souvent fragiles économiquement, dexister ?
Plusieurs acteurs, dont Juliette Grimont, programmatrice au cinéma Le Gyptis, ont fait part de
cette inquiétude.

b.Production

Xavier-Adrien Laurent souligne ainsile besoin d'une maison pour les castings, comme l'absence
de salles de répétition pour les acteurs. Dautres pointent gqu'il n'y a pas de volet concernant
l'accompagnement des acteurs locaux. Le risque est donc que les directeurs de casting
continuent a faire venir des acteurs de Paris, et que ce plan nait aucune conséquence favorable
pour les acteurs locaux.

c. Post-production

Le rapport du CESER, daté de 2023, souligne la carence en termes de formation en post-
production : cela « positionne le territoire régional certes comme un creuset dexcellence en ce
qui concerne les métiers lies aux tournages, mais limite son réle a une terre daccueil et de séjour
temporaire - le temps d'un tournage - et non a un territoire dancrage résidentiel induit par les
activités de post-production »°"°.

Le rapport indigue que « ce manque aurait pu étre comblé par la proposition d'une filiere dédiee
aux métiers de la post-production, au sein de la future Ecole, répondant ainsi & un besoin bien
identifie du territoire, et reclame tant par les structures de formation que par les professionnels
de la filiere cinéma ».

d.Distribution et médiation

De nombreux acteurs soulignent que rien n'est prévu pour la diffusion du cinéma a Marseille, et
notamment du cinéma Art et Essai. Pourtant, le parc cinématographique marseillais est peu
dense auregard de la moyenne nationale : 76 habitants par fauteuil, contre 57 surlensemble du
territoire.

La cité phocéenne est 74° au classement des 121 communes de 50 000 habitants et plus, y
compris Paris, equipées de salles de cinéma. De surcroit, seuls b cinémas et 13 écrans sont
classés Art et Essai en 2023, ce qui représente respectivement 35,7 % et 17,3 % du parc
marseillais, contre 62,9 % des établissements et 46,1 % des écrans sur lensemble du territoire
national®".

310. La future cité du cinéma a Marseille, Avis du CESER, 21 novembre 2023, ibid

311. « Géographie du cinéma 2023 N°347 - septembre 2024 », Site du CNC,
https://www.cnc.fr/documents/36995/2097582/3761_CNC_Geo-2023-globale-02.pdf/5639fa78-b02a-4e23-eb42-
ee2bf81c2b3f?t=1727165517624
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Enfin, la question de I'éducation a Iimage est-elle aussi laissée de coté par les mesures cinema
duplanMarseille en Grand. Pourtant, desacteurscommele cinéma L'’Alhambra, situé al'Estaque,
dans le 16° arrondissement, font un travail remarquable, qui aurait pu étre systématisé dans
l'ensemble de la cité phoceenne.

e.Conservation et archivage

La premiere mission que se donne la Cinématheque francaise, quand on consulte ses statuts,
est de « conserver des films qui ont marqué l'histoire du cinéma mondial, ainsi que des ceuvres
plus confidentielles du cinéma indépendant ou davant-garde »32.

Il est donc stupefiant que, dans le projet dune Antenne de la Cinématheque, rien nait ete prévu
pour la conversation ni pour larchivage, et plus particulierement gu'il n'y ait pas de volet
concernant la «conservation du patrimoine cinematographique régional liés a la sphére
mediterranéenne », ainsi que le releve le rapport du CESER.
LeCESERsouligneégalementgu’ilfaudraitrenforcer« ladimensionrégionaleetmeéediterranéenne,
en proposant une programmation basee sur l'histoire et le patrimoine régionaux. Cela suscitera
ou renforcera lintérét de la population, et conférera a la Cité régionale et méditerranéenne du
cinéma une réelle spécificité par rapport ¢ la Cinémathéque de Paris » .2

De plus, ce projet ne s'est appuyé sur aucune expertise ni connaissance du territoire préalable.
« Leprojetdimplantation aMarseille dune antenne de la cinéematheque francaise apparait comme
une simple duplication d’'une activité de diffusion de la cinemathéque francaise de Paris, sans
nécessairement sancrer dans le paysage et I'histoire du cinema liés au territoire marseillais,
regional, et plus largement au bassin mediterraneen », indique le rapport du CESER.

Pourtant, l'association reconnue dintérét général Dodeskaden, « créee en 2010 a Lyon puis
refondee a Marseille en 2015 » et « accompagnee et soutenue par la ville de Marseille, le Conseil
departemental des Bouches-du-Rhéne, la Direction Régionale des Affaires Culturelles de la
Région PACA et la direction du patrimoine cinématographique du Centre national du cinéma et de
l'imageanimée »,possede « 10 000bobinesdefilmsissuesdesfondsdelalLiguedelenseignement »
et travaille depuis des années a un projet de cinémathéque populaire®.

f. EtI'accés au cinéma dans tout ¢ca ?

Aujourd’hui, une place de cinema au tarif normal colte 15,60 € au Pathé Joliette, 12 € al'Artplexe
Canebiere, et jusqua 14,20 € au cinéma Le Prado. Autant dire qualler au cinéma est un luxe que
beaucoup ne peuvent se permettre, et que la plupart des Marseillais-es ne verront jamais au
cinema les films qui sont produits dans leur ville...

Et on ne parle méme pas des 13° et 14¢ arrondissements. Ils comptent 150 000 habitants a eux
deux, et aucun cinéma. Pour un habitant de Palama(dans le 13 arrondissement) qui irait voir un
film finissant a 22h a I'Artplexe Canebiere, il arriverait chez lui a 23h35, avec 25 minutes de
marche a pied. Cest plus que dissuasif.

312. « Informations institutionnelles », Site de la Cinématheque francaise,
https://www.cinematheque.fr/informations-institutionnelles.html
313. Une association marseillaise veille sur 10 000 bobines de films, La Marseillaise, 28 aolt 2021
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E. PRECONISATIONS

a.Préconisations nationales :

« Augmenter les obligations d'achat d'ceuvres audiovisuelles francgaises pour les chaines de
télévision frangaise, avec des criteres precis de diversité, pour valoriser le cinéma indépendant,
lesnouveaux cinéastes, renforcerlaproductiondceuvresau seinduservice public de laudiovisuel
et garantir le respect des obligations dinvestissements de lensemble des chaines privées

« Instaurer et appliquer les obligations de diversité ambitieuses dans les salles de cinéma :
reaffirmer la definition du label Art et Essai

- Encadrer alabaisse les tarifications dans l'offre publique comme privée (cinéma, théatre,
salles de concerts, etc.) et imposer des tarifs progressifs de maniere a garantir l'accés a
tous les publics dans le cadre d'un plan de soutien au cinéma

b.Préconisations locales :

» Faire aboutir le projet de La Turbine des écritures, maison pour les auteurs

» Conforterlancrage delacinématheque danssonenvironnement et renforcer sadimension
« régionale et mediterranéenne », en proposant une programmation baseée sur I'histoire
et le patrimoine regionaux. Cela suscitera ou renforcera linterét de la population, et
conférera a la Cité regionale et méditerranéenne du cinéma une réelle spécificitée par
rapport ala Cinématheque de Paris.

« Dupliquer le modele de L'Alhambra (et notamment la dimension éducation a limage) dans
chaque secteur

« Créerun ou plusieurs événements specifiques pour les professionnels, a l'instar de ce qui
se pratique en Région Auvergne-Rhone-Alpes ou Hauts de France : événements « journée
de scénaristes » ou organisation d'un festival meéditerranéen du film par exemple (source :
rapport du CESER).

« Assurerune meilleure complémentarité des formations et enrichir la carte des formations
avec lesmétiers de la post-production, en élaborant une carte des formations aux métiers
techniques du cinéma(source : rapport du CESER).

F. LES ARTS ET LA CULTURE, CE N'EST PAS QUE LE CINEMA !

Revenons au discours dEmmanuel Macron : « La troisiéme ambition, pour voir grand, penser ce
Marseille en Grand, cest la culture », déclarait le président de la République, avant dajouter :
« cest le moment d'investir dans les industries culturelles et créatives, dans le cinéma et dans
audiovisuel ».

Les arts et la culture se réesument donc de facto au cinéma, et au cinema comme industrie.
Aucun aspect de ce plan ne concerne le spectacle vivant, les arts de la rue et la musique (dont
la vie nocturne), le livre (maisons dédition, bibliotheques, librairies), les musées, le patrimoine
et le bati (notamment la conservation du patrimoine)ou les arts visuels et I'art contemporain.
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Or, les besoins urgents sont nombreux dans tous ces domaines. On observe une penurie
d'infrastructures culturelles : certains arrondissements sont dépourvus de bibliotheque ou de
théatre, un seul conservatoire pour toute la ville®™, un bati municipal dans un mauvais état, dix-
sept ateliers dartistes municipaux seulement...

De tres nombreux acteurs du monde de la culture nont jamais entendu parler du plan Marseille
engrand, qui n‘aura aucun impact sur leur activité. Et ceux qui en ont entendu parler sont plutot
dans lincomprehension : « le monde de la culture vivante regarde avec incompréhension les
choix faits dans le cadre du plan « Marseille en grand ». Avec son budget de 5 milliards deuros, le
plan protéiforme lancé par Emmanuel Macron en septembre 2021 a decidé de privilégier le seul
domaine du cinéma »%®, lit-on dans Le Monde.

Dans notre travail pour cette enquéte parlementaire « Marseille en vrai », nous avons donc
décide de travailler sur quatre axes, qui nous semblaient répondre aux réels besoins de la cité
phocéenne en termes de culture.

Tout dabord, les batiments culturels municipaux(bibliotheques, conservatoire, musées, Opéra...)
souffrent de nombreux dysfonctionnements. Inégalité territoriale dans lacces a la culture,
mauvais etat du bati, manque de personnel, etc, les enjeux auxquels aurait pu repondre un plan
ambitieux sont nombreux. A Marseille comme ailleurs, lautonomie et la pérennité des projets
culturels et associatifs sont menaceés, et beaucoup n'y ont pas acces. Voicile deuxieme « oubli »
du plan Marseille en grand que nous développerons ici. Marseille est une ville extrémement
attractive pour les travailleur de l'art, mais ils vivent souvent dans une précarité extréme. Ce
sera notre troisieme axe de travail. Enfin, l'arrivée de beaucoup dargent public, sans repondre
aux besoinslocaux, interroge. Nous verrons quels autres choix budgétaires auraient pu étre faits.

2. Audit sur le bati culturel municipal

A.CONSTAT

Partons d'un exemple. En septembre 2025 étaient fermes : le theatre de la Criee pour deux ou
trois mois, I'Opéra pour quatre mois, et le théatre du Gymnase pour encore deux ans. Ces
fermetures étaient anticipables, mais, rien nayant eté prévu, elles laisseront la cité phocéenne
avec une diminution conséquente de loffre culturelle. De fagon plus globale, le bati culturel
marseillais (Conservatoire, Opéra, théatre de la Criée...) est dans un état piteux.

Acelalon peut ajouter le Conservatoire, dont certaines salles sont inutilisables et donc fermées ;
la bibliotheque du Panier, fermée en janvier 2025 a cause d'infiltrations deau, d'humidité
réecurrente et de salpétre, et dont les documents et le personnel ont été déplaces a la Vieille
Charité ; ou encore le Mémorial de la Marseillaise, qui n‘a jamais ou presque ete ouvert. Face a
cette situation préoccupante, les financements de Marseille en Grand auraient pu réparer
lexistant, avant de vouloir structurer une filiere de production audiovisuelle.

314. llaccueille 1500 éléves pour 90 enseignants, en musique, art dramatique (40 éléves seulement) et en danse en partenariat
avec IEcole Nationale de danse de Marseille. Il sagit dun nombre déleves comparable a celui du conservatoire d'Aix, de Créteil
ou encore du XIX® arrondissement de Paris(dont les équipes pédagogiques se composent de 140 enseignants, soit 50 de plus)

315. « Les ambitions culturelles du Printemps marseillais tardent a éclore », le 19/02/2024, Le Monde,
https://www.lemonde.fr/culture/article/2024/02/19/le-printemps-marseillais-tarde-a-eclore-sur-le-plan-culturel _6217237_3246.html

-106 -



Par ailleurs, la problématique du titrage est partagée par plusieurs lieux marseillais, c'est un
sujet quelque peu historique a Marseille (et ailleurs). Mais les choses avancent: un bail
administratif emphytéotique a été voteé par la ville de Marseille fin février 2025 pour la Cité des
arts de rue. Alexis Nys, son directeur, espere que cette démarche ouvrira la porte au reglement
de ce sujet ailleurs.

Depuis 2013, année de Marseille capitale de la culture, aucuns travaux dampleur nont éte
réalisés. Pendant longtemps, la santé publique na pas non plus été prise en compte : Robert
Martin, ancien chef de service charge de lentretien d'une partie des batiments communaux, a
été condamneen2023a2ansde prison, dont 1ferme pour « homicides et blessures involontaires,
mise en danger de la vie dautrui, faux et usage de faux ». En effet, « Quatre salariés du thedtre de
La Criée avaient developpe des maladies suite a une exposition a lamiante sur leur lieu de travail
et deux dentre sont décédés en 2010 et 2014 »3'°.

Bref, ce plan Marseille en Grand est fait sans la moindre considération des besoins des
Marseillais-es (qu'ils soient acteurs ou usagers) en termes de culture. La Fédération nationale
des collectivités territoriales pour la culture a poseé cette question dans un sondage en 2022 :
« Quels lieux culturels souhaitez-vous trouver en priorité dans votre ville ? ». 71 % des réponses
citent en premier le cinéma, 62 % les bibliotheques®"”.

Donc, choisir dinvestir dans la production de films et séries, c'est mécaniquement choisir de
laisser des milliers de Marseillais-es dans un éloignement forceé des lieux de culture. En effet, la
grandemajoritedesstructuresculturellessontconcentreesdansles8premiersarrondissements
de laville, en laissant dautres absolument délaissés.

a. Sur les bibliothéques

La question des bibliotheques faisait l'unanimité pendant la campagne municipale de 2020 :
« Marseille est une ville tres en retard quant a léquipement en bibliotheques », affirme Jose
Rose, président de I'Association des usagers des bibliotheques de Marseille et auteur de l'essai
Des bibliotheques pour Marseille, En finir avec lindolence’.

Aumangue dinfrastructures et ala mauvaise répartition territoriale (certains arrondissements
sans bibliotheque : les be, 7e, 9e, 10e et 12e)*® sajoutent le faible nombre d'heures douverture
hebdomadaires®etlesréqulieres fermetures, quelles sexpliqguent parun manque de personnel
ou par des travaux®?. La faible amplitude horaire sexplique notamment par larrét total des
recrutements & la*fin de mandature Gaudin®2. Aujourd’hui, le plan de recrutement 2023-2026
prévoyant 50 recrutements par an (remplacement des départs compris), constitue une
amelioration, mais peine a étre intéegralement respecte, a indiquée José Rose.

316. Amiante au thédtre de La Criée : deux ans de prisons pour un ancien fonctionnaire, Marsactu, 10 juillet 2023

317. Cinemas et bibliothéques, emblemes des centres-villes, Site des collectivités pour la culture, 12 juillet 2022,
https://www.fncc.fr/blog/cinemas-et-bibliotheques-emblemes-des-centres-villes/

318. José Rose, Des bibliotheques pour Marseille, En finir avec l'indolence, janvier 2020

319. José Rose souligne (p. 89) que la répartition géographique des 8 bibliothéques laisse en effet des arrondissements
entiers a lécart, et que la part des usagers varie beaucoup de l'un a lautre. Un article de Marsactu de décembre 2015
indigue que la part des habitants inscrits dans le réseau des bibliotheques était de 16 % dans le 1°"arrondissement,
entre 10 et 16 % dans le 2¢, entre 7et 10 % dans les 4, 5, 6, 8 et 16° arrondissements, et inférieur a 6 % dansles 3,7, 8,10, 11,
12,13, 14 et 152 arrondissements

320. José Rose écrit dans son ouvrage que, en 2020, les bibliotheques marseillaises sont ouvertes 40 heures par semaine,
loin derriére Le Havre (54 heures) ou Paris (50 heures), p.95

321. Marseille : au Merlan et au Panier, les travaux privent les Marseillais de bibliotheques, La Provence, 24 janvier 2024

322. En15ans, les bibliothéques marseillaises ont perdu 40 % de leur personnel, Marsactu, 15 janvier 2022

-107-



José Rose ajoute: « Ce retard reste fort aujourd'hui, méme si larrivée de deux nouvelles
bibliotheques dans les quartiers délaissés (Loubon dans le 3¢ et Géze dans le 15¢) va améliorer la
situation ainsi que lélargissement des horaires douverture a I'Alcazar et les projets engages de
restructuration des bibliothéques de St André (16¢) et de Bonneveine (8e) et de déplacement de la
bibliotheque du Panier(2¢)».

Des moyens supplémentaires, via Marseille en Grand, auraient pu accélérer les choses quand
cing arrondissements de la cité phocéenne sont toujours dépourvus de bibliotheque. Cela
aurait pu pallier cette rupture dans l'acces des administrés au service public de la culture.

b.Sur les musées

Les musées municipaux de la cite phoceenne sont dans un etat incompréhensible. Un rapport
de la Cour régionale des comptes de septembre 202252° détaille ce désastre : aucune direction
artistique (ils ne disposent pour la plupart pas de « projet scientifique et culturel » comme le
demande le code du patrimoine), pas de plan de sauvegarde des ceuvres (pourtant préconisé
par le plan Orsec), ils sont régulierement fermés en raison du mauvais état du bati (le musée
Grobet-Labadié fermeé pendant cing ans pour « rénovation » sans quaucuns travaux n'y aient
pourtant été réalisés) ou du manque dagents de surveillance (malgré des dépenses en
ressources humaines élevées), peu de services offerts aux visiteurs (comme des audioguides
en anglais), faible fréquentation. La seule mesure mise en place ces derniéres années est Ia
gratuité des collections permanentes.

c.Sur I'Opéra

Des travaux concernant la rénovation de I'Opéra et du Palais Carli (qui abrite le Conservatoire)
ont été lancés. Concernant I'Opéra, tout comme pour les musées, au-dela du mauvais état du
bati, aucun projet artistique guidant les propositions programmatiques n'a éte élaboré. « Le
directeur des deux sites ne dispose pas d'une lettre de mission @ horizon temporel déterminé et
precisant les orientations souhaitées par la municipalité », lit-on dans un rapport de la Cour
régionale des comptes en date de mai 2023%“. L'opéra et le théatre sont ainsi gérés par la
collectivité au fil des saisons, et ne peuvent donc répondre a leur mission de service public
culturel.

323. Musées de lacommune de Marseille (Bouches-du-Rhéne), Chambres régionales et territoriales des comptes, 28
septembre 2022

324. Commune de Marseille - Opéra municipal et théatre municipal de '0déon, Rapport dobservations définitives de la Cour
régionale des comptes, 2 mai 2023
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d. Sur le patrimoine et I'archéologie préventive

[l'y a un véritable deficit dans la protection du patrimoine marseillais : seuls 93 monuments et
édifices sont protégés a Marseille en 2022, soit 20 fois moins qu'a Paris®?®. Quand Rachida Dati
se rend a Marseille en janvier 2025 en tant que ministre de la culture, soit quatre ans apres
'annonce de Marseille en Grand, elle dit que « Marseille est une ville sous-protégee ».

Bref, la démonstration est faite par la ministre elle-méme : le plan Marseille en Grand ne traite

pas ce sujet majeur quest la protection du patrimoine. Le volet n'est pas un volet « culture »
mais un volet « cinéma », laissant de co6té de nombreuses urgences.

e. Sur les salles de concert et lieux de nuit

Marseille compte une centaine de collectifs actifs, et une vingtaine dévénements par semaine
en hiver (beaucoup plus en été). C'est un secteur professionnel en pleine croissance, mais qui
souffre d'un manque cruel de lieux, et plus encore depuis la fermeture du Dock des suds,
conséquence indirecte de Marseille en Grand puisque la Cité du cinéma devait s’y installer®?.
Marseille manque egalement de lieux nocturnes sUrs, inclusifs et accessibles pour ses
communautes minoritaires, et de lieux de taille intermédiaire, c'est-a-dire pouvant accueillir
entre 400 et 700 personnes.

B.PRECONISATIONS

Un audit général de lensemble des batiments culturels municipaux (bibliothéques, musées,
conservatoire, archives municipales, Opéra, théatre de '0Odéon...) ainsi que des équipements
dont la ville est propriétaire doit étre réalisé, afin dévaluer les travaux necessaires a leur mise
en sécurité et aun fonctionnement normal. Il faut aussi planifier I'entretien et la valorisation du
patrimoine communal en partenariat avec les autres acteurs publics concernes.

a. Sur les bibliothéques

Les préconisations locales vont dans trois directions : ouvrir mieux les bibliothéques, ouvrir
plus les bibliotheques, et construire de nouvelles bibliotheques.

« Analyserles pratiques des publics, et mettre en place différentes mesures pour permettre
un acces réel élargi aux bibliotheques. Pistes : simplifier les procédures dinscription et
mener des campagnes pour inciter les usagers a s’inscrire, développer la médiation,
développer les partenariats et actions hors-les-murs.

325. « En 2022, Marseille comptait 93 monuments historiques. On est tres loin derriere Bordeaux, qui en compte 384, de Lyon
qui en compte 241, ou de Toulouse et Strasbourg, qui en comptent 232. Cest encore moitié moins par rapport a Aix-en-Provence »,
Discours de Rachida Dati, 16 janvier 2025, Site du Ministere de la culture,
https://www.culture.gouv.fr/presse/discours/discours-de-rachida-dati-ministre-de-la-culture-a-la-major-de-marseille

326. Le Dock des Suds pouvait accueillir jusqua 2 700 personnes. Aujourd'hui, le Moulin (1400 personnes), 'Espace Julien
(1000 places) et le D6me(de 1200 a 8 500 places) sont les seuls lieux a pouvoir accueillir des concerts denvergure.
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- Aller vers de plus grandes plages douverture des bibliotheques (réfléchir a une ouverture
le dimanche par exemple), en sinspirant de la dizaine de communes des Bouches-du-
Rhéne qui se sont engagées dans cette direction (Salon-de-Provence ouvre le dimanche,
Martigues est passée de 35 a 42h par semaine). Cela demande de faire un état des lieux
desrecrutements effectués et/ou nécessaires, et de voir les conditions d'acceptabilité du
travail du dimanche avec les syndicats représentatifs.

« Developper les partenariats extérieurs et les actions hors-les-murs : dépoét de livres dans
les entreprises, les salles de sport, les associations, les lieux publics, les transports... Et
partenariats avec musées, services darchives, conservatoires, cinémas, théatres,
librairies, centres sociaux, maisons de quartier...

« Construire des bibliotheques dans les 5°, 7¢, 9¢, 10° et 12° arrondissements.

Partout, il faut défendre le maillage national des bibliothéques et médiatheques. Nos préconisations
nationales :

« Garantir le budget de fonctionnement des bibliotheques et médiatheques.

« Remanierles appels doffres pour obliger les bibliotheques municipales a se fournir dans les
librairies indépendantes marseillaises(cela représente 100 000 euros par an pour I'Alcazar).

Titulariser et embaucher des professionnel-les pour assurer de plus larges ouvertures et
de meilleures conditions de travail, en partant des revendications des mobilisations
recentes.

« Renforcer la participation des usager-es pour en faire des outils de Iéducation populaire.

Garantir leur acces a toutes et a tous : accessibilité physique, collections adaptées aux
handicaps visuels, etc.

b. Sur les musées, préconisations locales

« Définir des objectifs clairs, assortis de moyens, de calendriers de mise en ceuvre et
d'indicateurs dévaluation, pour assurer le bon fonctionnement des musees.

« Mettre en place une planification et penser des expositions temporaires tournantes dans
les musées de la ville de Marseille (moins dexpositions, mais de plus grande qualité, et
avec une communication efficace, et faire des études précises sur les publics touchés).

c. Sur I'Opéra et les autres batiments

Préconisation locale :

- Obtenir la labellisation « Opéra national en région » et obtenir des financements de |'Etat
pour soulager le budget de la culture de ce « fardeau financier »%%

« Quvrir plusieurs conservatoires, en commencant par les quartiers nord, et augmenter de
50 % le nombre de places offertes en musique, danse et théatre.

327. Cest la formule de la Cour régionale des comptes, « Commune de Marseille - Opéra municipal et théatre municipal
de 'Odéon », 02 mai 2023
Il faut pour cela respecter un cahier des charges preécis, consultable en annexe 6 de ce rapport.
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Préconisation nationale :

« Réengager le ministere de la Culture dans le soutien financier aux conservatoires et
permettre, en lien avec les collectivites, 'embauche durable d'un plus grand nombre
denseignants qualifiés, l'ouverture de nouvelles classes, notamment pour les disciplines
les moins présentes telles que la danse et le théatre, et louverture de nouveaux
établissements afin de garantir un acces a toutes et tous a la formation et a la pratique
artistique.

d. Sur les salles de concert et lieux de vie nocturne, préconisations locales

« Créer un « comité de suivi de la nuit » (comme a Paris, Lyon, Toulouse), sous le pilotage
d'un adjoint a la nuit. Y siegeront des représentants des riverains, des géerants de lieux et
des pouvoirs publics pour dialoguer tous les mois avec comme objectif de cibler les lieux
existants a soutenir en priorité (financements de fonctionnement), lancer un plan
d'insonorisation des lieux existants, et sassurer que la préfecture ne mene pas doffensives
sécuritaires(contréles, fermetures administratives).

Créerun lieu de taille intermeédiaire a Marseille : sGr et inclusif, offrant un espace pour les
communautés minoritaires, polyvalent, avec des activités de jour pour lajeunesse(ateliers
créatifs, apprentissages), un lieu daccueil pour les plus précaires et des événements
festifs et culturels la nuit, professionnalisant pour leurs acteur-ices, permettant des
échanges au-dela de la scéne locale, ancré dans lécosysteme marseillais avec : soutien
aux artistes locaux-ales et collectifs culturels, programmation reflétant la richesse des
cultures marseillaises et durable, grace a la rénovation d'un batiment existant, intégrant
des solutions écologiques.

e. Sur le patrimoine et I'archéologie préventive

Préconisations locales :

- Créer une commission consultative extra-municipale sur le patrimoine (élu-es,
associations, habitant-es), pour faire remonter les enjeux

« Rassembler toutes les délégations consacrées au patrimoine en une seule pour sassurer
d'une politique efficace et coherente

Préconisation nationale :

« Mettre fin a la concurrence dans larchéologie préventive et créer un pole public de
larchéologie permettant une action concertée et une circulation des savoirs entre
IInstitut national de recherches archéologiques préventives (INRAP), les collectivités
locales et larecherche publique, et doté de fonds spécifiques



3. Garantir I'autonomie et la pérennité des projets
culturels et associatifs et I'accessibilité
pour toutes et tous

A.CONSTAT

Marseille est une ville riche d'un grand nombre de projets culturels et associatifs. On compte
ainsi plus de 200 lieux culturels a Marseille, plus 600 compagnies dans les Bouches-du-Rhdne,
environ 50 000 associations actives et 450 000 bénévoles dans le département®?,

Cesstructures sont de plus en plus fragilisées, voire ferment. Le soutien a la création reste trop
peuimportant, etle manque delieux de fabrication est criant. L'educationartistique et culturelle
n'est pas suffisamment développée et trop de Marseillais-es ne participent pasalavie culturelle.
Les associations (hors secteur culturel) sont en grande difficulté, et n'ont pas été consultées
dans le cadre de Marseille en Grand, alors méme qu'elles remplissent des missions de service
public essentielles.

a.Les associations culturelles

Dans la méthode, le manque de dialogue avec les opérateurs culturels crée réegulierement des
situations de tres fortes tensions, ainsi recemment avec la fermeture de Montévidéo, le conflit
avec le théatre Toursky, la fermeture de Coco Velten et des 8 Pillards, le conflit avec la famille
Pagnol... Cette brutalité est ressentie par une grande majorité des acteurs culturels, qui se
sentaient méme parfois plus écoutés a I'epoque Gaudin.

Les structures culturelles sont fragilisées par les baisses de budget a tous les étages : baisse
du budget du ministere de la culture, baisse des dotations aux collectivitées territoriales, baisse
des subventions de la culture par les différentes collectivités territoriales. Elles le sont
également par la fermeture du métro a 21h30, du lundi au jeudi, depuis le 23 octobre 2023, au-
dela de la difficulte structurelle des deplacements dans les quartiers nord.

Jean-Marc Montera le souligne dans un article du journal Le Monde en date du 19 février
2024 : « Ily a une déception du milieu culturel vis-a-vis de la politique de la municipalité, affirme
le sexagenaire. Malgre toute la sympathie que l'on peut avoir pour cette équipe, on est obligé de
constater une inertie qui, @ mon sens, vient du plus haut niveau de la pyramide. La municipalité
devrait surfer sur le potentiel artistique de cette ville, sappuyer sur les forces vives qui ont déja
une ouverture sur le national et linternational. Mais on a l'impression détre face a des acteurs qui
nont pas fait le point sur lexistant et nont pas de vision a long terme. Un manque de vision qui,
pour moi, correspond a un manque de désir »%?°, Cette analyse est partagée par beaucoup des
acteursrencontrés.

328. L'essentiel de la vie associative dans les Bouches-du-Rhéne, décembre 2022
https://www.associations.gouv.fr/IMG/pdf/essentiel_13.pdf
329. « Les ambitions culturelles du Printemps marseillais tardent a éclore », ibid
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b.Les autres associations

Les fédérations rencontrées estiment que les associations/féedérations devraient étre plus
reconnues dans leur réle danimation territoriale et de développement local, en termes de
financements notamment. En effet, le financement global des associations est en baisse depuis
vingtans, comme le pointe le rapport du CESE de mai 2024, et la nature des subventions a change.
Alors guelles financaient principalement le fonctionnement des associations, les subventions
sont désormais attribuéeslargement dans le cadre dappels a projets, bien souvent sur de courtes
durees. Cette évolution structurelle des financements des associations se traduit par une
fragilisation de leur équilibre financier, mais aussi et surtout par une perte de sens et une
invisibilisation de ce qui caracterise l'association, cest-a-dire I'intérét géenéral et le non lucratif.

B.PRECONISATIONS

« La pérennisation des associations est un veritable choix de société. Le CESE estime essentiel
de renforcer leur financement et leur indépendance et ainsi de faire vivre la démocratie dans
toutes ses dimensions ». Il faut garantir le soutien aux acteurs du monde culturel et associatif,
et donc agir contre les fermetures, proposer des financements pluriannuels (avec une sortie
progressive de lalogique de lappel doffres), étudier les besoins de chaque quartier, notamment
des quartiers populaires, afin d’y répondre et si nécessaire den augmenter les moyens.

a.Préconisations nationales globales

« Augmenterlesfinancementsdusecteurassociatifetdévelopperdesoutilsdefinancement
plus pérennes et qui laissent plus de liberté aux contenus des projets associatifs (droit a
linitiative), comme le préconise le Mouvement associatif PACA

. Fixer comme objectif que la part du budget de I'Etat consacrée aux associations soit
porteea?,b %, et mettre en ceuvre uneloide programmation pluriannuelle de financement
de la vie associative pour sa contribution a I'intérét geneéral.

« Ramener un délai de paiement ferme de 50 % de la subvention a 60 jours, encadrer le
versement dacomptes et verser le solde maximum 30 jours apres lenvoi des justificatifs
marquant la fin des projets®.

« Consolider la définition de la subvention et en faire le mode de financement principal des
associations en complétant et donnant une base législative a la circulaire Valls selon les
criteres du CESE®.

330. Selon laloi du 12 avril 2000 relative aux droits des citoyens dans leurs relations avec les administrations, le délai de paiement
de la subvention est fixé a soixante jours a compter de la date de la notification de la décision portant attribution
de la subvention, a moins que l'autorité administrative, le cas échéant sous forme de convention, n‘ait arrété d'autres
dates de versement ou nait subordonné le versement a la survenance d’'un événement déterminé. Pour autant,
ily a beaucoup de retards de paiement

331. Eninscrivant la possibilité de financer un projet a 100 % de son co(t économique, permettant I'exclusion du financement des
initiatives associatives d'intérét général du code de la commande publique, clarifiant la notion de « besoin de l'autorité
publigue » afin quelle ne soit pas confondue avec celui dintérét général rempli par l'action dune association qui déecide
dintervenir pour combler labsence ou linsuffisance d'intervention publique, créant un recueil d'initiatives associatives
destiné aux pouvoirs publics dans le but d'inverser la logique qui prévaut dans les appels a projets, permettant de valoriser
le bénévolat dans les apports en fonds propres



- Abroger le contrat dengagement républicain et lui substituer la charte dengagements
réciproques entre I'Etat, les collectivités territoriales et le monde associatif.

« Déplafonner le plafond annuel CNAF, qui a par ailleurs voté un fonds d'aide exceptionnel.
L'outil Prestation de service centre social de la CAF (pour lanimation locale, globale et
coordination) ne suffit pas. Si la CAF donne un montant défini avec un pourcentage, I'Etat
ne peut contraindre les collectivités locales sur leur contribution. Il faut compenser les
differences de dotation des collectivités locales via une Iégislation nationale.

b.Les associations culturelles

Préconisations nationales :
« Jumeler chaque etablissement scolaire avec au moins un établissement culturel

« Accentuer les dotations pour la diffusion de spectacles, notamment jeune et tres jeune
publics, aupres des ecoles.

Préconisations locales :

« Créerunlieu ouvert pour la création et/ou les répétitions des artistes locaux (qui sont peu
soutenus)dans chaque secteur, via la préemption de lieux.

« Créerunpole daccompagnement deslieux versleur transition écologique(doté en moyens
et en personnel)

« Créerunestructure publiqueindépendante dédiée alutter contrelaprédationdelaspéculation
immobiliere sur les lieux culturels précaires et aider les acteurs a monter des projets stables,
notamment en préemptant des locaux pour créer des lieux culturels(librairies, ateliers, etc.)

« Elargirles heures douverture des théatres et en faire des lieux de vie et de rassemblement

c.Les autres associations

Préconisations nationales :

« Favoriser la création d’instances nationales et territoriales a gouvernance mixte entre
élus, citoyens et associations pour évaluation et le financement des associations (CESE)

« Simplifier et alléger la charge administrative pesant sur les associations et réduisant leur
capacité daction (demandes de financement, redondance des informations demandées,
lourdeur des contréles) en s'inspirant des expérimentations en cours.

- Renforcer la convention cadre avec les centres sociaux.

- Renforcerlamise enlien et coordination entre associations locales(petites, moyennes et
grosses) et l'accompagnement de leur fonctionnement et projets structurants a long
terme, notamment pour les mettre dans deslogiques de coopération et complémentarités
plutot que dans des logiques de concurrence via les appels a projets.

- Renforcer des dispositifs de soutien a la structuration et aux projets des (tres) petites
associations, et des dispositifs de participation citoyenne accompagnés par les
associations/fédérations, notamment dans les quartiers populaires et auprées des jeunes.
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4.Permettre aux travailleurs de I'art de vivre
et travailler a Marseille

A.CONSTAT

Sur les 55000 structures culturelles employeuses de la région PACA, 50 % sont dans les
Bouches-du-Rhone et 25 % a Marseille. Ces 25 % sont concentrées dans les 8 premiers
arrondissements. Il y a une concentration plus forte dans le centre-ville que dans les autres
grandes villes francaises.

Les associations culturelles et les travailleurs de l'art**? sont peu soutenu-es par la ville, et pas
dans la durée (trop faibles subventions, trop ponctuelles). Cela crée un manque demplois
remuneres sur le territoire marseillais, et cela ne permet qua trés peu dassociations de
perdurer, et donc de rémunérer correctement des salariés permanents ou demployer les
travailleur-euses de l'art. Méme dans les structures implantées depuis plus longtemps et/ou
mieux loties, les conditions actuelles de subventionnement créent un epuisement des equipes,
et une forme de prolétariat culturel.

On dénombre a Marseille dix-sept ateliers municipaux, et une dizaine dateliers logements
(contre 2 500 a Paris). Cela ne couvre absolument pas les besoins des plasticiens marseillais,
comme le soulignent Céline Ghisleri, co-présidente de PAC (Provence Art Contemporain) et
Catherine Melin (artiste, enseignante, membre du collectif 8 pillards). Cette pénurie force les
associations a se tourner vers des bailleurs privés qui tendent a profiter de la situation(location
de batiments insalubres, loyers exubérants), ou vers de précaires formes doccupation
temporaire. De la méme facon, on I'a souligné, pour le spectacle vivant, les lieux de répétition
manquent cruellement.

Pour les arts visuels, s'il n'existe pas de données chiffrant précisement leur nombre a Marseille,
il est communément admis dans le secteur que, ces dernieres années, de nombreux
professionnels, en particulier des indépendants, s'y sont installés. Rien détonnant a cela si lon
considere, par exemple, le revenu médian des artistes-auteur-ices (1531 euros/an)et le loyer au
m? 4 Marseille, en moyenne deux fois inférieur a Paris. A cela sajoute une attractivité de la cité
phocéenne en raison du nombre important décoles dart autour de Marseille (Luminy, Aix-en-
Provence, Toulon et Avignon).

Mais si la scene émergente des arts visuels est, en consequence, tres dynamique, elle est
financierement peu soutenue, elle sauto-organise mais ne se remunere pas. Il semblerait donc
que les organisations de travailleurs des arts visuels ne tiennent a Marseille que quelques
années - une difficulté a se pérenniser particulierement susceptible de toucher les classes
populaires et les minorités raciales, sexuelles ou de genre, premiere a subir la précarite, les
discriminations et violences endémiques du secteur.

332. Un travailleur des arts est une personne qui exerce une pratique professionnelle rémunérée dans un des huit domaines
artistiques mentionnés dans la loi que sont les arts audiovisuels, les arts plastiques, la musique, la littérature, le spectacle,
le théatre, la chorégraphie et la bande dessinée. Site de la sécurité sociale des entrepreneurs indépendants
https://www.inasti.be/fr/quentend-par-travailleur-des-arts
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A.PRECONISATIONS

a.Préconisations locales :

« Subventionner suffisamment les associations pour quelles puissent employer
suffisamment de salarié-es, en CDI, et conditionner les subventions de fonctionnement
des lieux culturels® a lapplication dune rémunération basée sur les conventions
collectives pour les permanent-es et intermittent-es, et sur le référentiel ASTRE pour les
travailleur-euses de l'art, aunindice du bien-étre au travail/maltraitance, a louverture des
lieux et de leurs espaces aux compagnies et artistes marseillaises via un bilan dactivité3,

« Créer une régie publique des tiers-lieux, chargée de travailler avec les collectifs auto-
organisés repondant aux besoins des Marseillais-es et installés dans des tiers-lieux
précaires ourequisitionnés par leurs soins, afin de les prendre en compte et si necessaire
de les accompagner et de leur permettre d'avoir un intermédiaire avec les institutions.

« Augmenter substantiellement le nombre dateliers dartistes, avec des baux longs.

« Soutenir financierement les artistes / collectifs dartistes qui ne bénéficient pas d'un
atelier municipal en participant par une expérimentation de type APL (aide personalisée
au logement) au paiement du loyer de leur espace atelier (idée portée par Laurent Le
Bourhit)

« Créer un pole public et gratuit pour 'accompagnement professionnel des artistes et
createurs de toutes les disciplines en partant du Péle info musique’®®, centre de ressource
pour les artistes et porteurs de projets musicaux. |l sera élargi a lensemble des artistes,
structuresetassociations pourleur fournirune aide technique et administrative(sorienter
dans les métiers, les réseaux, les aides publigues et privées)

« Augmenter le nombre dappels a projets uniquement dédiés alarecherche / création sans
obligation dactivités annexes (ateliers pédagogiques, médiation...) exiger une
transparence concernant les attentes réelles et les criteres de sélection des appels a
projets, et rendre compte des décisions par des retours individuels.

b.Préconisations nationales :

« Développer une politique dinsertion professionnelle pour les travailleur-ses de lart
diplome-es en lien avec les collectivités territoriales, notamment par la commande
publigue.

333. A partir d'une certaine somme, & déterminer avec les acteurs culturels, via des conventions pluriannuelles

334. Il s'agit notamment d'instituer un pourcentage de visibilité aux artistes locaux dans les programmations artistiques
des établissements de la ville de Marseille

335. Site du Péle Info Musique, https://www.poleinfomusique.org/le-pim/
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5. Refonder les choix budgétaires, notamment a partir
du budget participatif

A.CONSTAT

a.Le budget de la culture

En 2014, la ville de Marseille commence a réduire les subventions a la culture (apres Marseille
capitale de la culture, elles descendent en dessous du niveau de 2012). Selon linstitut
Montaigne’, le budget de la ville de Marseille pour l'action culturelle a décru entre 2015 et 2018
(- 5 %), passant ainsi de 146,6 € en 2015 a 139,2 € par habitant en 2018, soit une évolution, au
regard de la présentation du budget primitif de la ville, de 126 millions deuros a 120 millions
d'euros surlaméme période. Pour comparaison, a Lyon on est a 235 € par habitant pourlaméme
annee’’,

Apres 25 ans de droite, le Printemps marseillais (et donc la « gauche ») arrive au pouvair.
Stupeéfaction : la dotation budgeétaire de la culture nN'augmente pas! L'immense majorité des
acteurs culturels a bien conscience que ces contraintes budgétaires empéchent la mise en
place d'une politique culturelle ambitieuse®®.

De plus, on n'observe pas de changement majeur dans la répartition des budgets de
fonctionnement depuis l'ere Gaudin. Dans le méme temps, il y a des suppressions de budget
incompréhensibles, comme le gel des crédits pour les acquisitions du fonds communal dart
contemporain (50 000 euros par an) et le gel du fonds daide a l'édition, en 2020.

En 2023, le conseil municipal de Marseille vote un « plan pluriannuel d'investissement » (PPI)
pourunmontant cumulé d'1,9 milliard deuros?®. 189 millions, soit 9,63 % du total, sont consacrés
a la culture et au patrimoine. On y trouve : 45 millions pour la modernisation de I'Opéra, 33,9
millions pourle planlecture(dontlaconstructiondebibliotheques), 22 millions pourlarénovation
des theatres municipaux, 22,9 millions pour la preservation et valorisation du patrimoine
culturelde laville, 15 millions pour l'achat et larestauration doeuvres dart, darchives et de fonds
documentaires.

L'existence et l'ampleur financiere de ce PPl (189 millions contre 22,5 millions pour le plan
Marseille en Grand, donc un budget plus important de 740 %) démontre que le plan Marseille en
Grand ne répond pas aux réels besoins en termes de culture. L'absence de concertation
préalable et le fait du prince conduisent a des mesures largement hors-sol.

336. Bilan de votre ville, 7 thematiques en chiffres cles, site de I'lnstitut Montaigne,
https://www.institutmontaigne.org/municipales-2020/marseille/culture-sport-tourisme

337. Bilan de votre ville, 7thématiques en chiffres clés, site de l'Institut Montaigne,
https://www.institutmontaigne.org/municipales-2020/marseille/culture-sport-tourisme?comparaison=63

338. Les ambitions culturelles du Printemps marseillais tardent a éclore, Le Monde, 19 février 2024

339. Le Printemps marseillais couche sur papier le grand catalogue des ambitions municipales, Marsactu, 15 décembre 2023,
voir le détail des financements en Annexe 7 du présent rapport
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b.Le budget participatif

En 2023, Marseillelance son budget participatif. ll sagit d'un « dispositif offrant aux Marseillaises
et aux Marseillais lopportunité de proposer et de voter pour des projets visant a améliorer leur
cadre de vie dans plusieurs domaines tels que le sport, la culture, la nature en ville, l'entraide et la
solidarité »**°. || est doté d'une enveloppe de 500 000 euros par secteur, soit 4 millions deuros
au total, les secteurs expérimentés étant les 2° (2¢ et 3¢ arrondissements), 7¢ (13° et 14¢
arrondissements), et 8¢(15¢ et 16° arrondissements).

Marsactu qualifie ce dispositif de « nouvelle béquille des politiques publiques locales » : au sein
des 4b projets retenus par la municipalité, la moitié concerne des amenagements despaces
publics ou de parcs. En bref, des compétences de la Ville ou de la meétropole. On peut citer la
végétalisation de la place Raphel (16¢ arrondissement) ou linstallation de mobilier au parc
Mistral®'(16° arrondissement).

Mesure démocratique phare portée par le Printemps marseillais, le budget participatif a un
bilan en demi-teinte. S'il est un outil démocratique intéressant, qui a permis de faire émerger
des projets et des dynamiques collectives, on peut remettre en cause le principe méme de mise
en concurrence de ces projets par le vote, sans reel débat permettant aux habitant-es de définir
collectivement les priorités et de confronter les projets.

De plus, la vocation du budget participatif a souvent été détournée : les projets adoptés par ce
biais ne doivent pas faire partie prenante de ce qui est le budget courant de la Ville. La limitation
a un tres faible pourcentage du budget d'investissement avec en parallele si peu dimplication
des habitant-es sur les grands projets structurants pour Marseille, confere a ce budget
participatif un aspect de « gadget », voire dalibi démocratique globalement decevant.

A.PRECONISATIONS

a.Préconisation nationale

« Porterle budget consacré alart, alacultureetalacréational % du PIB paran pour mener
une politique culturelle ambitieuse, émancipatrice et a 'image de la France daujourd’hui.

b. Sur le budget de la culture, préconisations locales

« Organiser pour le budget général de la commune un débat dorientation public et
participatif

« Augmenter le budget de la culture en proportion en créant de nouvelles recettes, par
lobtention du label « Opéra national en région »

340. « Deuxieme édition du Budget participatif », Site de la Ville de Marseille, 23 janvier 2025
https://www.marseille.fr/mairie/actualites/budget-participatif

341. Le budget participatif, nouvelle béquille des politiques publiques locales, Marsactu, 4 novembre 2024
https://marsactu.fr/le-budget-participatif-nouvelle-bequille-des-politiqgues-publiques-locales/
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« Creer une meilleure répartition des subventions publiques entre les différents secteurs
culturels(audiovisuel, édition, arts plastiques, spectacle vivant), sans pour autant rentrer
dans une logique de saupoudrage

« Realiserunaudit surlagestiondesressourceshumaines dansles etablissements culturels
de la ville avec comme but de proceder aux recrutements nécessaires, de mettre fin ala
situation de précarité des vacataires qui remplissent une mission permanente pour la
commune, de régler la question de l'absenteisme

c. Sur le budget participatif, préconisations locales

« Fixer les regles d'utilisation des budgets participatifs avec les habitant-es en assurant la
transparence tout au long du processus

« Allouerauxbudgets participatifscommunauxunmontantdepassantunplancher minimum
de 10 % dubudget dinvestissement avec unobjectif daller vers 25 % hors investissements
contraints(rénovations des écoles et batiments publics...)
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CONCLUSION



Marseille en Grand s'inscrit dans la droite lignée des grands projets que I'Etat a coutume de
déployer a Marseille : des projets realisés sans les agents, sans les travailleurs, sans les
associations, sans les syndicats, sans les usagers, sans celles et ceux qui font vivre la ville au
quotidien. Une gigantesque opération de communication, soigneusement déconnectee des
besoins réels du territoire, et dont les annonces mirobolantes masquent mal gu'il ne sagit que
de recycler des crédits deja existants. Pour faire de Marseille son laboratoire grandeur nature
despolitiquesnéolibérales, 'Etatachoiside mettrelamain, sanscomplexe, surdes compétences
pourtant dévolues aux collectivités territoriales. Et cela dautant plus facilement qu'il a pu
comptersurlacomplicité deseluslocaux. Lerésultat etaitdonc prévisible : desdeniersengages
inutilement, des années perdues, et une ville qui, loin de rattraper son retard, se voit enfoncée
un peu plus dans les mémes impasses qu'hier.

Il faut rappeler avec force que ce plan n‘a pas été élaboreé avec les gens, mais contre eux, ou du
moins sans jamais les considérer. Tout a été pensé, décide, validé par en haut. Les habitants,
les professionnels du service public, les associations investies sur le terrain : aucun dentre eux
Nna été consulte, associé, ecouté. La preuve est éclatante lorsque I'on regarde les projets eux-
mémes. Dans une ville ou 40 000 foyers attendent un logement social, le plan a pourtant conduit
a la destruction de 2800 logements sociaux, aggravant une situation deja critique. Dans la
deuxieme ville de France, ou les besoins en transports en commun sont immenses, il a été
décidé de poursuivre la logique absurde consistant a multiplier des extensions de tramway
doublant des trajets déja effectues par les deux uniques lignes de metro existantes, au lieu den
créer de nouvelles la ou elles manquent réellement. Dans une ville ou la restauration scolaire
était déja livrée au prive, le choix a été fait de leur donner également l'entretien-maintenance
des écoles. Alors que les politiques répressives a base d'« operations coup de poing » ciblant
les petites mains de la délinquance et la technosurveillance ont démontré leur inefficacité, le
plan poursuit pourtant cette méme logique, avec linstallation de 500 nouvelles caméras de
surveillance et les fameuses opeérations « Place nette XXL», aussi spectaculaires gu'inutiles.
Quant au secteur de la culture, il a été réduit au cinéma, seule filiere bénéficiaire du plan. Ces
décisions ne repondent a aucun besoin exprime par les habitants et s'ajoutent aux difficultes
que la ville connaissait déja. Alors a qui ce plan a bénéficié, si ce nest un chef de I'Etat obstiné,
engagé dans des politiques aussi spectaculaires gu'inutiles, uniquement profitables a ses
virées marseillaises et a ses annonces tonitruantes depuis le Pharo ?

Cette logique s'inscrit dans ce qui devient une marque de fabrique : faire de Marseille un terrain
dexpérimentation pour des politiques libérales menées a ciel ouvert. Le plan Marseille en Grand
en a ete lexpression la plus brute, la plus assumeée. On y retrouve lintégralité du catéchisme
néolibéral : ladministration publique serait trop lente, trop lourde, trop inefficace, tandis que
l'entreprise privee serait plus agile, plus reactive, presque miraculeuse. Mais au-dela de ce recit
idéologique, la reéalité est plus prosaique : ces politiques consistent surtout a déposséder les
services publics de leurs prérogatives, a déstabiliser ce qui sert I'intérét général, pour confier
des pans entiers de missions publiques a des entreprises dont la logique est naturellement
celle de l'accumulation des profits. Ainsi, sous couvert de rénovation des écoles, un marché
colossal dentretien-maintenance a été transféré au prive, alors méme que ce transfert était
illégal au moment ou il a eté décide. Le résultat ne sest pas fait attendre : l'entretien et la
maintenance des écoles rénovées colteront bien plus cher que si ces taches avaient éteé
conservees en interne, tout en offrant un niveau de service inférieur. Une politique qui, en plus
détre inefficace, savere ruineuse pour la collectivité.

Ce laboratoire na pas vu le jour par hasard : il a prospéreé grace a la complicité des élus locaux.
C'est ainsi qu'un brusque retournement de doctrine sur les cameéras de surveillance a eu lieu,
alors méme que leur inefficacité est documentée depuis des années, et quelles étaient
prohibées par la municipalité actuelle a son arrivée. Résultat : 500 nouvelles caméras sont en
cours d'installation, comme si la multiplication dobjectifs en hauteur pouvait miraculeusement
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résoudre des problemes sociaux profonds. Dans le méme esprit, la restauration scolaire a été
abandonnée au privé, alors qu'un plan de rénovation du bati scolaire aurait permis dimaginer
des cuisines de proximité, capables, a terme, de mettre fin a cette dépendance.

Tout cela sest fait en pietinant allegrement les compeétences de chacun. La rénovation lourde
du bati scolaire releve de la commune. Pourtant, I'Etat a imposeé la creation d'une sociéte
publigue des ecoles marseillaises, detenue a parts égales par IEtat et la Ville. Si de telles
manceuvres, qui recentralisent des compétences locales, devaient se géenéraliser, alors il faut
poser la question frontalement : a quoi sert encore I'échelon communal ?

Dans la méme logique, ce plan sest illustre par une véritable inflation de chiffres destinés a
impressionner le public. C'est une constante des operations de communication : il fautannoncer
des sommes gigantesques, quitte a ce qu'elles reposent sur du vent. Ainsi, les « 1,5 milliard »
deuros promis pour les ecoles se reduisent, lorsque I'on examine les documents, a 400 millions
réellement investis par I'Etat, le reste devant étre emprunté par la Ville sur les marcheés
financiers. Méme logique pour les 650 millions destinés au logement : un montant exact sur le
papier, mais dont 362 millions étaient déja prévus dans des conventions de rénovation urbaine
signées des 2019. Sur les 288 millions dits « additionnels », seulement 122 millions constituent
effectivement une enveloppe nouvelle, et encore : ils sont conditionnés a l'engagement des
credits avant 2026, ce qui revient a dire qu'il s'agit plus d'un pari que d'un engagement ferme.

Mais au-dela de lenrobage financier, une question surplombe toutes les autres : l'argent, méme
lorsqu'il existe, est-il utilisé a bon escient ? A Marseille, 40 000 logements sont indignes, 57 000
demeurent vacants, les plateformes de location touristique cannibalisent le parc locatif longue
duree en le transformant en locations de meublés touristiques, et 16 000 personnes ont connu
larue aumoinsune foisdanslannée. Face a cetterealité, Marseille en Grand a décidé de détruire
des logements. Rien sur 'hébergement d'urgence. Rien sur une réglementation pour freiner
'expansion des meublés touristiques. Rien sur une augmentation de loffre de logements
réellement sociaux. Une politique de destruction habillée de milliards.

Et du coté des transports, la situation n‘est guere meilleure. Se déplacer a Marseille restera un
calvaire puisquaucune extension du metro, pourtant indispensable, na eté serieusement
envisagee. Les déeplacements entre quartiers, ceux qui permettraient de désenclaver deszones
entieres de la ville, demeurent méprisés, comme [illustre parfaitement le rejet du projet de
tramway des collines. Et cela sans méme évoquer l'accessibilité, totalement négligée, tant dans
les transports en commun que dans la voirie, laissant les personnes en situation de handicap ou
de mobilité reduite dans une précarité quotidienne.

Marseille en Grand pretendait rattraper le retard abyssal de la ville par rapport au reste du pays ;
il naura finalement servi qua offrir au président Emmanuel Macron un beau meeting de
campagne, soigneusement mis en scene depuis le Pharo. Une opération menée avec superbe,
certes, mais quilaisse les Marseillais-es face au méme constat amer : ils et elles devront encore
attendre pour bénéficier de services publics dignes de ce nom et d'une politique réellement ala
hauteur de leurs besoins, de leurs attentes et de leur vie quotidienne.
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